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EDITORIAL

NAJPRV PAR ZLYCH, A POTOM
AJ DOBRE SPRAVY

A4
Daléi mimoriadne naro¢ny rok
sa chyli k svojmu koncu. Vlani
o tomto ¢ase sme premyslali, aké
problémy - ekonomické aj zdravot-
né, nam e$te koronavirus vyparati.
Nikto si netrafal predpovedat prie-
beh nasledujtcich mesiacov. A uz
vobec nikto ani netusil, Ze to méze
byt este horsie, ako sme si vtedy
predstavovali. Ze stojime na prahu
odpornej, hnusnej, sebeckej a upl-
ne nezmyselnej vojny, ktora sa uz
viac ako tristvrte roka odohréva na
prahu nasich domovow.

Aj teraz sa analytici predbiehaju
v nalrtdvani scendrov, ktoré by sme
mohli zaZit v roku 2023. Isté st vy-
soké ceny energii, nizka vykonnost
ekonomiky, dvojcifernd inflicia
a zrejme aj blba nalada z neschop-
nosti politickych lidrov riesit prob-
lémy racionélne a vecne s maximal-
nym ohladom nie na voli¢a, ale na
oblana. Permanentne totiz zabu-
daju, ze vzdy je to jeden a ten isty
clovek.

No méme aj dobré spravy. Napriklad
$tvordnovy pracovny tyzden, kto-
ry testuju vo viacerych krajinach,
a prenikol uz aj na Slovensko. Alebo

odolnost bank, ktoré sa poutili
z krizy spred 15 rokov, a napriek
silnym ekonomickym problémom
zatial odolavaju tlakom zvonka.
Dari sa aj finan¢nym sprostredko-
vatelom. Tych velkych - samostat-
nych, z trhu odi$lo len minimalne,
a tych malych - podriadenych, po-
¢as roka pribudla viac ako tisicka.

Ich trzby medziro¢ne rasta a slubna
rastova trajektdria by mala pokraco-
vat aj v nasledujicom roku, a to bez
ohladu na intenzitu ekonomickej
krizy, ktora nas e$te ¢aka.

Aj tu sa vSak ¢rtaju posuny a zme-
ny. Podla trendov v najvyspelejsich

ekonomikach sa najviac bude darit
maklérom, ktori st plne digitali-
zovani. Mlada genericia klientov,
pretoze o fiu sa rozputa najvacsi boj,
si chce ¢o najviac sluzieb vyklikat
sama. A ti bohatsi zdkaznici si zase
radi sami riadia svoje investi¢né
portfolia, preto im to treba umoznit.

Dolezité je tiez, aby vietky proce-
sy finanénych agentov boli ¢o naj-
viac online, aby nemuseli pouzivat
papierové zmluvy, schvalovanie
a podpisovanie riesili na dialku,
mali okamzity pristup do databaz
a mohli konat tak rychlo, ako len
rychlo dokdZu premyslat.

Svetom financii hybu tiez digitilne
aktiva. Otazkou zostava len, & sa
skor dokdzu zo sucasnej depresie
pozbierat neregulované kryptome-
ny, alebo sa podari zav#sit viacroé-
nu pricu na vyvine regulovanych
digitalnych mien centralnych bank,
ktoré by mali nastartovat novua éru
v oblasti finan¢nictva. Nechajme sa
prekvapit.

Robert Juris
$éfredaktor magazinu Financial Report
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Zaujem o dial'kové lety na Slovensku oZiva, medziroéne stipol aZ pitndsobne

Suvol'ﬁovanim epidemiologickych opatreni rastie
aj zadujem o cestovanie. Okrem kratsich letov,
ktoré tento rok medzi Slovakmi dominuju, sa zvysil
aj zaujem o dialkové lety. Oproti minulym dvom ro-
kom dokonca patnasobne. Podla udajov spolo¢nosti
Kiwi.com bol v tomto roku najviési dopyt po leten-
kach do Dubaja, New Yorku, Abu Dhabi, Bangkoku
a Los Angeles. Pokial ide o rezervacie na buduci rok,
Slovici najcastejdie kupujua lety do Bangkoku, nasle-
duja Dubaj, Mahé a Abu Dhabi. Spomedzi kratsich
letov dominuju destinacie, ako napriklad Londyn,
Barcelona, Mildno, Rim a Palma de Malorca.

Eurosystém odkladd spustenie vel'’koobchodného platobného systému Target2

Eurépska centralna banka (ECB) odlozila spustenie
nového systému hrubého zuctovania v redlnom
¢ase a modelu centrdlneho riadenia likvidity s né-
zvom Target2 (T2) o $tyri mesiace. Niektorym ¢len-
skym $tatom tak poskytla dalsi ¢as na testovanie do
marca 2023. P6vodne bolo spustenie platobného sys-
tému naplanované na november 2022. Roky pripra-
vovany projekt systému platieb velkych hodnét spaja
systém RTGS a platformu zultovania cennych papie-
rov prevadzkuje Eurosystém. Za dodanie softvéru a
poskytnutie testovacieho prostredia st zodpovedné
centrilne banky Nemecka, Francuzska, Spanielska a
Talianska.

Klimatické zmeny za uplynulé desatrocie pripravili EU o 145 milidrd eur

H ospodarske straty v krajinach Eurépskej unie po-
¢as uplynulych desiatich rokov dosiahli 145 mili-
ard eur. Podla Eurépskeho §tatistického uradu naj-
vyssie celkové ekonomické straty kompetentné urady
vy¢islili v roku 2017, ked dosiahli 27,9 miliardy eur.
Hlavnou pri¢inou vtedy boli vlny horucav v Eurépe,
ktoré vysusili krajinu a spésobili mnozstvo lesnych
né desatrocie bola zaznamenana v roku 2012, ked do-
siahla 3,7 miliardy eur. Najvicsie straty v prepocte na
jedného obyvatela zaznamenali Grécko, Francuzsko a
frsko, jedny z najmensich Slovinsko a Slovensko.
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Singapursky fintech festival 2022 ovladli digitdlne meny centrdlnych bank — CBDC

Zatial’ posledny siedmy ro¢nik Singapurského fin-
tech festivalu (SFF), ktory je najva¢sim fintech
festivalom na svete, priniesol niekolko zaujimavych
finan¢nych noviniek. Hlavnou témou boli digitalne
meny centrilnych bank (CBDC) a ich vyuZitie pri re-
tailovych platbach. Navstevnici festivalu si dokonca
mohli vyskusat platby prostrednictvom ucelovo via-
zanej meny PBM, ktora predstavuje akysi predstuper
CBDC. Mimochodom, na vyvine tychto mien pracuju
takmer vietky krajiny na svete. Re¢nici sa venovali
tiez principom udrzatelnosti ESG, Webu 3.0, vyvoju
stablecoinov a digitdlnemu bankovnictvu v novej ére
financii.

Na Slovensku pracuje 30-tisic Ukrajincov, ale pracu ndm vébec nekradnu

Poéet cudzincov pracujucich na Slovensku stupa,
a to najmi od vypuknutia vojny na Ukrajine.
Mozno aj preto sa ¢ast slovenskej populécie obava, ze
by to mohlo mat negativny vplyv na miestny trh pra-
ce. Podla informacif z Ustredia prace, socialnych veci
a rodiny SR v8ak cudzinci pracu Slovikom nekradnt,
naopak, pomahaju riesit nerovnovahy na trhu prace.
Na Slovensku aktuélne pracuje takmer 83-tisic cu-
dzincov. Asi 30-tisic z nich st ob¢ania ukrajinskej na-
rodnosti. ,Poméhaja znizit nedostatok pracovnej sily
a takmer vylu¢ne pracuja v krajoch, kde je dlhodobo
nedostatok zamestnancov,” hovori analytik Tatra ban-
ky Andrej Martigka.

Diskrimindcia na zdklade pohlavia je najddleZitejsim zdrojom problémov na pracovisku

Diskriminécia v praci sa v ramci krajin Eurépskej
unie tyka niekolkych miliénov ludi. Podla udajov
Eurépskeho statistického uradu Eurostat je to 5,2 mi-
liéna Zien a 3,6 miliéna muZov. Velmi ¢astym dévo-
dom diskriminécie zamestnanych Iudi je ich zahrani¢-
ny povod. Plati to pre Iudi narodenych v inej krajine,
a to bez ohladu na to, ¢&i sa narodili len v inej krajine,
alebo aj mimo Eur6pskej unie. Eurostat zaroven tvrdi,
ze celkovy podiel Zien, ktoré nahlasili diskriminaciu
v praci, je vyssi ako podiel muZov bez ohladu na kra-
jinu narodenia. Najcastej$im dévodom diskriminacie
na pracovisku totiz nie je krajina pévodu, ale diskri-
minécia na zéklade pohlavia.

Foto: Shutterstock . 'gl[ \V /
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Ministerstvo hospodarstva SR

Novym ministrom hospodérstva sa stal Karel Hirman. Je to odbornik na
energetiku, ktory vystudoval tazbu ropy a plynu. V minulosti pésobil ako
poradca premiérky Ivety Radi¢ovej a ministra zahrani¢nych veci Miroslava
Laj¢aka. Ako expert na energetiku bol tiez st¢astou timu poradcov ukrajin-
ského premiéra Volodymyra Hrojsmana. Posobil aj v niekolkych slovenskych
energetickych spolo¢nostiach a tiez v Slovenskej inova¢nej a energetickej
agenture. Novy minister je zaroveri ¢lenom spravnej rady Slovenskej spo-
lo¢nosti pre zahrani¢na politiku (SEPA). Do povedomia $irsej verejnosti sa
dostal aj vdaka svojmu blogu a publikovaniu ¢lankov o energetike.

Slovenska sporitel'ria

Novou riaditelkou odboru klientskych potrieb v Slovenskej sporitelni sa
od septembra 2022 stala Klaudia Drabikova. M4 dlhoro¢né skusenosti
v oblasti finan¢nictva a povazuje za délezité, aby potreby zakaznika boli
uspokojené na najvy$sej moznej turovni. Do Slovenskej sporitelne prisla
z Ahoj, dcérskej spolo¢nosti 365.bank. Zodpovedala v nej za rozvoj novych
foriem financovania a platobnych metdd pre e-commerce segment. Svoju
finan¢nu kariéru nastartovala v Cetelem Slovensko, kde presla viacerymi
poziciami, a svoje pésobenie ukontila na pozicii COO a ¢lenky predstaven-
stva. Blizke je jej inovativne prostredie finan¢nych sluzieb, je zakladatel-
kou startupu PayoWallet.

Prva stavebna sporitel'fia

Prv4 stavebna sporitelfia ma nového ¢lena najvyssieho vedenia. Do jej
predstavenstva nastapil odbornik na stavebné sporenie Redouane
Sedrati, ktory na pozicii vystriedal dlhoro¢ného ¢lena vedenia spolo¢nos-
ti Davida Marwana. Nova tvar do banky prichddza z rakuskej Raiffeisen
Bausparkassen, ktora je jednym z akcionarov PSS. Na novej pozicii bude
zodpovedat predovsetkym za oblasti pldnovania, controllingu a riadenie
rizik, ekonomicky usek, informaéné technolégie a vieobecny servis. Na
svojej predchéadzajtcej pozicii bol vedtcim oddelenia prava a compliance.
Bol tiez ¢lenom predstavenstva Raiffeisen Wohnbau v Rakusku.

VUB Generali

Byvala viceguvernérka Narodnej banky Slovenska (NBS) Elena
Kohutikova je novou ¢lenkou dozornej rady déchodkovej spravcov-
skej spolo¢nosti VUB Generali. Od roku 1990 pracovala v Statnej ban-
ke Ceskoslovenskej, neskér aj v Narodnej banke Slovenska. V centralnej
banke pésobila ako hlavna riaditelka ekonomického useku, bola ¢len-
kou Bankovej rady a od roku 2000 zastdvala post viceguvernérky NBS.
Centréalnu banku zastupovala aj v Eur6pskej komisii vo Vybore pre eko-
nomicku a finanénia politiku. Od roku 2006 pdsobila vo VUB banke, kde
bola riaditelkou useku finan¢nych a kapitalovych trhov a tiez zastupky-
flou generdlneho riaditela.
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Urad pre verejné obstaravanie

Jedinym kandiddtom na uvolneny post riaditela Uradu pre verejné ob-
staravanie (UVO) bol Peter Kubovié. Pri hlasovani v parlamente ziskal
doveru az 85 poslancov, a tak sa ako kandidat, ktorého na tento post na-
vrhla vlada, mohol 10. novembra 2022 ujat funkcie. Bola to jeho v poradi
stvrta kandidattra, predchadzajice tri boli nedspesné. Pred nastupom do
funkcie bol §pecialistom na obstardvanie v §tdtnej spolo¢nosti Slovenska
elektriza¢na a prenosova stistava a zaroveti je aj clenom Rady UVO, kde
v minulosti pdsobil na viacerych postoch. Pésobil tiez ako veduci odbo-
ru obstardvania na Mestskom urade v Trnave a venuje sa aj prednd$aniu
s touto tematikou.

InoCloud

Na poste vykonného riaditela spolo¢nosti InoCloud Slavomira P$endka
vystriedal Tomas Melisko. M4 viac ako desat rokov skusenosti v oblas-
ti firemnej stratégie a biznis developmentu. Pred nastupom do InoCloud
participoval na tvorbe novych sluZzieb a rieseni pre HB Reavis, kde bol vy-
konnym riaditelom platformy Symbiosy so zameranim na smart riesenia
v kancelaridch. Okrem toho pdsobil aj ako projektovy manaZér vo vieden-
skej Erste Bank a bol zodpovedny tieZ za rozvoj stratégie v medzinarodnej
poradenskej firme Arthur D. Little v Prahe. Na novej pozicii ho ¢akaju vy-
zvy, ktoré si vyzaduja inovativne rie§enia z oblasti datovych centier, ale aj
ekonomiky ¢i environmentalistiky.

Eurdpska konfederdcia dariovych poradcov

Valné zhromazdenie Eurépskej konfederacie dantovych poradcov (CFE Tax
Advisers Europe) opitovne zvolilo Branislava Kovacéa za ¢lena svojho vy-
konného vyboru a pokladnika. Clen prezidia Slovenskej komory datiovych
poradcov tak bude dalsie dva roky reprezentovat Slovensku republiku v tej-
to najvyznamnej$ej eurépskej organizicii zdruZzujucej danovych poradcov.
Medzi jeho kompetencie spadé predkladanie navrhu rozpoétu na dalsi ka-
lendérny rok valnému zhromazdeniu, interna kontrola ¢erpania rozpoctu,
ako aj otazky tykajuce sa hospodarenia a financovania organizacie, ktora
zastupuje vyse 200-tisic daniovych poradcov v 26 eurépskych krajinach.

Allegro

Roy Perticucci sa stal novym vykonnym riaditelom a ¢lenom predstaven-
stva spolo¢nosti Allegro, ktor4 je najsilnej$im hri¢om v oblasti elektronic-
kého obchodovania v regiéne vychodnej Eurépy. Jeho ulohou je pokracovat
v prebiehajucej transformadcii firmy a uspe$ne dokonéit prebiehajicu in-
tegraciu so skupinou Mall Group a kuriérskou sluzbou WE | DO. Svoju
kariéru zacal ako softvérovy vyvojar v spolo¢nosti Accenture v Mildne

a neskér pracoval ako konzultant v spolo¢nosti Boston Consulting Group

v Mnichove. Dnes ma viac ako 20 rokov skusenosti s riadenim maloobcho-
du a e-commerce na medzinirodnej trovni, ako aj s budovanim samotnej

organizacie.
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EKONOMIKA - Existuju aj také scenare na rok 2023, u ktorych si Zelame, aby sa radsej nenaplnili

PETER KAZIMIR: INFLACIA MOZE
VYSTUPIT AZ NA 22 %

A EKONC

)0 RECESIE

Autor: Robert Juris, foto: Shutterstock a NBS

MIKA SA PREPADNE

Rok 2023 bude eSte narocnejsi ako rok 2022. Slovenska ekonomika sa
prepadne do recesie. Priemerna ro¢na inflacia by mohla dosiahnut 18 %,
pricom v maxime by sa mohla vy$plhat aZ na 22 %. Takyto scendr nds
Caka podla slov guvernéra Narodnej banky Slovenska v nasledujicom

roku, ak sa Eurépskej komisii nepodari zastropovat ceny energii.

Pesimisticky scendr

,Neistota budtaceho vyvoja je
mimoriadne vysoka. Dokonca je
vys$sia ako v ¢asoch globalnej kri-
zy. Vychddzame z predpokladu, Ze
ceny energii sa zdvojnasobia tak,
ako to komunikovalo ministerstvo
hospodarstva. Ak by situacia na
energetickom trhu este viac eska-
lovala ako v sucasnosti, priemerna
inflacia by mohla dosiahnut 18 %
a kulminovat by mohla az na arov-
ni 22 %, mysli si P. Kazimir.

Podla jeho slov buduci rok bude
naro¢ny, dokonca e$te naroénejsi
ako ten stucasny. Ako dévod spome-
nul infla¢né tlaky, ktoré doliehaju
na finanénu situdciu doméacnosti
a firiem. Vyslovil tiez predpoklad,
ze rast slovenskej ekonomiky
sa zastavi, dokonca ze poklesne
o 1 percentudlny bod. Ak sa tato
situdcia zopakuje dva $tvrtroky za
sebou, na Slovensku déjde k recesii.

Nepriaznivym désledkom poklesu
ekonomickej aktivity sa nevyhne
ani trh prace. Zanikne ¢ast pracov-
nych miest a rozsiria sa rady neza-
mestnanych. ,Rizikd v aktudlnom
vyhlade st mimoriadne vysoké.
Ekonomika sa méze prepadnut do
hlbsej recesie v pripade nedostatku

Nomindlne mzdy sa
sice zvysia, no redlne
budd stdle niZsie ako

infldcia.

Budoici rok bude
ndrocnejsi ako ten
stcasny.

plynu. Inflicia moéze byt vyssia, ale
aj niz§ia v zavislosti od vladnych
opatreni na tlmenie rastu regulo-
vanych cien,” uviedol dalej.

Optimistickejsi scenar

Zaroven v8ak upozornil, Ze ana-
lytici centrdlnej banky pracuju aj
s mierne optimistickej$im scené-
rom ako je ten, Ze ceny energii sa
v budiicom roku zdvojnasobia. Ak
by sa ich totiz podarilo zastropovat
a regulované ceny by sa zvysili ,len®
o polovicu, situdcia na Slovensku
by bola o poznanie priaznivejsia.

Inflacia by aj v tomto pripa-
de dosahovala dvojciferné ¢&is-
la. Priemernd ro¢nd inflicia by
podla neho vystupila na 14 %,
v maxime by vyskoc¢ila az na okolo
17 %. ,Rast ekonomiky by sa mohol
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obnovit v druhej polovici buduce-
ho roka. Rast prijmov v porovnani
s inflaciou by tieZ postupne zosil-
nel. Inflicia by mala klesnut v roku
2024, no aj tak by zostala vyssia,
ako sme zvyknuti,“ dodava guver-
nér NBS.

Problémom je slabsie
euro voéi dolaru

Podla slov viceguvernéra NBS
Ludovita Odora je zdsadnym
problémom skutoé¢nost, ze
v sti¢asnosti este stale nevieme,
o kolko péjdu nahor ceny ener-
gii pre domécnosti a firmy. ,Na
svetovych trhoch st to nie de-
siatky, ale nasobky percent,”
konstatuje odbornik. Podla
neho je pozitivom, Ze v pripade
ceny ropy na svetovych trhoch
v ostatnom obdobi uZ nevidiet
dalsie eskalacie. Za problém viak
oznadil oslabovanie eura vodi do-
laru, pri¢om ropa sa na trhoch
obchoduje za dolarové ceny.

Neistota budtceho
vyvoja je mimoriadne
vysokd.

Vyhneme sa napokon recesii?
Vlastnu prognézu na nasle-
dujice obdobie predstavilo aj
Ministerstvo financii SR. To tvr-
di, ze priemern4 inflacia v tomto
roku dosiahne 12,4 %, pri¢om bu-
dicoroénd ju edte o niec¢o preko-
né, ked sa vy3plha v priemere na
13,5 %.

Ministerstvo financii SR v3ak
predpokladé, ze slovenska eko-
nomika by sa mala recesii vy-
hnut. Kym v tomto roku podla
jeho dat porastie 0 1,9 %, v roku
2023 by si stdle mala zachovat
mierny rast na trovni 0,6 %. Ako
uvadza dalej, rast nominélnej
mzdy by mal byt nad arovilou
10 %, pri¢om vo vztahu k infla-
cii redlne mzdy poklesnu zhruba
0 3 %. Na rozdiel od NBS, ktora
pocita aj s ndrastom poc¢tu ludi bez
prace, ministerstvo o¢akava, Ze ne-
zamestnanost by v tomto aj v bu-
dacom roku mala zostat na trovni
6,1 %.

Nemusi to byt aZ také zlé

Ze to so slovenskou ekonomikou
nemusi byt az také zlé, si mysli
aj hlavnd ekonémka Slovenskej
sporitelne Mdria Valachyovai. Ak
by podla nej malo déjst k rece-
sii, tak s najva¢sou pravdepodob-
nostou bude mat len ,technicky*

Slovensku
ekonomiku zrejme
cakd prepad do
recesie. Bude
skutochd alebo len
technickd?

charakter. ,Uréite viak ekonomic-
ky pokles nebude taky vyrazny ako
v rokoch 2009 alebo 2020, mysli
si odbornic¢ka. Aj ona do blizkej bu-
dtcnosti potita s dvojcifernou in-
flaciou. Priemernt inflaciu v tomto
roku odhaduje na 12 % a v roku
2023 ocakava jej pokles v priemere
na 10 %. Zaroven vak zdoraziuje,
Ze tento odhad zavisi od toho, ako
sa vlade podari zastropovat ceny
energii na Slovensku.

Infldcia bude aj
nad'alej dosahovat
dvojciferné Cisla —

V priemere aj
v maximdch.
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USPORY, SHRINKFLACIA ZASE UJEDA

Inflacia na Slovensku je uZ viac ako pol roka dvojciferna. Mame Stvrté

najvyssie ceny tovarov a sluzieb v ramci krajin eurozény. Z nasich

Uspor nam kradne tak intenzivne, Ze si to museli vS§imnut aj ti, ktorf
neobracaji v dlani kazdy cent. Mame tu vsak aj iné inflacné praktiky,

ktoré nam ujedaju priamo z ndkupov. Pozrime sa podrobnejsie

na zubok inflacii, aj jej menej zndmej sestre shrinkflacii.

Shrinkfldcia si od
zdkaznikov vyZaduje
ovela viac pozornosti

ako klasicky spbsob
zdraZovania.

Dva roky rastu inflacie
Spotrebitel'ské ceny na Slovensku
rastd nepretrzite uz takmer
dva roky. Od marca 2022 stu-
paju dvojcifernym tempom.
Najvyznamnejsie vydavkové poloz-
ky slovenskych domécnosti - po-
traviny a naklady na byvanie vrata-
ne energii, si medziro¢ne rekordne
drahé. Spotrebitelské ceny tovarov
a sluzieb su aktudlne vyssie ako
15 % a priemernd troven zdraZo-
vania z mesiaca na mesiac v tomto
roku je 1,3 %. Medziro¢ne inflicia
od januara minulého roka bez pre-
stavky rastie a momentélne dosa-
huje najvyssie hodnoty od zac¢iatku
milénia. Statisti véak upozornujt
na to, ze od aprila tohto roku regis-
truju mierne spomalovanie rastu
cien tovarov aj sluzieb.
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Drahé — drahé — drahé

V praxi to znamena, Ze aj pocas
uplynulého mesiaca najviac rastli
ceny potravin a energii, ktoré tvo-
ria viac ako polovicu vydavkov do-
maécnosti. Potraviny boli v novem-
bri medziro¢ne drahsie viac ako
o §tvrtinu (o 26,8 %).
Najzasadnej$i vplyv z hladis-
ka tempa zdraZovania a vahy
vo vydavkoch domédcnos-
ti malo zvy$enie cien chleba
a obilnin, méisa, ako aj mlieka,
syrov a vajec. Ich ceny sa medzi-
ro¢ne posunuli nahor od 27 % do
30 %. Najvyraznejsi percentudlny
rast vykazuju uz viac ako pol roka

Y

oleje a tuky. Aktualne st o polovi-
cu drahsie ako pred rokom, no ich
vplyv v ramci vydavkov na potravi-
ny je najmensi. Drahsia je aj zeleni-
na — platime za fiu o §tvrtinu viac
ako pred rokom.

Vyrazny vplyv na infliciu m4 od za-
¢iatku tohto roka aj zvy$enie cien
za byvanie a energie. Medziro¢ny
rast sa uz $tvrty mesiac pohy-
buje nad troviiou 16 %. Rastu
najméi ceny pevnych paliv, kto-
ré st aktudlne o 41,5 % drahsie
ako pred rokom. Zvysili sa tiez
ceny tepelnej energie, ktora je
0 18,5 % drahsia nez vlani. Doprava
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Vysoka inflacia tu s nami bude aj v nasledujicom roku, az potom za¢ne pomaly klesat’ - EKONOMIKA

kvoli drah$im pohonnym latkam
medzirolne zdrazela o viac ako
patinu (o 20,4 %). Spotrebitelia si
priplatili aj za noviny, knihy, kance-
larske potreby, stravovanie, ubyto-
vacie sluzby, osobnu starostlivost,
odevy a obuwv.

Zapas s vysokymi cenami

Co robi proti zvysovaniu inflacie
Euré6pska centralna banka (ECB)?
V oktébri 2022 rozhodla o zvyseni
véetkych troch klu¢ovych uroko-
vych sadzieb o 0,75 percentual-
neho bodu. Jej zdkladna urokova
sadzba sa tak vysvihla na suc¢asné
2 %, hoci pred tohtoro¢nym le-
tom bola es$te na nule. Rada gu-
vernérov ECB zaroven vyslovila
predpoklad, ze v priebehu svojich
nasledujucich zasadnuti bude
vo zvy$ovani urokovych sadzieb
pokracovat s cielom tlmit dopyt
a chranit ekonomiku eurozény
pred rizikom trvalého nérastu in-
fla¢énych o¢akdvani. Jej cielom je
znizit safasnu 10-percentnu infla-
ciu v eurozéne spit na Zeland hra-
nicu 2 %.

Déchodcovia su citlivejsi

Na prudko rastuce ceny to-
varov a sluzieb dopléacajua
najma socidlne slabsi ludia.
Index spotrebitelskych cien
sa v minulom mesiaci v do-
maéacnostiach zamestnancov
medziro¢ne zvysil o 14,6 %,
v nizkoprijmovych domacnos-
tiach 0 15,5 % a v domacnos-
tiach déchodcov 0 16,4 %.

Spotrebitel'ské ceny
na Slovensku rastu
nepretrZite uz takmer
dva roky.

Vyvoj spotrebitel'skych cien na Slovensku v %

@ medziroénd inflacia

® medzimesadna inflacia
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Najviac nds trdpia
vysoké ceny potravin
aenergil.

Zvyste svoju pozornost
Zdrazovanie tovaru v obchodoch
sa prejavuje dvomi spésobmi. Bud
sa jednoducho zvysi jeho cena, ale-
bo sa zmeni gram4z ¢i objem, sa-
mozrejme, smerom nadol, a cena
zostane p6vodna. Takéto praktiky
sa nazyvaju shrinkflicia a od za-
kaznikov si vyzaduju ovela viac
pozornosti ako klasicky sposob
zdrazovania zaloZeny na prostom
zvy$eni ceny vyrobku. Podla prezi-
dentky Zvizu obchodu SR Nadezdy
Machutovej shrinkflacia nie je no-
vinkou, akurdt si ju v siéasnos-
ti viac v§imame a uvedomujeme.
PretoZe najmi v obdobi rychleho
rastu cien sa vyrobcovia snazia
udrzat cenu svojich produktov aj za
cenu zmens$ovania obsahu, velkosti
¢ hmotnosti svojich produktov.

»1de o prirodzent reakciu, lebo aj
im neumerne rastd naklady, naj-
m4i ceny surovin a energii. Takyto
jav sa tyka Sirokej skaly potravino-
vych vyrobkov od mrazenych, cez
chladené balené, mlie¢ne, napoje
az po pecivo. Bud zdkaznik zaplati
t ist cenu za menej tovaru, alebo
da za to isté mnozstvo viac peflazi

ako predtym,” hovori prezidentka.
Podla nej zostava na spotrebitelovi,
ako tomuto trendu prispdsobi svo-
je ndkupné spravanie, pri¢om stale

si mo6ze kuapit aj vacsie balenia, kto-
ré mézu byt cenovo vyhodnejsie

ako tie mensgie. Samozrejme, ani

to nie je pravidlo. Vo vieobecnosti

v$ak podla nej plati, ze informova-
ny spotrebitel robi lepsie rozhod-
nutia a déverujuci spotrebitel na-
kupuje viac. ,Niektori producenti

moézu v si¢asnom obdobi vysokej

infl4cie volit tato cestu, pripadne

kombinéciu oboch variantov, aby
zdrazovanie nebolo pre spotrebi-
telov az také citelné. Netreba totiz

zabudat na to, Ze pocitova inflacia,
teda infl4cia vnimana spotrebitel-
mi, je vacsinou edte vys$sia ako sku-
to¢nd inflicia,” uvddza analyti¢ka
365.bank Jana Glasova.

Casto u znagkovych vyrobkov

Vseobecne po tomto nastroji ¢as-
tejsie siahaju nadnarodné spolo¢-
nosti a obchodné retazce, ktoré si
davaju vyrabat privatne znacky.
Prikladom méze byt maslo Pilos,
ktoré sa z pévodnej 250-gramovej
hmotnosti zmengilo na 200 gra-
mov. Je to viak velmi individual-
ne. ,V ramci drvivej vilsiny privat-
nych znaciek obchodnikov nedoslo
k zmengovaniu obalov. Toto sa deje
skor pri znatkovych vyrobkoch.
Dévody mézu byt rézne a nemu-
si sa to tykat iba cenovej politiky
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Plati, Ze informovany
spotrebitel'robi lepsie
rozhodnutia.

producentov potravin stuvisiacej
so sucasnou inflaciou,” tvrdi pred-
seda Slovenskej aliancie moder-
ného obchodu (SAMO) Martin
Kraj¢ovi¢. Prikladom moéze byt tiez
nadnarodna spolo¢nost Mondelez
International, vyrobca ¢okolad
Figaro, ktora kvoéli zvy$enym na-
kladom na vyrobu pristupila k rov-
nakému kroku a niektoré tabulko-
vé ¢okolady zmensila o 10 gramov.

,Od aprila tohto roku su v obcho-
doch niektoré tabulkové ¢okolady
Figaro s nizSou gramazou, pricom
sme zachovali receptiru a kvalitu
vyrobku. Konkrétne ide o horkua
¢okoladu (43 %) a Figaro mlie¢nu
¢okolddu, u ktorych sa zmenila gra-
maéz z 90 na 80 gramov za tabulku.
Nova gramaz je vsak vzdy jasne
uvedena na obale,” potvrdzuje ma-
nazér pre komunikéaciu spoloé¢nos-
ti Jiti Sebek. Zaroven podotyka, ze
vzhladom na nérast cien vstupov
prijala firma viacero opatreni v ob-
lasti zlep&enia vykonnosti vyroby
s cielom dosiahnut ¢o najnizsi
vplyv na spotrebitela a zaistit kon-
kurencieschopnost. Vyrobné nékla-
dy pritom predstavuju komplexna
oblast, ktoru ovplyviiuje viacero
faktorov. Napriklad ide o vymenné
kurzy, zaistovacie ceny komodit ¢i
naklady na pracovnd silu.

DdleZita je jednotkova cena

Existuje pritom jednoduchy spésob,
ako sa v tychto cenéch rychlo vy-
znat. ,KedZe predavajuci je povin-
ny zabezpedit, aby nim predavany
vyrobok bol zretelne oznaleny
udajmi o miere alebo o mnozstve,
a spotrebitelovi je takato informa-
cia dostupn4, v zdujme porovnania
vyhodnosti ndkupu odportaéame
na tento ucel zohladfiovat infor-
maciu o jednotkovej cene za liter
¢i kilogram, ktoru je preddvajuci
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Funguje to aj v zahrani¢i

,Aj v zahraniéi sa da vidiet, ze
napriklad plechovka zndmeho
kolového nédpoja sa zmensila
z 250 ml na 170 ml. Zaroven
plati, Ze je vylu¢nym pravom vy-
robcu urdit, v akych velkostnych
baleniach bude svoj produkt pre-
davat,* vysvetluje N. Machttova.
Podobne aj ¢ipsy znacky Pringles
sa z pévodnych 200 gramov
zmens$ili na 165 gramov, a na-
priklad v Holandsku namiesto
500-gramovej muky predavaja
uz len 400-gramovu. Vynimkou
nie su ani balenia réznych dru-

FINANCIE - Bud' sa zvysuji ceny tovarov, alebo sa zmensuju balenia, v ktorych sa predavaju

aj drogérie, ¢i uz ide o zmengenie
spotrebnej davky, alebo v niekto-
rych pripadoch aj o jej zvacienie.
Zmen§ovanie suvisi aj s udrzatel-
nostou, aby sa na jednej strane ne-
plytvalo potravinami a na druhej,
aby sa znizovala energeticka d4v-
ka potravin, ktoré nemaju prilis
dobry pomer nutri¢nych hodnét,
ako napriklad ¢okolada,” opisuje
M. Krajéovi¢. Zaroven doplna, ze
dalsim dévodom méze byt aj tak-
zvana kompaktéacia obalov napri-
klad pri pracich prostriedkoch,
u ktorych vdaka novym receptu-
ram staci na rovnaky pocet prani
mensi objem pracieho prostriedku.

hov oblubenyrch ceredlii znacky
General Mills. Svoj objem znizu-
je aj drogisticky tovar, ako napri-
klad vybrané papierové utierky,
ktorych pocet zo 168 listov na
kotuci klesol na 120.

taktiez povinny uvadzat na cenov-
kéach vyrobkov,” pribliZzuje analyti¢-
ka Slovenskej obchodnej ingpekcie
(SOI) Sona Podobova. Analytici
tiez upozornuju na to, ze davat si
na to pozor sa oplati. Niz$ia cena
vyrobku oproti ostatnym totiz
moze nasledne priniest dokonca
aj vyssi dopyt po nom, kedZe sta-
bilna cena dokaze v odiach spotre-
bitela prekryt informéciu o zmen-
genom produkte.

Podla M. Krajéovica takdto optima-
liz4cia velkosti a hmotnosti obalov
produktov nastdva aj mimo rasta-
cej inflacie, len je moZno menej
viditeInd. ,Optimalizicia zviésa
kopiruje spotrebitel'ské spravanie
pri ndkupe nielen potravin, ale

K optimalizdcii vel'kosti
a gramdZe tovarov
niekedy dochddza aj
mimo rastcej infldcie.

Zmensovanie tovarov
mdZe stvisiet aj
s udrZatel'nostou.

Dva scendre vyvinu
inflacie

Podla predikcie ECB by tohto-
ro¢na inflacia v krajinach euro-
z6ny mala dosiahnut v priemere

8,1 %. Od nasledujtceho roku by
v8ak uz mala zacat klesat. V roku

2023 oc¢akavaju pokles na prie-
mernych 5,5 % a vroku 2024 na

2,3 %, teda blizko dlhodobého

ciela centréalnej banky. Predikcie

pre Slovensko v8ak predpokla-
daju, Ze to nemusi byt aZ také

jednoduché. Podla slov guver-
néra Nérodnej banky Slovenska
Petra KaZimira by pri pesimistic-
kejsom scenéri priemerna infla-
cla v tomto roku mala dosiahnut
18 % s kulmindaciou az na urov-
ni 22 %. Pri optimistickejsom

scendri by priemerna tohto-
ro¢nd inflacia mala dosiahnut
14 % s vrcholom na trovni 17 %.
V oboch pripadoch by vsak dvoj-
cifernd infldcia mala zostat na
Slovensku aj v nasledujicom
roku s poklesom az v roku 2024.

Zima 2022

positive

X

@ eZdznam

ONLINE PODPIS

Potvrdenie Zaznamu o sprostredkovani
financnej sluzby na dialku.

08:25
(L spraw

eZdznam
Va3 SMS kéd na podpisanie dokumentu: 1234
) e-mail

eZdznam
Dobry der, tento odkaz obsahuje znenie E-zaznamu

Zadajte SMS koéd:

Softvér a sluzby pre finanény trh

Va3 partner pre digitalnu transforméciu

www.positive.sk

www.positive.sk/sluzby/ezaznam



FINANCIE - Pocet samostatnych financnych agentov sa medzirocne znizil, je ich o 15 menej

NA SPROSTREDKOVATELSKOM
'TRHU PRIBUDLO ZA ROK

TISIC PODRIADENY

AGENTOV

Autor: Roland Régely
Foto: Shutterstock

CH FINANCNYCH

Pocet podriadenych financnych sprostredkovatelov na Slovensku
posledné dva roky vyrazne rastie. Podla Uidajov Narodnej banky
Slovenska (NBS) u nas len za uplynulych dvanast’ mesiacov pribudlo
takmer tisic zazmluvnenych financnych agentov. To je priblizne
rovnako ako v minulom roku, ktory tieZ patril k najsilnejsim. Naopak,
pocet samostatnych financnych agentov medzirocne klesol.

Maklérske spolocnosti
maju od jedného
az po niekolko tisic
podriadenych agentov.

Tisicka novych agentov

Z udajov Nédrodnej banky Slovenska
(NBS) vyplyva, Ze aktudlne u nas
¢innost podriadeného finanéné-
ho agenta vykondva 16 727 os6b.
Vlani pred rokom ich pritom bolo
takmer o tisicku menej, presnej-
gie 15 812. Kazdy z podriadenych
finanénych agentov ma zmluvu
s jednym zo 423 samostatnych fi-
nan¢nych agentov. Tych v porovnani
so stavom na sklonku minulého
roka ubudlo. Koncom roka 2021 ich
totiz bolo 438, ¢o je oproti aktuélne-
mu stavu o 15 viac.

Ubytok samostatnych finané¢-
nych agentov moéze podla odbor-
nikov suvisiet s tym, Ze naklady
na ich ¢innost v uplynulom roku
vzrastli. To moze ohrozit najmi
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sprostredkovatelov pracujucich
ako samostatné jednotky.

Styri najvicsie firmy

Vé&sina z podriadenych finané-
nych agentov spolupracuje s nie-
kolkymi najvaésimi spolo¢nosta-
mi na trhu. Dvanést najvac¢sich
samostatnych finan¢nych agentov,
ktori maju obrat presahujici 10
miliénov eur, ma aktualne uzatvo-
rend zmluvu s takmer desattisic
agentmi. To znamena, Ze najvacsie
firmy maja zazmluvnenych 60 %
vsetkych podriadenych finan¢nych
agentov na trhu. Najviac podriade-
nych finanénych agentov mé zaz-
mluvnenych firma OVB Allfinanz
Slovensko. Je ich 3 272, ¢o je
o 162 viac, ako mala spolo¢nost
ku koncu roku 2021. Spolo¢nost
za posledné roky registruje okrem
vysokého poétu zazmluvnenych
agentov aj vy$si ,pohyb“ tychto
agentov, vi¢$inou smerom nahor.

Druhy najvacsi pocet podriadenych
agentov m4 broker pool Finportal.
Koncom tohto roka ich podla uda-
jov NBS bolo 1 879. Rok predtym

ich pocet predstavoval takisto
1 879, ¢o znamend, Ze polet zaz-
mluvnenych agentov v tejto firme
je aj po roku uplne rovnaky. Trojicu
s najvac¢sim poétom podriadenych
agentov uzatvara firma s najvyssim
obratom v roku 2021 - Partners
Group SK. Tento samostatny fi-
nanény agent eviduje zmeny v za-
zmluvnenych sprostredkovateloch
v desiatkach. Rok 2020 firma ukon-
¢ila s poétom 1 412, o rok neskor
ich bolo 1 375, a aktuélne ich je
1267. Ak sa pozrieme na ostatnych
finan¢nych sprostredkovatelov
zo slovenskej top desiatky, va¢sina
z nich ma oproti minulému roku
mensi pocet podriadenych agentov.
To takisto moéze suvisiet so zvysu-
jucimi sa ndkladmi na ich ¢innost.

Vysoké trzby s menej agentmi
Medzi spolo¢nosti s nevysokym
po¢tom podriadenych finanénych
agentov, ale s velmi zaujimavymi
trzbami, patria napriklad Respect
Slovakia a CSOB leasing poistovaci
maklér. Napriek tomu, ze Respect
Slovakia je podla vysky trzieb
tretim najvacsim samostatnym
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finanénym agentom na sloven-
skom trhu, spolupracuje len s 294
agentmi. Tato firma pésobiaca na
Slovensku a v Cesku sa viak zame-
riava na poistenie firiem. Tie platia
vysdie poistné ako spotrebitelia,
a na ich obsluhu postaéuje aj men-
§i pocet agentov. Spolo¢nost CSOB
leasing poistovaci maklér ma zase
uzatvorenu zmluvu len s jednym

Agenti sa prezentuju
bud' ako univerzdlni
sprostredkovatelia,

alebo ako specialisti.

Kol'ko agentov maju k dispozicii najvdésie sprostredkovatel'ské firmy na trhu

Samostatny finanény agent

agenti k 1. 12. 2022

agenti k 1. 12. 2021 agenti k 1. 12. 2020

OVB Allfinanz Slovensko 3272 3110 3095
Finportal 1879 1879 1552
Partners Group SK 1267 1375 1412
FinGO.sk 1126 995 627
Swiss Life Select 740 556 536
Universal maklérsky dom 692 665 642
Brokeria 674 638 525
Prosight Slovensko 525 583 430
Winners Group 464 495 480
Insia SK 375 386 364
Respect Slovakia 292 279 283
CSOB Leasing poistovaci maklér 1 1 1

Samostatni financni agenti - spolu 423 (SFA)

Zdroj: NBS *Udaje su aktualizovanék 1. 12. 2022

Podriadeni finanéni agenti - spolu 16 727 (PFA)

sporenia

Sprostredkovanie poistenia alebo zaistenia 355 Sprostredkovanie poistenia alebo zaistenia 15020
Sprostredkovanie v oblasti kapitalového trhu 92 Sprostredkovanie v oblasti kapitalového trhu 8551
Sprostredkovanie prijimania vkladov 92 Sprostredkovanie prijimania vkladov 5085
Sprostredkovanie poskytovania Uverov, Uverov na Sprostredkovanie poskytovania Gverov, Uverov na byva-

, . N 174 . bl 10439
byvanie a spotrebitelskych tverov nie a spotrebitelskych tverov
Sprostredkovanie starobného déchodkového sporenia 54 Sprostredkovanie starobného dochodkového sporenia 6751

ki i Inkového déchodkovéh .

sprostredkovanie doplnkového dochodkového 66 Sprostredkovanie doplnkového déchodkového sporenia 4745

Viazani finan¢ni agenti - spolu 8 034 (VFA)

byvanie a spotrebitelskych Gverov

Sprostredkovanie poistenia alebo zaistenia 4746
Sprostredkovanie v oblasti kapitédlového trhu 764
Sprostredkovanie prijimania vkladov 672
Sprostredkovanie poskytovania Uverov, Uverov na 1783

Sprostredkovanie starobného dochodkového sporenia 3 688

sporenia

Sprostredkovanie doplnkového déchodkového

1472

Udaje st platné k 1.12. 2022

Styri najvécsie spolocnosti
maju zazmluvnenych az
60 % podriadenych
financnych agentov.
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@ CentralDataAPI

AUTOMATIZOVANA AKTUALIZACIA
UDAJOV Z POISTOVNE

Webove sluzby, ktoré poskytuju
konsolidované data zo systémov
poistovni do maklérskych systémov.

podriadenym finanénym agentom.
No nim je najvic¢sia lizingovka na
trhu, spolo¢nost CSOB leasing.
Firma minuly rok ukonéila s trzba-
mi vo vyske 12,19 miliéna eur, ¢o
ju opéit zaradilo medzi najuspes-
nejdich samostatnych finanénych
agentov na Slovensku.

Rézne stratégie a pristupy

Najviac zazmluvnenych agen-
tov sa na Slovensku sustreduje
na sprostredkovanie poistenia
a zaistenia. Tento trend vidno
aj na $tatistikach jednotlivych
samostatnych finanénych agen-
tov z top desiatky. Silné zastu-
penie podriadenych finan¢nych

agentov ma tieZ sektor uverov
a starobného d6chodkového spore-
nia. Zazmluvneni finanéni agenti
moézu na Slovensku ponukat sluz-
by v celkovo $iestich sektoroch.
Stadi, aby mali licenciu na vsetky
a pravidelne ju obnovovali.
Najvy$si pocet sprostredkovate-
lov, ktori ponukajua sluzby vset-
kych giestich sektorov, ma OVB
Allfinanz Slovensko. Tisicka agen-
tov tohto samostatného finan¢-
ného agenta m4 maximalny pocet
licencii. To je priblizne tretina vset-
kych agentov OVB. Poéty licencii sa
v jednotlivych firmach lisia a suvisi
to najmi s rozdielnym pristupom
ku klientom. Niektori samostatni

finanéni agenti maja zazmluvne-
nych sprostredkovatelov s ¢o naj-
vaésim mnozstvom licencii pre-
to, aby mohli klienta komplexne
obsluzit. Inde zase preferujua viac
agentov na jedného klienta, pre
kazdy sektor im takto vedia ponuk-
nut vlastného $pecialistu.

Najviac agentov
sa zameriava na
sprostredkovanie
v rdmci sektora
poistenia a zaistenia.

L’JDA}JE )
Z POISTOVNI

KONSOLIDOVANE

. . Poistenie Kapitalovy . Stﬂarobné ) D?plnkové )
Spolo¢nost : ) Vklady Uvery doéchodkové doéchodkové
a zaistenie trh : :
sporenie sporenie
OVB Allfinanz Slovensko 3151 1967 1368 2295 2093 1242
Finportal 1753 1065 491 1449 668 412
Partners Group SK 1257 1236 669 1167 1179 1087
FinGO.sk 759 568 466 961 365 261
Universal maklérsky dom 586 338 136 453 188 136
Brokeria 572 426 312 547 369 261
Swiss Life Select Slovensko 536 425 223 542 342 219
Prosight Slovensko 517 510 378 515 378 433
Winners Group 413 348 207 141 294 98
Insia 5K - 373 0 7 209 60 50 pOSitiV? Softvér a sluzby pre finanény trh
Respect Slovakia 292 0 7 37 0 19 Va3 partner pre digitalnu transforméciu
CSOB Leasing poistovaci maklér 1 0 0 0 0 0 * www.positive.sk ;
Zdroj: NBS *Udaje su aktualizované k 1. 12. 2022 www.positive.sk/CentralDataAPI
b/ Financial Zima 2022
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SOFTVER SI KUPUJTE OD
SOFTVEROVEJ SPOLOCNOSTI,
NIE OD SVOJHO KONKURENTA

Autorka: Natdlia Hu¢kova
Foto: Positive

Zazili sme Uspesny rok. Nasim klientom sme priniesli novy produkt v podobe

PositivelD. Rozsirili sme pocet poistnych produktov v MultiKalkulacka.sk.
Vytvorili sme novu verziu maklérskeho systému ICM4. Rozsirili sme nas
Positive EcoSystem a vybudovali sme kompletne vybaveného financného

agenta na predaj v podobe spolocnosti Maklér Alfa, ktord ulah¢i cestu
novacikom na trh a usetri im aspon pol roka stresujucich priprav.

Aj preto si dovolime tvrdit, Ze tak,
ako si klienti s déverou necha-
ju poradit od maklérov v otazkach
financii, tak by sa makléri mali za-
mysliet, od koho si nechavaju radit
v oblasti softvérového vybavenia
svojich firiem. Hovori sa tomu -
nakupujte u odbornikov. Pretoze
len odbornici maju naozajstny za-
ujem o to, aby ich produkty vo va-
gich rukach perfektne fungovali.

V roku 2022 sandm
podarilo priniest na trh
nieco nové, a zdrover
Zlepsit to existujtice.

Co sme stihli v roku 2022

V spoloé¢nosti Positive sa ndm
v roku 2022 podarilo priniest na
trh nie¢o nové, a zaroven zlepsit to
existujice. Doraz sme kladli aj na
zvy$ovanie kvality a komplexnost
softvérov. Vdaka spolupréci a part-
nerstvu s 12 poistoviiami sa ndm
podarilo rozsirit zoznam poistnych
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produktov v porovnavadi nezivot-
ného poistenia MultiKalkulacka.sk.
Taktiez sme zohladnili viaceré
poziadavky nasich zdkaznikov
doplnenim novych funkcionalit.
Aj tieto kroky prispeli k tomu, Ze
cez MultiKalkulacka.sk sa pocas
tohto roka podarilo sprostredkovat
poistné vo vyske viac ako 23 milié-
nov eur.

Do néasho portfélia pribudol aj
novy produkt PositivelD, ktory
umoziiuje nagim zdkaznikom ove-
rit totoznost klienta a plnit si aj
dalsie povinnosti podla AML legis-
lativy. Makléri tak méZu prostred-
nictvom softvéru efektivne a rych-
lo pokryt jeden z dalsich procesov
prace s klientom. Vyuzitim soft-
véru totiz vytvoria presny profil
klienta, zistia, ¢i nie je sankciono-
vanou alebo politicky exponovanou
osobou, ako aj dalsie parametre
podstatné pre sprostredkovanie fi-
nanénej sluzby.

Vel'ka vyzva pre Positive
Velkou vyzvou v rdmci nasho roz-
voja bolo aj vytvorenie novej verzie

Déraz sme kiddli aj na
zvySovanie kvality
a komplexnost
softvérov.

maklérskeho systému - ICM4.
Maklérsky systém je jednym
z nasich najviac vyuzivanych sof-
tvérov, prostrednictvom ktorého
st evidované takmer 2 miliény
zmlav. Upgrade ICM na vys$siu
verziu bol preto ur¢ite ziadanym
krokom. Tuto verziu systému uz
dnes vyuzivaja novi zdkaznici.
A aj nadi existujuci zdkaznici sa
v novom roku moZzu tesit na pre-
chod na ICM4 — maklérsky systém
s roz§irenou funkcionalitou a plne
responzivnym zobrazovanim, ako
aj na moderné a pouzivatelsky in-
tuitivne rozhranie.

ICM4 sme vystavali prostrednic-
tvom najmodernej$ich techno-
logii, ktoré zaistia ¢o najvyssiu
mieru ochrany dat nasich zakaz-
nikov. Okrem rieenia na mieru
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pre individudlnych zakaznikov
sme pripravili aj bohaté baliko-
vé rie§enia pre naro¢ného klienta
v postaveni velkej maklérskej
spolo¢nosti, ako aj minimaklér-
sku firmu. Aj vdaka tymto kro-
kom sme mohli rozirit nas
Positive EcoSystem - komplet-
né softvérové vybavenie pre
kazdodennu pracu makléra. Uz
dnes vieme, Ze v roku 2023 bude
Positive EcoSystem rozsireny aj
o produkt Central Data API, ktory
nagim zdkaznikom umozni aktua-
lizaciu dat priamo zo systémov fi-
nanénych intitucii.

Vel'kou vyzvou bolo
vytvorenie novej verzie
maklérskeho systému
ICM4.

Vyznamnym krokom bolo aj rozsi-
renie n4sho serverového vybavenia
ajeho spravy. Nasi pouZivatelia tak
ziskaju zvy$enu bezpeénost a ob-
novu dat. Vypadok servera totiz
nema Ziaden vplyv na na$u infras-
truktaru. V3etky nage sluzby vieme
aj v takomto pripade obnovit velmi
rychlo a bez straty akychkolvek dit.

Maklér alfa s licenciou SFA
Rozvoj sme dosiahli aj mimo sof-
tvérovej oblasti. Vybudovali sme
spolo¢nost Maklér Alfa, s. r. o.,
ktord disponuje licenciou samo-
statného finan¢ného agenta (SFA)
pre vetky sektory a je plne vybave-
na kompletnym softvérovym port-
féliom od Positive. Ide tak o Ready
Made Makléra uréeného na predaj.
Tato spolo¢nost je vytvorend pre
obchodnu skupinu, ktora si chce
zalozit vlastného samostatného
finan¢ného agenta bez zdlhavych
uradnych procedur.

Vyuzitim tohto produktu uset-
ri minimalne $est mesiacov ¢asu

a vyhne sa stresu z pomalého
a dlho pripravovaného odcho-
du. Vyvoj na trhu finané¢ného
sprostredkovania si uréite vyza-
duje aj produkt takéhoto druhu.
Dévodom je motivacia viacerych
gtruktar pre zalozenie vlastnej
firmy a dosiahnutie skuto¢nej slo-
body v podnikani, ako aj tazba po
vlastnej znacke, ktora nie je zataze-
na neetickym podnikanim, ¢i kau-
zami spolo¢nosti, alebo jej pred-
stavitelov, v ktorej dand obchodna
skupina posobi.

Wznamnym krokom
bolo aj rozsirenie
ndsho serverového
wbavenia
ajeho sprdvy.

V buducom roku
rozsirime nds EcoSystem
o produkt Central Data
AP,

Nekupujte od konkurencie
Trendy na trhu softvérového vyba-
venia maklérskych spolo¢nosti boli
aj v roku 2022 rézne. Softvérové
néstroje sa ligili podla produkto-
vého zamerania maklérskej spolo¢-
nosti, distribu¢ného modelu, vel-
kosti spolo¢nosti, ale aj od sp6sobu
obstarania softvéru.

Viadsina maklérov v stidasnosti vy-
uziva softvér od softvérovych spo-
lo¢nosti, ktoré mézu byt viac, alebo
menej $pecializované na maklérsky
biznis. Tie ¢asto poskytuju hotové
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- balikové rieenia zamerané na
$pecifikd a procesy finan¢ného
sprostredkovania. Makléri sice
najlepsie rozumej potrebam svojej
spolo¢nosti, niekedy im viak chyba
nadhlad. Ten im vedia poskytnut
prave tito $pecializovani poskyto-
vatelia softvéru. Maklér totiz ku-
pou ,balikového riesenia“ ziska aj
know-how, ktoré poskytovatel sof-
tvéru zozbieral prave vdaka spo-
lupréci a skisenostiam s maklér-
skymi spolo¢nostami. Tie totiz
s najvac¢$ou pravdepodobnostou
uz v minulosti rie$ili podobny
problém.

Vacsina maklérov
dnes vyuZiva softvér
od softvérovych
spolochosti, ale nie
vsetcl.

Podstatnou vyhodou softvéro-
vych spolo¢nosti su aj rozsiah-
le IT kapacity, ktoré zabezpe-
¢ia nepretrzita adrzbu, rozvoj
a servis. Vdaka nim je mozné rea-
govat aj na individualne poziadav-
ky zdkaznika. Samozrejmostou je
tiez pouzivatel'ska podpora a skole-
nia pouzivatelow.

Na ceste inovativnych lidrov
Naopak, velké maklérske spo-
lo¢nosti ¢asto stavia na vlastné
softvérové rieSenia a uberaju sa
cestou ,softvéru na zdkazku“. T4
je casto zdlhava a vzdy spojena
s nemalymi investiciami do vyvo-
ja a naslednej nepretrzitej udrzby
softvéru.

Razia si v8ak cestu inovativnych
lidrov, ktorych rie$enia a pripad-
né know-how si désledne chra-
nia.Takéto volba vyzaduje nielen
dostato¢né IT kapacity pre servis,
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udrzbu a nésledny rozvoj, ale aj
zabezpelenie pouzivatelskej pod-
pory pre siet obchodnikov. Mensi
IT tim vzdy predstavuje vysoké
riziko odchodu klu¢ového progra-
matora, ¢o md za nasledok vypa-
dok vo vyvoji softvéru, nasledného
servisu, ¢i moznosti zohladnenia
poziadaviek spolo¢nosti, ktoré jej
vznikaja v ¢ase. V. mnohych pri-
padoch sa po zohladneni vetkych
okolnosti d4 zhodnotit, Ze takato
cesta ,na vlastnu past” moze znizit
sustredenie sa na zaklad podnika-
nia maklérskej spolo¢nosti a rozvoj
produkcie.

Softvér ako tréjsky kori

Vysoké naklady na vyvoj vlastného
softvéru si v sti¢asnosti maklérske
spolo¢nosti kompenzuju predajom
toho, ¢o vytvorili. Stavaju sa do
role poskytovatela $pecializované-
ho softvéru ,za dobra cenu®, no
zédkaznikom je spravidla ich kon-
kurent. Poskytovany softvér sa
tak na prvy pohlad méze javit ako
idedlne riesenie pre potreby iného
makléra. Takyto poskytovatel vak

Vel'ké maklérske
spolochosti casto stavia
na vlastné softvérové
rieSenia.

Ak je poskytovatelom
softvéru maklér, moze
to byt problém. Je to
vlastne konkurencia.

ma nadalej hlavny podnikatelsky
ciel - budovanie sprostredkovatel-
skych sieti a distribtciu finanénych
produktov.

AkU motivaciu vsak ma maklér,
ktory potita desiatky miliénov
v provizidch, aby inému maklérovi
poskytol nistroj konkurenénej vy-
hody, teda svoj softvér, ked prijmy
za poskytnutie softvéru sa radovo
zlomok z prijmov maklérskej spo-
loénosti? Odpovedou moéze byt aj
blizsi nahlad do vnutra konkurené-
nej spolo¢nosti, jej obchodnej siete
a klientely. Ani dobre nastavené
zmluvné podmienky v tomto pri-
pade nemusia zabranit vpusteniu
trojskeho kona do spoloé¢nosti pro-
strednictvom softvéru.

Tato situdcia m6ze mensiemu part-
nerovi, ktory si potreboval zabez-
pelit zivotne délezity softvér, pri-
niest zdsadné problémy. Je to totiz
cesta, ako sa dostat k datam, ktoré
su grilom kaZzdej, a nielen maklér-
skej firmy. Potom uZ je to len na
krok k ich vyuzitiu, napriklad na
akviziciu konkurenénych obchod-
nych timov.

Verime vsak, Ze Ziadne z rozhodnu-
ti o obstarani softvérového vybave-
nia negativne neovplyvni aspechy
maklérov, ktoré vadm Zeldme v roku
2023 v mene celého timu Positive.
Sme radi, ze nasa préca prispieva
k zachovaniu kris rozmanitosti
trhu finan¢ného sprostredkovania.
Cielom nasej prace aj nadalej zo-
stava poskytovat softvér pre malé,
ako aj velké maklérske spolo¢nosti.
To je v kone¢nom désledku aj na
prospech koncovym klientom. H
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Vsetko, co potrebuje maklér.

Komplexné softverové vybavenie a administrativna podpora.

www.positive.sk
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TRZBY AGENTOV BUDU RAST

= V V/

AJNADALE), NO NAJVACSI RAST
ZAZNAMENAJU DIGITALNI MAKLER

Autor: Dominik Horvdth, foto: Shutterstock

Odvetvie finan¢ného sprostredkovania preslo od vypuknutia pandémie
koronavirusu viacerymi skiskami. Hoci sa mu globdlne darilo, zretelne sa

objavuju aj postupné zmeny v jeho fungovani. Klienti majd po pandémii

od svojich financnych agentov nové ocakavania a prichadzajd aj s novymi
poziadavkami z pohladu svojich potrieb a financnych produktov.

Nov;’/m trendom je prichod no-
vych hra¢ov v podobe réznych
typov digitdlneho poradenstva
a sprostredkovania, ktori sa snazia
ziskat svoj podiel na tkor klasic-
kych agentov, pred ktorymi stoji
niekolko nelahkych skusok. Ich
budicnost bude z4visiet od ich
schopnosti prispdsobit sa novym
okolnostiam na trhu.

Novym trendom je
prichod novych hrdcov
v podobe digitdlneho
sprostredkovania.

Agenti zostali odolni

Ako uvadza $tadia spolo¢nosti
McKinsley, od zatiatku pandémie
COVID-19 do roku 2022 sa z po-
hladu nominélnej hodnoty odvet-
viu finanénych poradcov darilo.
Globalne zaznamenali rekordny
ndrast klientskych aktiv. No rastol
aj pocet klientov, ktori si svoje ak-
tiva riadia sami a agenti im posky-
tuji iba poradenstvo. Studia viak
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spomina aj najhorsi dvojroé¢ny rast
vynosov odvetvia od roku 2010,
ktory sposobila neistota na akcio-
vom trhu a doznievajica pandé-
mia. Tento trend plati pre globalny
trh, no na Slovensku sa nepotvr-
dil. Trzby najvacsich slovenskych
maklérov totiz rastli aj po¢as pan-
démie koronavirusu.

Napriek ndro¢nému obdobiu sek-
tor finanéného sprostredkovania
aj nadalej zostava rastucim odvet-
vim, hoci do buducnosti s mier-
nejsimi prognézami rastu prijmov.
Modelovanie trhového segmentu
spolo¢nostou McKinsey naznacuje,
Ze jeho trzby budu pocas nasledu-
jucich piatich rokov rést o priblizne
5 % roéne, a to v désledku zmier-
fovania vykonnosti trhu, global-
nej neistoty spésobenej vojnou na
Ukrajine a pokrac¢ujiceho posunu
od maklérstva k poradenstvu. Rast
vsak nebude rovnomerne rozdeleny
medzi vietkych ucastnikov odvet-
via. Najrychlejsie by mali rast no-
vacikovia na trhu. Modely digit4l-
neho poradenstva by potencidlne
mohli dosiahnut rast vynosov az
na trovni 20 % rocne.

Sektor financného
sprostredkovania

aj nad'alej zostdva

rastucim odvetvim.

Faktory d'alSieho rastu

Poéas uplynulych dvoch ro-
kov zazilo odvetvie finan¢-
nych agentov vyznamna vinu
inovacii a experimentov. Na
druhej strane ¢eli dlhodobym
demografickym posunom,
ktoré prerozdelia bohatstvo
medzi nové generacie klien-
tov s novymi o¢akdvaniami
pre finan¢né produkty a sluz-
by. Prave tato kombindcia sil
bude formovat rastové tren-
dy v nasledujacich rokoch.
Medzi kluéové faktory rastu
odvetvia jednoznacne patria
rychlorastice nové segmenty
zékaznikov, zmena potrieb
novych klientov a nové fi-
nanéné produkty.
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Kl'i¢ové skupiny zakaznikov
Ak sa pozorne pozrieme na trh
klientov finan¢nych agentov, je na
flom mozné vidiet dva nové seg-
menty zdkaznikov, ktoré vykazuja
znamky vyznamného a trvalého
rastu. Su to mlad4 genericia a fi-
nancne stabilni a bohati Iudia, kto-
ri sice vyhladé4vaju finanéné pora-
denstvo, no kvéli pandémii zaéali
vyrazne viac pouzivat nové digital-
ne technolégie.

Podme sa teda najskoér pozriet na
nové generacie. SU to generacia X
(Iudia narodeni medzi rokmi 1965
az 1979) a generacia mileniadlov
(narodeni medzi 1980 aZ 1995).
Préave tieto dve genericie za¢inaju
postupne dedit aktiva a majetok
po svojich rodi¢och a starych rodi-
¢och, teda po takzvanej povojno-
vej genericii, ktorej z finan¢ného

Na trhu st dva nové
segmenty zdkaznikov,
ktoré vykazuji zndmky

trvalého rastu.

Agenti si budd musiet
dat zdleZat na tom, aby
spoznali deti svojich
starsich klientov.

pohladu patri titul najstabilnejsej
a najsilnej$ej generacie posledného
storo¢ia. Odbornici predpovedaju,
ze len v USA pride v nasledujtcich
rokoch ku genera¢nému presunu
aktiv vo vyske okolo 50 biliénov
dolérov. Finané¢ni agenti si teda uz
teraz buda musiet dat zdlezat na
tom, aby spoznali deti svojich star-
gich klientov a aby si ich dokazali
udrzat. S touto zmenou prichddza
aj zmena v type odporucani. Kym
star$ia generacia najma kvoli veku
preferovala stabilitu a ochranu dé-
chodkovych prijmov, pre mladych
maju vacsi zmysel rizikové a rasto-
vé typy investovania s moznostou
vyssich vynosow.

SamoangaZovani klienti

S genera¢nou vymenou na stra-
ne klientov prichddza pre finané¢-
nych agentov aj riziko v podobe
,samoangazovanych klientov®,

ktori uz nechcu vyuzivat ich sluz-
by. Najvidsie percento z tejto sku-
piny tvoria prave Iudia generacie X
a mileniali. Od zadiatku roka 2020
bolo v USA otvorenych viac ako 25
miliénov novych uétov priameho
sprostredkovania, teda réznych
typov aplikacii a platforiem, ktoré
ponukaju priame investi¢né moz-
nosti bez potreby vyuzitia sluzieb
finanéného agenta. Hoci je expo-
nencidlny rast tohto segmentu
pravdepodobne neudrzatelny, jeho
rast sa o¢akava aj v nasledujicich
rokoch. Otazkou zostava, ako vel-
mi budt nové genericie vo svojpo-
mocnom budovani majetku tspes-
né. Odbornici sa zhoduju, ze mlada
generacia napokon predsa len zisti,
ze rady a skusenosti dlhoro¢ného
odbornika st predsa len nevyhnut-
né, a to aj za cenu zaplatenia urdi-
tej provizie.

Agenti budi musiet
prehibit uZ existujice
vztahy s klientmi a tieZ
zniZit svoje marZe.
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Bohati a hybridni

Druhou skupinou, ktora zazname-
nala na trhu vyrazny nérast, st tak-
zvani hybridni bohati klienti. Do
tohto segmentu patria vietci ludia
vo veku od 40 do 60 rokov, ktori
vyuzivaju sluzby aspon jedného
finan¢ného agenta, ale pocas pan-
démie objavili moznosti priameho
investovania a v sucasnosti vlast-
nia aspon jeden takyto ucet.

Zatial ¢o sa pozornost zamerala na
vzostup novych mladych klientov
s typicky nizkymi aktivami, rast
v segmente hybridnych bohatych
klientov zostava takmer prehlia-
dany. Ak sa viak pozrieme na &isla,
tak v roku 2021 bola tretina boha-
tych klientov v USA, teda domac-
nosti s viac ako 250-tisic a menej
ako 2 miliénmi dolarov v inves-
tovatelnych aktivach, hybridna.
To znamena, ze vyuzivali sluzby
finan¢nych agentov, ale zaroven
profitovali aj z jednoduchosti a do-
stupnosti priameho investovania.

Najvacsie percento
,samoangazovanych
klientov tvoria ludia

generdcie X a milenidli.

Ako to vidia bohati l'udia

Je zrejmé, ze s novymi domi-
nantnymi typmi klientov sa buda
postupne menit aj ich potreby.
Jednym z najvyraznejsich trendov
vyvolanych pandémiou bolo prud-
ké zrychlenie digitalnej adopcie
v spotrebitelskych segmentoch,
vratane bohatsich a starsich klien-
tov, ktori boli predtym digitalizacii
najmenej nakloneni. Ak sa viak
pozrieme iba na bohatych klien-
tov, teda na doméacnosti s viac ako
2 miliénmi dol4rov v investova-
telnych aktivach, v tejto kategérii
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vyhréva telefonicky alebo video-
konferen¢ny spésob komunikacie
s priblizne 40-percentnym podie-
lom. Iba 15 % tychto I'udi sa te$i na
névrat do pobotiek alebo na obno-
venie osobnych navstev. Zaujimavé
je, ze az 50 % bohatych klientov si
mysli, Ze ich primédrny finanény
agent by mal vo vieobecnosti zlep-
$it svoje digitdlne moznosti.

Pomo6zu dlhoroéné
vztahy

Pri skupine hybridnych boha-
tych klientov budu finané¢ni
agenti musiet najst sposob,
ako svojim klientom zabrénit
vo vyuzivani konkurenénych
produktov. Jednym z rie§eni
moze byt vyuzitie dlhoro¢nych
vztahov, ktoré si s klientmi uz
vybudovali, a ich pripadné pre-
hibenie. Druhym je moznost
znizovania vlastnych marzi
s cielom prispésobit sa situdcii
na trhu.

Personalizacia a ESG

Druhy trend, ktory je viditelny
u vietkych skupin klientov, je
vzostup personalizovaného inves-
tovania. Personalizovany pristup
je klu¢ovou hnacou silou spokoj-
nosti klientov a jednym z hlavnych
faktorov, podla ktorého si vyberaju
finanénych poradcov. Aj ked je per-
sonalizacia vo vieobecnosti velmi
iroky pojem, hlavnym sp6sobom
jej vyuzitia je napriklad nastavenie
finanénych produktov na $pecialne
dariové uspory alebo na podporu
$pecifickych presvedéeni klientov.

Patri k nim napriklad aj rastuci
trend ESG poziadaviek pri vy-
bere investicie. Stdle viac najmé
mladsich klientov chce, aby fir-
my, do ktorych investuju, splnali
poziadavky na environmentalnu,

Starsia generdcia
preferuje stabilitu
a ochranu, mladsi ludia
zase rizikové a rastové

typy.

socidlnu a riadiacu zodpovednost.
Napriklad v prieskume spolo¢nos-
ti Accenture na belgickom trhu
sa ukdzalo, Ze tretina belgickych
investorov tvrdi, ze si v blizkej bu-
ducnosti kapia produkty spliiajice
ESG. V skupine opytanych do 30
rokov to bola az takmer polovica.

Digitdlne aktiva hybu trhom
Vetky spomenuté zmeny mali
vyrazny vplyv aj na ponuku fi-
nanénych produktov. Zrejme naj-
vyraznej$im je rastica obluba
a potencidl investicii do digitalnych
aktiv. Re¢ pritom nie je len o kryp-
tomendch, pretoze tito kategéria
zahtfia aj r6zne tokenizované ak-
cie, dlhopisy, stablecoiny, umenie
a NFT.

Digitalne aktiva sa postupne zacle-
nili medzi $iroko akceptované typy
investicii. Prichod armady novych
a mladsich klientov spésobil ich
rast, hoci az donedavna posobili
len na okraji trhu. Ak sa pozrie-
me na ich kombinovanu hodnotu,
v roku 2019 dosahovala 100 mili-
ard dolarov, no dnes uz je na urov-
ni 2,5 biliéna dolarov.

Pandémia zvysila
oCakdvania klientov
aj to, ako chcti byt
obsluhovant.
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Motivacia investovat do digital-
nych aktiv je r6znoroda — experi-
mentovanie, §pekuldcie alebo hla-
danie ochrany pred inflaciou. Pre
finan¢nych agentov predstavuju
prilezitost aj vyzvu. Trh s kryp-
toaktivami sa pocas poslednych
dvoch rokov rozrastol az prili§ na
to, aby sa dal ignorovat uprostred
silného dopytu klientov. Aj preto
sa v sulasnosti v eurozéne horli-
vo pracuje na prijati komplexnych
regula¢nych opatreni pre vietky
kryptoaktiva s nazvom MiCA.

Novym trendom
sucasnosti
je zrychlenie
digitdlnej adopcie
v spotrebitel'skych
segmentoch.

Digitdlne aktiva sa
postupne zaclenili medzi
Siroko akceptované typy

investicif.

Co ¢akd na agentov

Uz teraz je jasné, ze pandémia ko-
ronavirusu pozmenila prostredie,
v ktorom pésobia finanéni agen-
ti. Zvysila o¢akavania zakaznikov,
zmenila ich pohlad na to, ako chci
byt obsluhovani, a zrychlila zava-
dzanie novych technoldgii. Okrem
toho sa kazdy finan¢ny agent bude
musiet dékladne pozriet na nové
faktory rastu, ktoré formuju toto
odvetvie — na nové segmenty klien-
tov, zmeny ich potrieb, poziadavky
na personalizaciu a nové typy pro-
duktov. Na zaklade analyzy tychto
faktorov sa rozhodne, ktory z tych-
to vzostupnych trendov ma prefiho
zmysel nasledovat.

Tri najzasadnejsie
kryptomenové vyzvy

1) Regula¢na nejednoznad-
nost pretrvéava v oblasti kla-
sifikdcie kryptoaktiv a da-
nového vykazovania, ¢o pre
finanénych agentov znamena
moznost vystavenia sa riziku
pri zlom vysvetleni podmie-
nok ich fungovania.

2) Infrastrukttra potrebna na
ponukanie digitalnych aktiv
sa vyrazne lisi od infragtruk-
tury vyzadovanej pre tradic¢-
né investi¢né produkty.

3) Mnohi sprostredkovatelia
nerozumeju dobre digital-
nym aktivam, takZe tento
druh poradenstva je pre nich
mimoriadne niro¢ny.
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FINANCNI AGENTI

SIMOZU VYBRAT, CI NA SKUSKU
|EBO SA PRIPOJA ONLINE

PRIDU. A

Autor: Roland Régely
Foto: Shutterstock

Ndrodna banka Slovenska (NBS) povaZuje distancné vykonavanie odbornych
skusok financnych agentov za rovnocenné s prezencnym sposobom preskisania.
Schvdlila opatrenie, ktoré po novom umozni finan¢nym sprostredkovatelom
robit’ skisky na dialku kedykolvek pocas roka a nielen po¢as mimoriadnych
situdcii, ako bola napriklad pandémia koronavirusu a s fou spojené lockdowny.

Jedna pisomnd skuska
aj s certifikatom vyjde
na 3o eur, Ustna
skaska stoji agenta
dvojndsobok.

Na dial'ku? Samozrejme
Bankova rada Narodnej banky
Slovenska prerokovala a prijala
opatrenie, ktoré ulahé¢i zivot fi-
nan¢nym sprostredkovatelom na
Slovensku. Ti pre vykondavanie
svojej ¢innosti uz nebudu musiet
absolvovat odborné skugky takzva-
nou prezen¢nou formou.

»Prijatim opatrenia sa umoznuje
vykondavat odborné skusky na po-
skytovanie finan¢ného sprostred-
kovania distan¢nou formou kedy-
kolvek, nielen v ¢ase vyhldsenia
mimoriadnej situacie, a zaviest
distanény sposob vykonédvania od-
bornej skusky ako $tandardnu for-
mu rovnocennu prezencénému spo-
sobu vykonania odbornej skusky,"
pie NBS s tym, Ze opatrenie plati
od 1. oktdébra 2022.
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Vyssi poplatok, viac moZnosti
Centralna banka len nedévno
informovala, Ze zvysi poplatky
za odborné skusky finanénych
sprostredkovatelov. NBS vtedy
zdraZzovanie odévodnila vysokou
inflaciou, ale aj tym, Ze di§tan¢né
skasky si vyzaduju vacsie néklady.
Nérodna banka Slovenska tak od
budiceho roka na jednej strane
zvysi poplatky za vykonanie sku-
$ok finanénych sprostredkovate-
lov, na druhej strane uz od oktébra
tohto roka zrovnopravni oba spé-
soby preskusania - di§tanény aj
prezencny.

Po novom sa tak distan¢né skasa-
nie stane §tandardom a finanéni
agenti si sice priplatia, no budu si
moct vybrat, ktory spésob im viac
vyhovuje. Okrem fyzického pre-
skugania buda méct skusku uro-
bit aj prostrednictvom digitalnej
platformy.

Povinnost zo zdkona

Finanéni sprostredkovatelia sd po-
vinni absolvovat odbornu skugku
pred tym, nez za¢nu vykondvat
svoju ¢innost. Svoju spésobilost
potom rovnakym spésobom mu-
sia potvrdit kazdé $tyri roky. Ak

napriklad finanény agent péso-
bi vo vsetkych $iestich sektoroch
sucasne, musi si za kazdu skusku
osobitne zaplatit. Jedna skuska
s certifikdtom vyjde aktuédlne na
30 eur, takze takéto preskuganie
sprostredkovatela posobiaceho
vo vietkych sektoroch stoji
180 eur. Sprostredkovatelia s naj-
vy$$im stupriom odbornej spéso-
bilosti potrebuju okrem pisomnej
skagky absolvovat aj ustnu skusku.
Té je drahsia a stoji 60 eur.

Zacali po¢as pandémie

Narodna banka Slovenska
novou Upravou meni opat-
renie o odbornej skugke
s certifikitom finan¢ného
sprostredkovania a finan¢-
ného poradenstva platné od
zac¢iatku pandémie, teda od
26. maja 2020. NBS vte-
dy upravila zdkon tak, aby
umoznil agentom absolvo-
vat odborné skusky aj pocas
lockdownu prostrednictvom
digitalnych technolégii a na
dialku.
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Subjekty pdsobiace v oblasti finan¢ného sprostredkovania maju za

sebou mimoriadne Gspesny rok 2021. Dvadsiatke najvacsich financnych
agentov v minulom roku rastli trzby aj zisk. Pomohol im k tomu
obrovsky zaujem spotrebitelov o lacné hypotekarne uvery, ale aj coraz

populdrnejSie investovanie a poistné produkty. Financial Report prindsa
sumar najddleZitejsich cisel top financnych agentov za uplynuly rok.

Najziskovejsi
sprostredkovatelia
spravidla platia
najvyssie dane.

e vv s

Najvaési hraé na trhu

Poradie troch najvicsich finané-
nych sprostredkovatelov na
slovenskom trhu finan¢ného
sprostredkovania sa oproti pred-
chidzajucemu roku nezmenilo.
Najvacsim finanénym agentom aj
v roku 2021 zostal Partners Group
SK s trzbami na urovni takmer 50
miliénov eur. Trzby tohto samo-
statného finan¢ného agenta rastli
v porovnani s prvym pandemic-
kym rokom o viac ako 11 %. Firma
podla slov jej vedenia zazname-
nala rast vo vietkych klucovych
sektoroch. Spolo¢nosti vyrazne
pomohol rast zivotného poistenia,
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a firme sa darilo napriklad aj v in-
vestovani. Tam je sice novac¢ikom,
no uz sa radi medzi poprednych
obchodnikov s cennymi papiermi
na Slovensku. Do portfélia spolo¢-
nosti v uplynulom roku pribudla
napriklad aj vlastna poistovia.

Cisla 2 a 3 medzi agentmi

Druhym najvi¢$im finanénym
sprostredkovatelom na Slovensku
je podla dostupnych dat OVB
Allfinanz Slovensko. Trzby tohto
samostatného finan¢ného agenta
rastd kontinualne od roku 2017.
V minulom roku stupli o0 6,7 %
na takmer 44 miliénov eur, ¢o
je v pripade OVB historicky naj-
vyssie ¢islo. Spolo¢nost posky-
tuje sluzby uz viac ako 938-tisic
klientom a firma v uplynulom
roku obsluzila desiatky tisic no-
vych aj existujucich zdkaznikov.
Trojicu najvicsich finanénych
sprostredkovatelov na Slovensku
uzatvdra firma Respect Slovakia.
T4 si udrzala priblizne rovnaké

finanéné vysledky ako v roku 2020.
Spoloé¢nost ukoné¢ila rok 2021
s obratom vo vyske 37,7 miliéna
eur. Samostatny finan¢ny agent ma
sice k dispozicii jeden z najnizsich
poctov podriadenych finanénych
agentov, no v sthrne trzieb stale
patri medzi najuspe$nej$ich maklé-
rov na Slovensku. Tabulka najva¢-
$ich hra¢ov na trhu finan¢ného
sprostredkovania tiez ukazuje, ze
drviva vidsina firiem v minulom
roku rastla a dokazala zvysit objem
svojich trzieb.

Skokani v trzbach a zisku

My si v8ak véimame nielen tych
agentov, ktori dosiahli najvyssie
trzby ¢ zisky. Zaujali nés aj ti, kto-
ri zaznamenali najvy$si medziro¢-
ny narast. Na Cele top 3 najvacsich
skokanov roka z pohladu percentu-
alneho nérastu trzieb sa umiestnila
spolo¢nost FinGO.sk, ktord medzi-
ro¢ne dokézala zvysit svoje trzby
042 % na 19,5 miliéna eur. Darilo
sa jej aj z pohladu narastu zisku.
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Top finanéni sprostredkovatelia podl'a trzieb

Poistovia 2021 2020 2019 2018 2017

1. Partners Group SK 49561210 44 508 070 40 288 808 34399717 30828789
2.0VB Allfinanz Slovensko 43721061 40780 827 41043790 37773 021 35773170
3. Respect Slovakia 37 743 002 37 633 005 38238429 41766 167 44 859718
4. Finportal 35672277 25477 522 21108 281 17 718 310 14 401 925
5. FinGO.sk 19503 073 13722964 9986 071 5933835 47 632

6. Swiss Life Select 18372938 16 540 673 15937 211 13 288 709 14 715 439
7.Winners Group 16 275 909 16 328 546 15048 536 12 261 173 11 066 879
8. Brokeria 16 005 465 13674328 11508 920 8627 886 7249 118

9. Universal maklérsky dom 15823 167 14 896 755 13011312 12 340 539 10 644 860
10. Prosight Slovensko 12912087 10170415 7591 341 5757 407 4 285 641

11. CSOB leasing poistovaci maklér 12 191 848 11 634 276 10 387 105 8716 817 7 067 632

12. Insia SK 10 457 279 10 060 150 10 092 320 12108 718 10 889 408
13. Macula poistovacie sluzby 8397 548 8076 746 7 192 367 6 848 297 5812093

14. Broker Service Group 8387103 7 852671 7 543 197 6531 388 5488 818

15. Concorde spol. 7 058 099 6673 090 5374 361 5541378 5726590

16. Gepard Finance 5672872 4897 781 5590825 5385779 4242 262

17. Broker Consulting 5333919 4524906 4506 004 4924 840 4805 143

18. UniCredit Broker 4911277 4854 945 5180938 4926 835 4577 490

19. Leas.sk 4538 326 4 445 660 4343 384 4235791 4 265 872

20.Renomia 4398 079 4420 202 4149 968 - 3996 153

Zdroj: registeruz.sk

Kym v roku 2020 zaknihovala zisk
vo vyske 578-tisic eur, v roku 2021
to uz bolo takmer 2,2 miliéna eur.
To predstavuje narast o takmer
317 %. Mladej firme sa dari rast
najmi vdaka sprostredkovaniu
hypoték, ktoré tvori vaésinu jej
biznisu.

Dalsim skokanom roka je firma
Finportal. Jej trzby v roku 2021
vzrastli aZ o0 40 % na 35,7 miliéna
eur. Trend z poslednych rokov pri
tomto samostatnom finan¢nom
agentovi naznacuje, ze spolo¢-
nost v najblizgich rokoch moze
realne atakovat najvyssie pozicie
v tabulke najvi¢sich finanénych
sprostredkovatelov.

Ak sa pozrieme na ziskovost,
Finportal bol najuspesnejsi z po-
hladu nérastu ziskovosti. Firma
v roku 2020 dosiahla ¢isty zisk

v hodnote 237-tisic eur, no o rok
neskér to uz bolo 2,2 miliéna eur.
Dosiahnuty rast predstavuje 826 %.

Medzi skokanov roka 2021 sa
tento rok dostal aj samostatny fi-
nanény agent Concorde. Ten na
Slovensku pésobi od roku 1993
a v top dvadsiatke sa drzi uz nie-
kolko rokov. Firma dosiahla v roku
2020 disty zisk vo vyske 405-tisic
eur, rok 2021 jej vsak priniesol vy-
nosy vo vyske 1,57 miliéna eur.

Dvandst SFA md zisk
vys$si ako milion eur
a pdt z nich je nad
hranicou troch miliénov
eur.

Niekol'ko zaujimavosti
Najziskovejsi finan¢ni sprostred-
kovatelia na Slovensku st zdroveil
ti, ktori spravidla odvadzaju aj naj-
vy$siu dani. V roku 2021 je podla
verejne dostupnych tdajov az tucet
firiem, ktoré vykazali zisk vyssi ako
jeden mili6én eur. Partners Group
SK tak nevedie len rebri¢ek finané-
nych sprostredkovatelov s najvié-
§im obratom, ale je tiez najzisko-
vej$ou firmou. Spolo¢nost za rok
2021 vykazala ¢isty zisk v hodnote
takmer 9,5 miliéna eur, ¢o predsta-
vuje ndrast oproti minulému roku
o viac ako 22 %. Dan z prijmu toh-
to samostatného finan¢ného agen-
ta za rok 2021 dosiahla viac ako 2,5
miliéna eur.

Druhou najziskovej$ou firmou
je Respect Slovakia, ktora p6sobi
na Slovensku aj v Ceskej republi-
ke. Tomuto finan¢nému agentovi
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Q) Ready Made Maktér

v porovnani s rokom 2020 klesol
zisk o takmer 19 %, no aj to sta-
¢ilo na druht najvyssiu hodnotu
na trhu. Z ¢istého zisku vo vyske

6,4 miliéna eur firma zaplatila dan 4

z prijmu vo vyske 1,86 miliéna READY MADE MAKLER
eur. Tretim finanénym agentom
s najvyssim ziskom za rok 2021 je

CSOB leasing poistovaci maklér. NA PREDAJ
Ten vykazal v minulom roku ¢&isty
zisk vo vyske takmer 3,8 miliéna
eur. Spolo¢nost tak spolu poda- > . . > >
nim datiového priznania zaplatila Stante sa samostatnym flnancnym agentom uz dnes.
§tatu dan z prijmu vo vyske jed-
ného miliéna eur. Zaujimavostou
tohto agenta je, Ze ma uzatvorenu
zmluvu len s jednym podriadenym
finan¢nym agentom, a tym je naj-
vicsia lizingovka na trhu - spolo¢-

Kdpte si maklérsku spolocnost’ bez histoérie, pripravenu na podnikanie.

Na sklade mame:

nost CSOB leasing. -
MAKLER Alfa, s. r. o.
Top finanéni sprostredkovatelia podl'a zisku -
Poistovia 2021 2020 2019 2018 2017 M AKL E R Beta' Zo e
1. Partners Group SK 9480 894 7751792 8043116 6 385 062 5950 625
2. Respect Slovakia 6 406 265 7904179 7392772 7735721 8291363
3. CSOB leasing poistovaci maklér 3775647 3826558 3365578 3330595 2679883
4.0VB Allfinanz Slovensko 3417355 3121393 3043548 2929352 2742 815
5. UniCredit Broker 3221899 3356983 3578838 3357 521 3134078
6.FinGO.sk 2409703 577 940 208578 4156 -1342
7.Finportal 2193300 236 932 -141 681 99 942 194 807
8.Concorde 1569255 405 365 361078 357785 392265
9. Swiss Life Select 1457257 1306 600 1292762 653 881 521965
10. Winners Group 1425 964 1107 545 765 272 763 250 1250316
11. Brokeria 1222190 976 960 640770 646 005 594 564 Zalozenie 5po|oénosti
12. Prosight Slovensko 1014457 888 823 633732 825 847 626 735 . .
Licencia od NBS
13. Leas.sk 913874 628 283 31382 164 461 496 920
14. Macula poistovacie sluzby 749 495 1512615 1103195 1125457 1073126 Dokumentacia SFA
15. Universal maklérsky dom 599 000 678796 350483 556 357 372595 Softvérové vybavenie
16.MPS 485 806 361802 321222 95 768 75858
17. Broker Service Group 398 628 637288 147132 270611 -393633
18.Poinfo 390557 362 469 367517 297 782 342627
19.K Finance Life 367 630 365651 330420 122847 133842
20. Maxima Broker 321140 276 003 185717 209214 236 570
POSTEive FO
* www.positive.sk ] = 0
www.pos‘itive.sk/Rea.dyMade
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FINANCIE - Sprostredkovatelia musia absolvovat' skisku skor, ako za¢ni vykonavat' svoju ¢innost’
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NBS OPAT ZVYSUJE POPLATKY i

PRE FINANCNYCH
SPROSTREDKOVATELOV
TENTORAZ ZA ODBORNE SKUSKY

Autor: Roland Régely

Ndrodna banka Slovenska (NBS) planuje zvysit poplatky, ktoré platia finan¢ni
sprostredkovatelia za vykonanie odbornych skisok. Financni agenti si tak zrejme
uz od buduceho roka priplatia za absolvovanie skisky s certifikdtom. Tu potrebuij

ziskat' kazdé styri roky pre vSetky sektory, v ktorych posobia. Centrdlna banka

zdrazovanie odovodriuje inflaciou aj stlpajicimi nakladmi na distancné skusky.

Bez detailov o cene

NBS v predbeznej informaécii
uvadza, Zze chce menit a doplnit
zakon, ktory upravuje poplatok
za odborntu skugku finanénych
sprostredkovatelov. Informécia
o konkrétnej vyske nového poplat-
ku zatial v oficidlnych dokumen-
toch chyba. Centralna banka potre-
bu pravnej upravy vysvetluje tym,
ze vyska poplatku sa nemenila od
roku 2010. ZdraZovanim vsak chce
zohladnit to, Ze finan¢ni agenti
moézu od roku 2020 vykonavat tie-
to skusky aj na dialku. Podla NBS
je totiz forma distan¢ného presku-
$ania z pohladu organizatorov ¢a-
sovo aj personalne naro¢nejsia.

»,Navysenie poplatku za vykonanie
odbornej skusky zohladiiuje vplyv
medziro¢nej inflacie od roku 2010
do sucasnosti, a mozno ho pova-
zovat za minimélne v porovnani
s pridanou hodnotou pre tGéastni-
kov odbornych skasok, ktora pri-
niesla distan¢na forma odbornych
skusok,” informuje NBS v predbez-
nej informadcii k pripravovanému
opatreniu.
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Desiatky eur za skusku
Finanéni sprostredkovatelia sd po-
vinni absolvovat odbornu skugku
pred tym, nez za¢nu vykondvat
svoju ¢innost. Svoju spésobilost
potom rovnakym spésobom musia
potvrdit kazdé $tyri roky.

Ak napriklad finan¢ny agent pdso-
bi vo vsetkych $iestich sektoroch
sti¢asne, musi si za kazdu skusku
osobitne zaplatit. Jedna skuska
s certifikdtom vyjde aktudlne na
30 eur, takze takéto preskusanie
sprostredkovatela pésobiaceho vo
vietkych sektoroch stoji 180 eur.
To vsak este nie je vietko.

Sprostredkovatelia s najvy$sim
stuptiom odbornej spésobilosti
potrebuji okrem pisomnej skusky
absolvovat aj astnu skusku. T4 je
drahsia a stoji 60 eur. Aktudlne ma
podla centralnej banky opravnenie
na ¢innost podriadeného finant¢-
ného agenta aZ 16 656 subjektov.
Vidsina z nich v8ak ma stredny ale-
bo vys$si stuperi odbornej spdsobi-
losti, a preto nepotrebuje absolvo-
vat ustnu skagku.

Ndklady stipaju aj asocidcii

Skusky pre stredny stuperi odbor-
nej sposobilosti v su¢asnosti orga-
nizuje pat subjektov, vy$si stupen
vykonava priamo Institut banko-
vého vzdeldvania NBS. Stupajuce
néklady ndm potvrdil aj jeden
z vykonavatelov skusok stredné-
ho stupria — Asociicia finan¢nych
sprostredkovatelov a finanénych
poradcov.

Priplatia si aj za dohl'ad

Okrem spomenutych poplat-
kov za odborné skusky zvysu-
je NBS aj prispevok za dohlad,
ktory vykonava nad samostat-
nymi finanénymi agentmi. Od
januéra 2023 po novom zapla-
tia vys$si ro¢ny prispevok vetci
sprostredkovatelia s obratom
do pat miliénov eur. Centralna
banka zaroven prestala uplat-
fovat pandemicku ,zlavu®
z poplatku a v roku 2022 prvy-
krat ziada od finanénych agen-
tov za dohlad plnt sumu.
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TVORIME WEBOVE STRANKY NA MIERU
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e-learning portaly
e-shopoveé riesenia

Softvér a sluzby pre finanény trh
Va3 partner pre digitalnu transforméciu
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PR CLANOK - Sistredime sa na to, ¢o agenti k praci najviac potrebuju

PROFESIONALITA A FEROVOST
SUVO FINGO.SK KLUCOVE

Autor a foto: FinGO.sk

FinGO.sk je stabilnym hra¢om na trhu finan¢ného sprostredkovania uz pat
rokov. V uplynulom roku svoju siet rozsirilo o d'alSie stovky finan¢nych
agentov. CEO Roland Dvordk zdoraznuje, Ze broker pool stavia na profesionalite,
férovosti a slobode. Maklérom prinasa aj najviac novych klientov z online.

FinGO.sk sa aj v roku 2022
rozsirilo o spickovych agentov.
Co ich k vam pritiahlo?

Myslim si, Ze odpoved je jedno-
ducha. Drzime sa vizie, ktoru
sme kreovali e§te s Ondrejom
Matvijom. Budujeme profesional-
ny broker pool, ktory maklérom
pomaha rozvijat ich biznis rychlej-
gie. Sustredime sa na to, ¢o agenti
k praci najviac potrebuju, prindsa-
me nové obchody a vytviarame fé-
rové prostredie, v ktorom sa agenti

citia slobodne. Aj preto prichddzaja
novi, ale aj nasi dlhoro¢ni makléri
s ndm verni.

Co znamena, Ze sa makléri

citia slobodne?

Maklérov do ni¢oho netlaci-
me, ale sme im k dispozicii vo
vietkom, ¢o potrebujua. Mame
najsilnejgiu centrdlu na trhu,
rychly a kvalitny back office, pro-
fesionalny produktovy tim a sys-
tém vzdeldvania, marketingovua

podporu a silnt zna¢ku. Agentom
neuréujeme plany a je len na nich,
produkty akej banky ¢i poistovne
klientovi vybert, aby mu nasli naj-
vyhodnejsie rieSenie.

Ktoré d'alsie vyhody

su tie kl'icové?

Pre maklérov mame jasné a trans-
parentné zmluvy bez viazanosti
a sankcii. Majitelom nasich kariér
automaticky garantujeme $truk-
turu a zloZenie ich timov, a vda-
ka férovému nastaveniu provizii
prinddame viac penazi zo zreali-
zovanych obchodov. Vy$sie prijmy
maju agenti aj vdaka Trhovisku,

Spomenuli ste aj novych
klientov. Ako ich ziskavate?
Nage unikédtne platformy prina-
$aju obchody z online prostredia
aj dalsich zdrojov. Do aplikicie
Trhovisko ndm mesaéne pridu
tisicky prilezitosti na hypoté-
ky, investicie aj poistné produkty.
Platforma Fingo Reality prepdja
nas broker pool s realitnymi kan-
celdriami a nasa skupina sa zapa-
ja aj do developerskych projektov.
Spomeniem aj interné call cen-
trum, ktoré je skvelou podporou
maklérov pri ich cross-sellovych
aktivitach.

Sdstredime sa na to, ¢o agenti k praci najviac potrebuji -PR CLANOK

Poskytujete vasim maklérom

aj Skolenia?

Mame $pic¢kovy produktovy tim
a organizujeme konferencie aj
webindre nielen s produktovymi
partnermi, ale aj §kolenia alebo
workshopy zamerané na obchod-
né ¢i komunikaéné zruénosti.
Nasgi produktovi riaditelia a ich
timy su pre maklérov dostupni
a denne st im k dispozicii online aj
po telefénoch.

Cim zilo FinGO.sk v uplynulom
roku?
Sme rastovo orientovana firma

a aj v roku 2022 sme uspesne rozsi-
rovali nasu siet. Agenti k nam pri-
chéidzali z MLM, broker poolov aj
z internych sieti bank ¢i poistovni.
Investovali sme do novej televiz-
nej kampane a zna¢ka FinGO.sk sa
zaradila medzi najzndmejsie vo fi-
nané¢nom sektore. Vyrazne sme po-
silnili aj nase call centrum a vzhla-
dom na utlm Gverovania sme sa vo
vic$ej miere sustredili na aktivity,
ktoré maklérom mézu priniest viac
biznisu.

Viac o spoluprdci na
www.fingopremaklerov.sk

Ako svojim maklérom v biznise pomaha FinGO.sk?

Ladislav Kupka

Alena Buknova Macekova

Pracu makléra beriem ako poslanie. Po dlhoroénej uspesénej kariére
v poistovni som si priala klientom poskytovat tie najlepsie rie$enia, aké trh
pontka. FinGO.sk mi to bohato umozniuje. Dostdvame maximélnu podporu
z kaZdej strany, od vedenia, profesionalov v centréle, vynikajuco je nastaveni aj
spolupraca s poistovilami, bankami ¢i spravcovskymi spolo¢nostami. Po viac ako
dvoch rokoch viem s hrdostou povedat, ze pracovat ako partner FinGO.sk bolo
tym najlep$im rozhodnutim pre mria aj méj tim. Fingu mézete déverovat a tato
spoluprécu nielenze odporacam, ja ju vietkym prajem. Pretoze aj my makléri si
zasliZime mat na vyber.

Pre FinGO.sk som sa rozhodol na zaklade referencii a spokojnosti jeho maklé-
rov. M4 jasnu viziu, jeho pozicia na trhu rastie a je lidrom v digitdlnom pre-
daji. Oceriujem transparentné a nemenné podmienky spoluprace. Broker pool
vytvara prostredie, ktoré maklérom ma ¢o ponuknut, a rozvija nase podnikanie
aj pomocou podpory naboru novych ludi do ndgho timu. Mézem tu sdm riadit
nau firmu a zvy$ovat jej vykon. Skvely tim Iudi v centrale poskytuje najlepsiu

ktoré prindsa najviac novych on-
line klientov. Podstatné je aj to, ze
plnime dohody a ¢o slubime, vzdy
aj dodrzime.

Co sa deje s klientmi

novych agentov?

Kmern klientov agentom pomé-
hame preniest k ndm a stava sa
ich majetkom, na rozdiel od inych
spolo¢nosti, kde kmer vzdy vlastni
poistoviia alebo MLM. Maklérom
poméahame aj pri obnove vztahu
s klientmi.

Plnime dohody. Co
slibime, vzdy aj
dodrZime.

Zima 2022

podporu na trhu, inovécie a pomécky pre ulahéenie nasej prace. Na produkto-
vych odbornikov sa vieme obratit, kedykolvek to potrebujeme. Oceriujem tiez
marketingové aktivity a vyuzivanie digitdlneho prostredia na generovanie no-

vych klientov cez Trhovisko.

Stefan Rupcik

Rozhodnutie pridat sa k FinGO.sk mi kompletne zmenilo Zivot. Pochopil
som, ¢o znamend, ked m4 firma DNA. Broker pool ponuka garancie,
¢i uz kmena, klientov, ale aj kolegov. To znamena, Ze to, ¢o budujete,
je skuto¢ne vase. Spomeniem aj to, Ze za ta istd odvedent pracu dostane-
te niekolkondsobne viac. Ak mate svoju viziu, vo Fingu je priestor naplnit ju
do bodky, s plnou podporou fungujicej centraly. FinGO.sk je od zac¢iatku na-
ozajstnym partnerom a podporou v biznise, neustale napreduje, inovuje,
a vdaka tomu sme schopni neustéle rast a pontuknut to, ¢o konkurencia
nedokéze.

Financial [l
Report




BYVANIE - Zd4 sa, Ze éra masivneho zdraZovania

40

rezidencnych nehnutel'nosti sa skoncila

PRIEMERNA CENA BYTOV SA BLIZI

K METE 3-TISIC EUR

7A METER STVORCOVY. NO NARAST
ZASTAVIL

Autor: Robert Juri$
Foto: Shutterstock

Treti Stvrtrok tohto roku priniesol zdsadné spomalenie rastu cien
nehnutelnosti. Podl'a idajov Narodnej banky Slovenska sa ceny nehnutelnosti

medzikvartalne zvysili len 0 1,6 %, Co je najmenej od roku 2019. Medziro¢ny

narast je vsak stale vysoky. Aktualne st ponukové ceny nehnutelnosti

v porovnani s tretim Stvrtrokom minulého roku o 21,9 % drahSie.

Ceny rasti najma

u jednoizbovych bytov
Priemernd cena reziden¢nych
nehnutelnosti sa oproti pred-
chidzajucemu $tvrtroku zvysila
0 42 eur za meter $tvorcovy. Na
cenovom rozdiele sa tradi¢ne po-
dielal najméa Bratislavsky kraj,
a to priblizne polovicou. Ceny réastli
aj v Presovskom a Zilinskom kra-
ji. Naopak, v Banskobystrickom
a Trnavskom kraji ceny mierne
klesli.

Priemernd cena bytov v tretom
§tvrtroku tohto roku dosiah-
la 2 982 eur za meter §tvorcovy.
V medzistvrtro¢nom porovnani
ide o narast o0 1,2 %, ¢o zodpoveda
medziro¢nému rastu 24 %. Oproti
rovnakému obdobiu predchadzaju-
ceho roku st nadalej najvyssie ceny
5-izbovych bytov.

,Primarne ide o désledok vyvoja
v druhom §tvrtroku, pretoze
v tretom $tvrtroku uz len stag-
novali. Viditelnejsi narast sme
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zaznamenali iba v pripade 1-izbo-
vych bytov. Priemernd cena domov
sa nachadza na trovni 2 021 eur
za meter $tvorcovy. V porovnani
s druhym §tvrtrokom zdrazeli
01,7 %, medziroéne 12,5 %, kon-
$tatuje vo svojej analyze Narodna
banka Slovenska (NBS).

V Bratislave sa

v sticasnosti preddva
najmenej bytov za
poslednych 15 rokov.

Vyvoj cien nehnutel'nosti na Slovensku
Priemerné ceny nehnutelnosti v € za m2

® Byty @ Domy Spolu
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Kde este ceny stupaju

a kde sa ich rast uz zastavil
Vyvoj cien nehnutelnos-
ti napriec regiénmi je rézno-
rody. Najvy$si medzistvrt-
ro¢ny rast je v Pre§ovskom
(7,4 %) a Trenc¢ianskom kra-
ji (5 %). Medzikvartadlny rast
v Bratislavskom a Kogickom kraji
je priblizne na drovni celosloven-
ského priemeru. V Trnavskom
a Banskobystrickom kraji ceny re-
zidenénych nehnutelnosti v porov-
nani s minulym $tvrtrokom mierne
Kklesli 0 -0,3 %, respektive —2,2 %.

V Pre$ovskom kraji rastli ceny
v typicky najsilnejsich okresoch
- v Pre$ovskom a Popradskom,
relativne miernej$im tempom.
Naopak, vyraznejsi nérast pripa-
dé4 na okres Kezmarok. Dévodom
je rozirenie ponuky novostavieb.
V Tren¢ianskom kraji k rastu cien
prispeli predovietkym okresy
Prievidza a Ilava. V samotnom
okrese Trentin ceny nehnutelnosti
medzi §tvrtrokmi mierne poklesli.

»Mesa¢né udaje ukazuju, ze ceny

Priemerna urokova
sadzba novych tverov
je 2,9 % rocne

Vplyv na trh s nehnutelnos-
tami na Slovensku m4 nielen
ponuka, ale aj moZznosti fi-
nancovania. Priemernd tro-
kova sadzba novych Gverov na
nehnutelnosti dosiahla v juli
2,5 %, no v septembri uz pred-
stavovala 2,9 %. Tomu zodpo-
veda aj viditelny pokles ¢istého
prirastku uverov na nehnutel-
nosti v priebehu letnych me-
siacov a septembra 2022. , Trhy
ocakévaju dalsi rast trokovych
sadzieb, spomalenie uverova-
nia bude teda pravdepodobne
pokracovat. Z toho vyplyva aj
pokracujuci pokles aktivity na
realitnom trhu,” dodéva analy-
tik NBS.

nehnutelnosti na byvanie v tretom
$tvrtroku dosiahli najvyssiu aroven
v jali, v nasledujtcich mesiacoch
mierne klesali,“ konstatuje analytik
centralnej banky Roman Vrbovsky.

Vol'nych bytov je viac,
preddvaju sa menej
Samostatnou kapitolou na slo-
venskom trhu s nehnutelnosta-
mi je hlavné mesto. Cena za me-
ter §tvorcovy podlahovej plochy
v novostavbe sa blizi k hranici 5-ti-
sic eur, no aj tu sa predaj bytov
zasadne spomaluje. Podla udajov
spolo¢nosti Bencont Investments
ponukové ceny novych bytov
v Bratislave medziro¢ne stupli
o priblizne 20 %. Priemerné cena
volnych bytov tak aktudlne pred-
stavuje 4 899 eur za meter Stvor-
covy vratane DPH. Ceny predanych

bytov oproti druhému $tvrtroku
2022 stupli o nieco viac. Narastli
04,4 % na 4 611 eur za $tvorco-
vy meter. Medziro¢ne sa zvysili
0 19,5 %.Na konci tretieho stvrt-
roku 2022 sa v ponuke na trhu
s novostavbami v hlavnom meste
nachéddzalo 2 418 bytow.

Medziro¢ne sa pocet volnych by-
tov v novostavbach zvysil 0 13 % a
oproti predchadzajucemu §tvrtro-
ku dokonca 0 33 %. Len 250 preda-
nych bytov v novostavbach je vak
jednym z najhorsich vysledkov za
poslednych 15 rokov.

Medzikvartdlny pokles predsta-
vuje priblizne =50 % a medziro¢-
ny dokonca az —-60 %. Je to jeden
z najnizdich poctov od vypuknutia
realitnej krizy v roku 2008. E|

Vyvoj cien nehnutel'nosti na Slovensku podl'a krajov
Priemerné ceny nehnutelnosti v € za m?
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BANKY - Na slovenskom bankovom trhu pdsobi pat' dvojcifernych lidrov, zvysni , hraci st mensi

PATICA NAJVAGSIGH BANK
NA SLOVENSKU OV ADA AZ85%
TRHU S UVERMI NA BYVANIE

Autor: Robert Juri$
Foto: Shutterstock

.:’ ) Positivelife

POROVNAVAC RIZIKOVEHO
ZIVOTNEHO POISTENIA

.....

najvacsich bank. Dlhodobo najvacsi az patinovy podiel ma Slovenska
sporitelfia. Za fiou nasleduje VUB banka, od minulého roka je na tretom

mieste CSOB banka pred Tatra bankou a rychlo napredujtcou Prima
bankou. Spolu ovladaju aZz 85 % slovenského trhu s Gvermi na byvanie.

Ako rastu a klesaju

Stale plati, Ze viac ako §tvrtinovy
podiel na slovenskom trhu s aver-
mi na byvanie patri Slovenskej
sporitelni. Aktualne je na trovni
25,15 %. Jej podiel je prakticky
identicky s tym, ako mala v uvo-
de tohto roku (25,11 %), a je len
o nie¢o nizsi, ako dosaho-
vala v maji 2022 (o 0,12 %).
Na druhom mieste s pribliz-
ne patinovym podielom na slo-
venskom trhu s avermi na by-
vanie sa nachadza VUB banka
(20,00 %). Tato tradi¢ne silna
banka zaziva slabsi rok, preto-
ze edte v januéri jej podiel pred-
stavoval 21,48 %, pri¢om pokles

Podiel bank na dveroch
na byvanie - november 2022

@ Slovenska sporitelfia
@ VUB banka

® Csos

@ Tatra banka

@ Prima banka

@ UniCredit Bank

@ Prva stavebnd sporitelfia

za 10 mesiacov tohto roka predsta-
vuje takmer 1,5 %.

Na tretom mieste sa od minulé-
ho roka nachiddza CSOB banka.
Vdaka svojej fuzii s OTP bankou
sa jej vlani podarilo predstihnut
dovtedy tretiu Tatra banku a stile
rastie. Kym v januari 2022 mala
podiel 13,81 %, v oktébri to bolo
o percento viac 14,85 %. Hned
za nou sa nachddza Tatra ban-
ka, ktorej podiel na slovenskom
trhu averov na byvanie sa po-
maly zniZzuje. Aktudlne predsta-
vuje 13,08 %, pricom v januari
tohto roku to bolo 13,62 %, teda
0 0,54 % viac.

s
<3
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Piticu uverovo najvykonnej-
$ich bank uzatvira Prima banka.
Jej podiel na trhu v oktébri 2022
predstavoval 11,52 %, pri¢om
e$te v janudri tohto roku to bolo
10,14 %. Jej nérast podielu o0 1,38 %
za 10 mesiacov je najintenzivne;jsi
spomedzi vietkych sledovanych
bank.

Na nasledujtacich miestach
sa nachiadza UniCredit Bank
(5,23 %), Prva stavebna sporitelfia
(4,97 %) a svizne rastica 365.bank
(3,04 %). Podiely ostatnych bank
sd na arovni priblizne jedného per-
centa a nizsie.
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KEDY KONECNE ZACNU STUPAT

UROKY SPORIACICH PRC
NA SLOVENSKU?

Autor: Roland Régely
Foto: Shutterstock

DUKTOV Al

Ked' v minulosti sttpali Grokové sadzby hypotekdrnych tverov, zvykli sa
tesit aj majitelia terminovanych vkladov. Popri Grokovych sadzbach hypoték

totiz zvykn rast aj sadzby sporiacich produktov, a uloZené peniaze sa tak

viac zhodnocuju. To zatial' neplati pre najvacsie slovenské banky, v ktorych
sa Urokové sadzby stale ,neodlepili od nuly. Zaujimavé zhodnotenie ponuka
vklad v Ceskych korundach, kde Urok dosahuje hodnotu az 5,5 % rocne.

Stale takmer na nule

Eur6pska centrdlna banka opako-
vane zvysila svoje klu¢ové urokové
sadzby. Hypotéky na Slovensku
drazeju od zaéiatku roka. No naj-
viclsie slovenské banky zatial ne-
pristupili k vyraznejdiemu zvy-
$eniu urokovych sadzieb svojich
sporiacich produktov. Sporiace
ucty a terminované vklady v ko-
merénych bankich na Slovensku
maju troky blizke nule uz niekolko
rokov. V pripade sporenia na ter-
minovanom vklade ponuka §tvo-
rica najvacsich bank na Slovensku
sporitelom urok 0,01 % roine,
viaceré slubuju urok aspon 0,1 %
ro¢ne, len $tyri ponukaja tro¢enie
zalinajuce sa dvojkou a iba dve za-
¢inajuce sa trojkou.

Niektoré banky uz
zatraktivnili svoje
sporiace uroky, no
na vysoku infldciu to
nestac.
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Dve banky s tirokom 3 %

Najlepsie zhodnotenie uspor na
terminovanom vklade v eurdch na
Slovensku aktuédlne ponuka J&T
Banka. Na to, aby klient mohol
svoje vklady urotit 3-percentnym
urokom, si musi nastavit fixaciu
terminovaného vkladu na pit ro-
kov. Rovnako vysoku urokovi sa-
dzbu po novom svojim klientom
poskytuje aj UniCredit Bank, kto-
r4 ju ma pre kazdého, kto si v nej
zalozi jeden z troch beznych uétov.

Tato limitovand akcia plati do vys-
ky 4-tisic eur a do konca tohto
roka.

Aktudline
najvyhodnejsie je
sporit si v Ceskych

korundch.
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Urokové sadzby terminovanych vkladov na Slovensku

Banky na Slovensku st

Banka 1rok 2 roky 3 roky 4 roky 5 rokov
V3 , , .
JaTBanka s0% | 200% | 2s0%  250% 300%  predzdsobené lacnymi
Privatbanka 120%  200%  220% @ 230% @ 2,30% pen iazmi.
Prima banka 0,81 % 1,20 % 1,60 % 1,80 % 2,20 %
BKS Bank AG 0,70 % 0,80 % 1,00 % X X ,
. Cesko-slovensky
VUB banka 0,20 % 0,20 % 0,20 % X X
paradox

Raiffeisen banka 0,10 % 0,15 % 0,20 % X X
mBank 0,10% X X X Urokové sadzby na Slovensku
Fio banka 0,06 % 0,09 % 0,12% X X a v Cesku sa tento rok vyraz-
Postové banka 001%  005%  020%  200% X e sozblL, S g el ean

tralna banka prvy raz zvysila
365.bank 0,01 % 0,02 % 0,20 % 2,00 % X svoje klacové trokové sadzby
¢SOB 0,01 % 0,01 % 0,10% X X v jali, Ceskd ndrodna banka
Tatra banka 0,01% 0,01% 0,01% ” « tato zbran proti infldcii pouzi-

la uZ o niekolko mesiacov skor
Slovenska sporitelfia 0,01 % 0,01 % X X . eve A .

a ovela razantnejsie. Cesi tak

Zdroj: Banky

Za nimi nasleduju $tyri komer¢né
banky s urokovou sadzbou zaci-
najucou sa ¢islom dva. Na druhom
mieste je Privatbanka so zhodnote-
nim uspor vo vyske 2,30 % roéne
pri patro¢nej fixacii. Nasleduje trio
365.bank, Postova banka a Prima
banka s urokovou sadzbou 2 % ro¢-
ne. Kym prvé spominané institicie
ponukaju dvojpercentny urok pri
§tvorroé¢nej fixacii, Prima banka
vyzaduje patro¢ny fix.

D4 sa teda povedat, ze od zatiatku
roka uz niektoré slovenské banky
zatraktivnili sporenie na termino-
vanych ¢i sporiacich uétoch. Este
na jar roka 2022 totiz spomenuté
finan¢né domy pontukali trokové
sadzby zadinajuce sa nulou.

Slovdci tiZia po
Ceskych sporiacich
tctoch a Cesi
po slovenskych
hypotékach.

Na druhej strane ani tieto mierne
vy$sie sadzby nedokadZzu ochranit
vklady pred vplyvmi zdraZovania
tovarov a sluzieb. V praxi tak Iudia
s peniazmi na terminovanych a¢-
toch v budutcnosti nakupia vyrazne
menej ako napriklad minuly rok.

Riesenie v ¢eskych korunach
Tri banky pdsobiace na Slovensku
nasli spdésob, ako vyuzit vyssie
urokové sadzby ceskych vkla-
dov a ponukat ich na Slovensku.
Najstedrejsiu ponuku medzi nimi
ma VUB banka. Sporenie v ¢es-
kych korunach s arokom 6,15 %
je novinkou, ktort mézu vyu-
zit aj Slovaci. Sta¢i prist osobne
do niektorej z pobo¢iek banky
na Slovensku. Zaroven ide o jed-
nu z najvyssich sadzieb v Ceskej
republike.

VUB banka viak tuto alternativu
na Slovensku nepropaguje, pre-
toze pre ¢loveka zardbajiceho a
minajiceho v eurdch prindsa ta-
kyto vklad aj kurzové riziko. Podla
vyjadreni banky je takéto spore-
nie vhodné najma pre tych, ktori
majta s Ceskom osobné alebo pra-
covné vizby, alebo ziju napriklad
v pohranidi.

s urokovymi sadzbami presa-
hujtcimi 7 % tuzia po hypo-
tékach zo Slovenska, Slovakov
zase lakaju vyse patpercentné
uroky na ceskych vkladoch.
Podla odbornikov vsak takato
urokova turistika funguje len
obmedzene. Vynimkou mézu
byt slovenské hypotéky na in-
vesti¢né byty v Bratislave, kto-
ré si mo6zu kupit Slovaci zijuci
v Cesku aj Cesi samotni.

Ani mierne stupajlice
uroky nedokdzu
ochrdnit vklady

pred priebeZznym
znehodnocovanim.

J&T Banka umoznuje ziskat urok
vo vyske 5,5 % na terminovanych
vkladoch v ¢eskych korunach
s fixdciou na jeden az desat ro-
kov. Fio banka totoznu urokovu
sadzbu pontka na sporiacom uéte
v ¢eskych korunach. Nasporend
suma vak nesmie prekro¢it hra-
nicu 200-tisic éeskych korun (vyse
8-tisic eur). Fio viak umoziiuje
ziskat 5,1-percentny urok uz aj pri
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Inflacia poraZa sporenie

Vklady v ¢eskych korunach
mozu vyuzit najma Iudia, kto-
ri ¢eské koruny vedia pouzit
v budicnosti a nebud ich po-
trebovat opit menit na eura.
Pri investovani v cudzej mene
totiz klient znadsa nielen kur-
zové riziko, no plati aj poplatky
stvisiace s vymennym kurzom,
za ktory mu banka pred4 alebo
od neho kupi cudziu menu.
Odbornici véak upozornuju,
Ze napokon ani urok vo vyske
5,5 % nedokaze zabranit zne-
hodnoteniu tspor pri inflacii,
ktora aktualne na Slovensku
dosahuje 13,6 %. Najlepsou
volbou podla nich zostéva pra-
videlné investovanie do podie-
lovych fondov.

Spokojni aj s nulovymi drokmi
Podla ekonomického analytika
Tatra banky Tibora Lérincza uz
vyska depozitnej sadzby Eurépskej
centrdlnej banky vytvara moz-
nost na zvy$ovanie sadzieb. T4 je
véak podla neho zatial limitova-
né nizkou depozitnou sadzbou.
,Octakavame, ze ak sa sadzby do-
stanu na uroven, ked banky budu
vediet pontknut nejakd marketin-
govo zaujimavu sadzbu, pride aj
k pohybu urokovych sadzieb vkla-
dov,* vysvetluje T. Lérincz.

Dévodov, pre¢o banky este ne-
reaguju na zvy$ovanie zdkladnej
urokovej sadzby, méze byt viacero.
Podla hypotekarneho $pecialistu
Jozefa Belka zo spoloé¢nosti Insia
za tym moze byt fakt, ze banky sa
¢iasto¢ne predzdsobili lacnej$imi
finan¢nymi prostriedkami, ktoré
este pred pol rokom boli v zdpor-
nom pasme.

,Samotnad Niarodni banka
Slovenska tvrdi, Ze slovenski ob-
¢ania maju velké mnozstvo finan¢-
nych prostriedkov na beznych

Financial
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Urokové sadzby terminovanych vkladov v Cesku

Banka 1rok 2 roky 3 roky 4 roky 5 rokov
Artesa Standard 6,30 % 6,30 % X X 3,30 %
Sporitelni druzstvo NEY 6,25 % 5,00 % X X 3,10 %
VUB banka 6,15 % 6,15 % 6,15 % 6,15 % 6,15 %
Maxbanka 6,11 % 3,71 % X X 2,61 %
CSoB 6,00 % 0,05 % X X X
UniCredit Bank 6,00 % 0,01 % X X 0,01 %
Raiffeisen bank 5,80 % 2,00 % X X X
J&T Banka 5,50 %* 5,50 % X X 5,50 %
Bank Creditas 5,50 % 3,75% X X 3,25%
KB 5,50 % 0,01 % X X 0,01 %
Moneta 5,30 % 0,15 % X X 0,15 %
Oberbank 5,10 % X X X X
Fio banka 5,00 %* 2,15% X X 1,90 %
Periézni diim 3,90 % 4,05 % X X 4,20 %
Trinity Bank 231% 2,41 % X X X
Volksbank 0,25 % 0,30 % X X X
mBank 0,10 % X X X X
Equa bank 0,01 % 0,01 % X X 0,01 %

Zdroj: Banky

Slovdci akoby boli
spokojni’s tym, Ze ich
miliardy na bankovych
tctoch strdcaju svoju
hodnotu.

uctoch. Toto je dalsi dévod, preco
komer¢né banky nedvihaja aro-
kové sadzby na sporiacich pro-
duktoch,“ komentuje J. Belko. To
potvrdzujua aj slova investi¢ného
analytika FinGO.sk Frantiska
Burdu: ,, Slovaci stale drZia v ban-
kéch takmer 42 milidrd eur, akoby
boli ,spokojni” s nulovymi trokmi,
preto aj sami takto podporuju niz-
ke uroky na vkladoch.” Inymi slo-
vami, o tieto peniaze sa banky ne-
musia bit vy$$im troéenim, nie st
nutené prildkat vklady, kedze ich
maju dostatok na previdzkovanie
svojej ¢innosti.

Az ked' vyéerpajii zasoby

Podla finanéného analytika
OVB Mariana Bulika je dnes
tazké povedat, kedy sa banky
,zobudia“ a za¢nu zvy$ovanim
urokovych sadzieb vkladov
ldkat k sebe vacsie uspory
obyvatelstva. ,,Ak by na trhu
trval vysoky dopyt po hypo-
tékach, aky sme videli na jar
tohto roku, boli by sme sved-
kami zvy$ovania sadzieb ter-
minovanych vkladov pravde-
podobne uz v lete, respektive
oc¢akaval by som tuto zmenu
v najblizsich tyzdiioch,” ko-
mentuje. Sicasna situdcia je
vsak podla neho pre banky ne-
istd. ,Vyraznejsi narast vo vac-
ine bank pravdepodobne uvi-
dime az potom, ked vyéerpaju
starie uverové linky s nizkym
urocenim,” vysvetluje M. Bulik.
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ZIVOTNE POISTENIE RODINY

NEMUSI BYT VZ

V/ JEDNOM BALIKU JE LACNEJSIE, NO
)V NAJLEPSIM RIESENIM

Autorka: Zuzana Fry¢
Foto: Shutterstock

v

Zivotné poistenie je doleZité pre jednotlivcov, aj pre celé rodiny s detmi.
Pred uzatvorenim Zivotnej poistky je zakladom urobit kvalitnd zdravotnu

aj finan¢nu analyzu osobam, ktoré sa chystaju poistit, ked'Ze prave od

nej zavisi, ako bude dana poistna zmluva vyzerat a aké rizika riou budu
kryté. Potrebné je tiez zamysliet sa, ¢i uzatvorit jednu poistnd zmluvu pre

celd rodinu, alebo dve samostatné, pripadne aj v roznych poist'ovniach.

Vyhodou poistnej
zmluvy pre celd rodinu
st cena, poistné zl'avy

a komplexnost.

v
Zivotné poistenie si rodina ¢&i
manzelsky par zvycajne uzatva-
ra v jednej poistnej zmluve. V ur-
¢itych pripadoch vsak mézu nastat
situdcie, ked odbornici odporucaju
rozdelit Zivotné poistenie ¢lenov
rodiny do dvoch samostatnych
zmlav. Za akych podmienok je
to vyhodné, aké to prindsa vyho-
dy a nevyhody v r6znych situéci-
ach, priblizuju finanéni odbornici.

Argumenty pre jedind zmluvu

Silnym argumentom pre klientov,
ktori volia rad$ej prvu alternativu,
teda zivotné poistenie celej rodiny
spolo¢ne v jednej zmluve, je v st-
¢asnosti uréite to, Ze tato moZnost
ma v prvom rade finan¢né vyhody,
ako su cena, zlavy a komplexnost.
,Poistovne tento pristup odmenu-
ju vy$8imi zlavami na poistnom

Financial
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bez toho, aby siahali na samotné
poistné rizikd alebo poistné sumy.
Cenova zlava moze v zavislosti od
zostavy krytych rizik a poistnych
sum dosiahnut az 40 %, priblizu-
je finanény analytik Maridn Bulik
z OVB Allfinanz Slovensko.

Podla odbornikov sa komplexnou
rodinnou zmluvou daju ziskat vys-
sie celkové zlavy vzhladom na po-
et 0s6b, polet pripoisteni a vysku
poistného. Mesa¢ne tak mozu ro-
diny usetrit niekolko desiatok eur.

Na slovenskom trhu jedna z pois-
tovni ponuka napriklad rodinny
benefit z pohladu ceny aj krytia,
kde su deti automaticky kryté
do tretiny poistnych sum rodica.
Délezité je uvedomit si, ze spolo¢-
né poistnd zmluva neznamena, ze
celd rodina bude poistend na rov-
naky rozsah poistnych rizik. Aj
v jednej zmluve sa da v praxi velmi
detailne zohladnit v nastaveni rizik
a poistnych sum ekonomicka pozi-
cia a vek ¢lena rodiny. ,Prikladom
je riziko umrtia, v ktorom je u deti
mozné znizit poistni sumu na mi-
nimdlnu a u rodi¢ov zohladnit vo
vyske poistnej sumy redlnu hrozbu

vypadku prijmu. Pripoistenia
k hlavnym rizikdm sa rovnako daju
vyskladat podla potreby, doplna
analytik.

Nevyhody

pri rozdeleni dvojice

Naopak, zdsadnou nevyhodou viak
podla riaditela pre Zivotné poiste-
nie v spolo¢nosti FinGO.sk Patrika
Szabéa moéze byt to, Ze v niekto-
rych poistovniach, ak je manzel
poistnikom a zdroveil poistenym
a dojde k jeho umrtiu, celd poist-
na zmluva nasledne zanikne. , Tak
zanikne krytie aj dalsim poiste-
nym osobdm na zmluve, ktori sa
nasledne mézu stretnut so zloZi-
tej$im uzatvorenim novej poistnej
zmluvy vzhladom na svoj zdravot-
ny stav ¢i vek,” vysvetluje P. Szabé.

Pre klienta
s diagndzou
je vhodnejsie
individudlne ako
rodinné poistenie.
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Finanéna analyti¢ka spolo¢nosti
Brokeria Lucia Szilagyiova upozor-
fluje aj na to, Ze podobny problém
mobze v suasnosti nastat, ak chce
jeden z poistenych zo zmluvy odist,
respektive odstupit od nej, ¢i uz
z dévodu rozvodu, alebo rozchodu.

Ak by v takomto pripade mala
rodina dve samostatné poistné
zmluvy, a v pripade smrti manzela
by jeho zmluva zanikla, pre Zenu
a deti, ktoré by boli poistené zvlast,
by ich poistnd zmluva zostala
v platnosti za nezmenenych
podmienok. Za nevyhodu v3ak
P. Szab6 v tomto pripade povazuje
zvycajne vyssie kumulativne lehot-
né poistné za obe zmluvy a nizie
zlavy za pocet 0s6b a pripoisteni

Problémy mdéZu nastat
prirozchode partnerov
alebo umrti poistnika.

na zmluve. Vietko viak z4visi od
vyberu poistovne. ,Na trhu mame
aj také poistovne, kde po smrti
poistnika ako prvého poisteného
zmluva prechddza na druhého po-
isteného v poradi. Zmluva tak po-
kracuje bez zmeny pre ostatnych
poistenych na zmluve, ¢o zname-
na, ze to zavisi skor od vhodnosti
vyberu poistovne ako od situicie
v rodine,” tvrdi P. Szabé.

Samostatné poistenie

Dal3ou situéciou, ked je samostat-
né poistenie vhodnejsie ako kom-
plexné rodinné poistenie, je pripad
¢lena rodiny s ur¢itou diagnézou.
Ak nastane tento pripad a jeden
z rodinnych prislu$nikov ma ur-
¢ita diagnézu, ¢asto sa stava, zZe
prijatie zmluvy sa méze nataho-
vat prili§ dlho, aj niekolko mesia-
cov. Bud dovtedy, kym tento ¢len
nedorudi svoje zdravotné zazna-
my, alebo kym neabsolvuje zdra-
votnu prehliadku. ,V praxi ¢asto

dochadza aj k tomu, Ze v takych
pripadoch klienti po ur¢itom ¢ase
stratia chut a motivéaciu riesit
a dokladovat svoj zdravotny stav
poistovni a poistenia sa uplne
zrieknu, ¢o je zbyto¢né vystave-
nie riziku celej rodiny. Preto ak sa
v uvodnej finanénej analyze ukéze,
Ze niekto z rodiny mé diagnézu,
tak ho rad$ej navrhneme poistit
v samostatnej zmluve a zvy$ok
rodiny v dal$ej spolo¢nej zmluve,”
opisuje na priklade M. Bulik.

Existuju aj dalsie pripady, ked je
lepsie poistit niektorého z rodi¢ov
zvlast, napriklad ak je jeden z nich
rizikovejsi (¢i uz muz alebo Zena).
»Rizikovejsi moéze byt klient, ak ma
rizikové povolanie, alebo vykonéva
rizikové $porty, je profesionalnym
$portovcom, alebo ma zhorseny
zdravotny stav, z ktorého mu vy-
plyvaja vyluky v poistnom plneni,
alebo dokonca moéze byt nepoisti-
telny,” hovori L. Szilagyiova.

Zmluvy v dvoch poistovniach

Podla nej v takom pripade je d6-
lezitejsie ako cena poistenia to,
aby bol klient kryty poistenim aj
pri vykone povolania ¢i $§portu,
respektive aby mal lepsie krytie
s ohladom na svoj zdravotny stav.
»Pre ostatnych ¢lenov rodiny moéze
byt potom vyhodnejsie poistenie
v inej poistovni. Napriek tomu, ze
je rodina poistena prostrednic-
tvom dvoch zmluav, celé rieenie je

Na lepsie rozloZenie
rizika

Zaujimavym faktom je podla
neho aj to, ze niektori klienti
s vysokou uverovou angazo-
vanostou si vykryvaja svoje
zaviazky dvomi alebo viacery-
mi zmluvami pre rozlozenie
rizika medzi viacero poistovni.
Vyhodou je aj to, Ze pri rozloze-
ni rizika nemusia vzhladom na
nizie poistné sumy absolvovat
lekarske prehliadky.

v tychto pripadoch ¢asto vyhodnej-
sie, ako keby boli vietci poisteni
v jednej zmluve,” doplia analyticka.
Aj M. Bulik odportca dat si pozor
prave na vykondvanie rizikovych
$portov ¢i vrcholovy $port, ktory
robi niekto z rodiny. ,Vtedy je ide-
alne zvolit individudlne poistenie
od takej poistovne, kde by mal za
pripadne kde ho budt ochotni
poistit. Také poistenie viak ne-
musi byt to najlepsie mozné rie-
enie pre ostatnych ¢lenov rodiny.
Samozrejme, individuélne pripady
su typicky drahsie,” uzatvara. V z4-
sade podla analytika plati, Ze ¢im
st rodinni prislu$nici ,,§tandard-
nejsi ¢o sa tyka ich zamestnania,
§portovania ¢i zdravotného stavu,
tym jednoduchsie a vyhodnejsie je
ich poistit v ramci jednej zmluvy.
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PRIESKUM: SLOVACI SI PLANUIU

'POZICIAVAT PEN
V SUVISLOSTI S DRA
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Postoj Slovékov k poziciavaniu si periazi sa dlhodobo nemeni — je porovnatelny
s minulymi rokmi. Nad p6zickou uvazuje viac ako tretina (38 %) respondentov
prieskumu, z ktorej si na konkrétny ciel' dlhodobo uvaZuje pozicat 29 % a d'alSich
29 % uvadza, Ze si v najblizSom obdobi bude musiet poZicat' neplanovane.
Tento rok sa vsak vyraznejsie meni Ucel vyuZitia pdzicky. Viac periazi pdjde na
platenie za energie, respektive na zabezpecenie si vlastnych zdrojov energii.

PoZi¢at si chce kaZdy treti

Vysledky prieskumu, ktory pre
mBank zrealizovala agentura Ipsos,
pribliZuja postoj Slovakov k vy-
Priblizne 40 % Slovékov deklaruje,
ze si aktuélne vo svojej domacnosti
pozicat nepotrebuje a dalgich 22 %
po6zicky odmieta. V oboch pripa-
doch ide najéastejsie o starsich Iudi.
Z vysledkov prieskumu vyplynu-
lo, ze postoj Slovakov k p6zickam
sa lisi nielen z hladiska veku, ale
aj podla dosiahnutého vzdelania.
Zadlzovanie najviac odmietaja naj-
mi ludia so zdkladnym vzdelanim
a s vyuénym listom. Prive tato
skupina I'udi viak uvadza, ze aktu-
alne s peniazmi nevychadzaju prili§
dobre. Naopak, najmengiu averziu
telstva s vysokogkolskym vzdela-
nim, no tito skupina mé zaroven
najmengiu potrebu si pozi¢at.

Panuje neistota z budtcnosti

V suvislosti s aktudlnou meniacou
sa ekonomickou situaciou takmer
patina (19 %) opytanych pred-
poklada, ze si bud pozitia, alebo
si svoje p6zi¢ky bude konsolido-
vat. Priblizne tretina opytanych
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(29 %) uvadza, ze s peniazmi vy-
chadza skor z mesiaca na mesiac a
nie je si ista, ¢o prinesie premenliva
buducnost. Pozitivnou spravou je,
ze viac ako pitina (21 %) respon-
dentov ma vytvorenu trojmesa¢nu
finan¢n rezervu a v pripade potre-
by tak ne¢akané vydavky pokryje
préave z nej.

Zaujimavostou je, ze v aktudlnej
ekonomickej situacii st na finané-
nu rezervu nuteni siahat aj Slovaci
s vy§$im vzdelanim, teda so stre-
dogkolskym a vysokogkolskym
vzdelanim.

Dochadza k zmene priorit

Vysledky prieskumu potvrdili, Ze
prave zvysSujlce sa ceny energii sa
premietnu aj do rodinnych rozpo¢-
tov a premenia tak doterajsie prio-
rity. Skupina Slovakov, ktora si na
jeseni alebo v zime bude musiet na
nie¢o neplanovane pozicat (11 %),
tieto peniaze vyuZije najcastejsie
na poplatky a ro¢né vyultovanie za
elektrinu a plyn (32 %), na beznu
dennt potrebu (22 %) a po novom
tiez na investiciu do zmien vyu-
zivania energii, ako je napriklad
vymena kotla, soldrne panely &

tepelné ¢erpadla (17 %). Ti, ktori
po6zi¢ku planuju dlhodobejsie, in-
vestujd najmi do rekonstrukcie
(32 %), kupy auta (18 %) a zateple-
nia (16 %). Zatial ¢o nizsie prijmo-
vé skupiny budu musiet z pézicky
pokryt poplatky a ro¢né vyultova-
nie za energie, ludia s vy$$im vzde-
lanim pozi¢ané peniaze investuju
skor do rekonstrukcie do zmeny
vyuzivania energii. E|

Rozhodujiica je vyska
urokov

Prieskum dalej ukézal, ze pri
vybere pézi¢ky sa Slovici roz-
hoduju najmi podla vyhod-
nosti troku. Dalsimi faktormi
su dodato¢né ¢i skryté poplat-
ky, vyhovujuca vyska mesac-
nych splatok a celkova vyska
RPMN. Prihliadajua vsak aj na
celkovu vysku zaplatenej sumy.
O poisteni schopnosti spla-
cat je pozitivne presvedéena
tretina (32 %) respondentov.
Takmer jedna pitina (19 %)
stéle vdha a dalsich 17 % by si
takéto poistenie neuzatvorila.
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POISTENIE - V EU existuju krajiny, kde sa u vodi¢ov akceptuje aZ do 0,8 promile alkoholu v krvi

NA SLOVENSKU SA ALKOHOL

ZA VOLANTOM NETOLERUJE.

AKO RIESIA POISTOVNE TENTO
PROBLEM V PRAXI?

Autorka: Zuzana Fry¢
Foto: Shutterstock

Niekol'ko tragickych dopravnych nehéd vodic¢ov pod vplyvom

alkoholu, ktoré sa odohrali pocas uplynulych tyzdnov, vyvolalo
diskusiu nielen o prisnejSich trestoch za jazdu pod vplyvom
alkoholu, ale aj o tom, ako takéto pripady riesia poistovne. Ked'ze

tolerancia alkoholu za volantom je na Slovensku oproti viacerym
eurépskym krajindm nulovd, pozreli sme sa bliZsie na to, aké

sankcie od poistovni hrozia vinnikom pri takychto nehodach.

Tragédie pod vplyvom

Tragicku nehodu na autobusovej
zastavke Zochova v Bratislave,
pri ktorej zomreli piati §tudenti
a dalsi Iudia boli zraneni, spé-
sobil za¢iatkom oktébra vodi¢
s 1,69 promile alkoholu v krvi.
Nasledujuci den len malo chybalo,
aby sa neodohrala dalsia tragé-
dia, ked vodi¢ zaspal za volantom
a zdemoloval autobusovu zastav-
ku v obci Hrkovce v okrese Levice.

V tom ¢ase sa nastastie na zastavke
nik nenachadzal. Dalsia dopravna
nehoda sa stala v Cadci, kde vodié
pod vplyvom alkoholu na chod-
niku zrazil matku s dvomi detmi
a psom. Kratko nato sa stala dalsia
v Bratislave, kde opity vodi¢ zrazil
zenu ¢akajucu na priechode pre
chodcov na zelenu. Je aZ neuveri-
telné, kolko smutnych nehéd sa
udialo v priebehu mesiaca v kra-
jine, kde plati nulovéa tolerancia
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alkoholu za volantom. Paradoxne
nie vietky krajiny Eurépy su
vo¢i alkoholu také striktné ako
Slovensko, kedze v ramci Eurépy
viacero krajin alkohol za volantom
do ur¢itej miery toleruje a az od ur-
¢itej urovne ho zakazuje.

Tolerancia nie je jednotna

Pozreli sme sa preto bliz§ie na
to, aké tolerancie alkoholu pri
$oférovani platia v jednotlivych
eur6pskych krajinach a ako sa
na Slovensku uplatiiuja poistné
regresy za sposobené nehody pod
vplyvom alkoholu. Legislativa nie
je v rdmci Eur6pskej tnie jednot-
nd, pricom rozdiely v tolerancii su

Mdme nulovi
toleranciu na alkohol,
ale mnoZstvo nehdd
pod jeho vplyvom.
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Aj v pripade
havarijného poistenia
md poistovatel prdvo
zniZit poistné plnenie.

Tolerancia alkoholu za volantom v ramci Eurépy

Limit alkoholu v krvi Krajina

Nulovy limit

Slovensko, Cesko, Madarsko, Rumunsko

Limit do 0,2 promile

Nérsko, Svédsko, Pol'sko, Estonsko

Limit do 0,3 promile

Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora

Limit do 0,4 promile

Litva

az prekvapujico velké. Pohybuju
sa od nuly aZ po 0,8 promile al-
koholu v krvi. Nulové tolerancia
alkoholu za volantom plati okrem
Slovenska iba v Cesku, Madarsku
a Rumunsku.

Medzi krajiny, kde plati nizsi limit
tolerovaného alkoholu za volan-
tom vo vyske 0,2 promile, pat-
ria Esténsko, Nérsko, Polsko a
Svédsko. Limit do 0,3 promile plati
v Bielorusku, Bosne a Hercegovine
a v Ciernej Hore, pricom len
o nie¢o vyssia hranica vo vyske 0,4
promile je v Litve. Prekvapujtco
viac ako 20 eurdépskych krajin
toleruje alkohol za volantom
az do vysky 0,5 promile. Medzi
ne patria napriklad Nemecko,
Rakusko, Belgicko, Bulharsko,
Dansko, Finsko, Francuzsko,
Grécko, Holandsko, Chorvatsko,
Srbsko, Irsko, Island, Lotyssko,
Luxembursko, Macedénsko,
Portugalsko, Slovinsko, épanielsko,
Taliansko, Turecko, Svajé¢iarsko,
Cyprus a Malta. Su vsak aj krajiny,
kde existuje este vyssie tolerova-
né hranica alkoholu za volantom
s limitom 0,8 promile — konkrétne
v Lichtenstajnsku a Velkej Britanii.
Skétsko viak v roku 2014 znizilo
svoj limit na 0,5 promile.

V jednotlivych $tatoch sa este roz-
liduje, ¢i ide o vodi¢a - stkromnu
osobu, alebo o takzvaného profesio-
nalneho vodica. Platia aj vynimky,
ako napriklad, Ze pre ¢erstvych
vodi¢ov v Nemecku, Chorvatsku &
v Taliansku plati absolatny
zdkaz alkoholu pred jazdou.
V Rakusku a vo Svaj¢iarsku sa
toleruje hladina alkoholu v krvi
voéi tymto vodi¢om vo vyske

Limit do 0,5 promile

Nemecko, Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Dansko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Srbsko,
frsko, Lotyssko, Luxembursko, Macedénsko, Portugalsko,
Slovinsko, Spanielsko, Taliansko, Turecko

Limit do 0,8 promile

Lichtenstajnsko, Velka Britania

Zdroj: Slovenskd kanceldria poistovatelov

0,1 promile. Vo Francuzsku,
Grécku a v Portugalsku plati tole-
rovany limit alkoholu v krvi u mla-
dych vodi¢ov vo vyske 0,2 promile.

Poistny postih vinnika

,0d hodnét tolerancie alkoholu
zavisi aj regres poistovatela v kon-
krétnej krajine. Rovnako st odli§né
aj pokuty udelované vodi¢om kvéli
vedeniu motorového vozidla pod
vplyvom alkoholu a omamnych 13-
tok,” uvadza hovorkyna Slovenskej
asociécie poistovni (SLASPO) Eva
Jackova. Vseobecne podla nej plati,
ze od toho, kto dopravnu nehodu
pod vplyvom alkoholu zapri¢inil,
moze poistovatel vymahat na-
hradu $kody az do vysky 100 %.
Poistovatelia v3ak v jednotlivych
pripadoch uplatfiuju zdsadu pri-
meranosti. Regresnd ndhrada m4
zaroven plnit vychovny, nie likvi-
da¢ny ucel, a ma zohladnit okol-
nosti, za ktorych doslo k vzniku
$kody. Nadalej vsak poistny po-
stih zostdva na poistovni, ktord

V niektorych krajindch
sa u zacinajucich
vodicov posudzuje
alkohol za volantom
prisnejsie.

jednotlivé pripady posudzuje indi-
viduélne. Pred prijatim rozhodnu-
tia poistovne o konkrétnej regresii
z poistenia sa posudzuje viacero
faktorov. Primeranost néhrady ur-
¢uje poistovatel prostrednictvom
troch komponentov, na zaklade
ktorych uplatni primeranu regres-
nu nahradu:

0 Skdmanie vysky sumy vypla-
tenej z poistenia, kde sa zohlad-
fiuje, ¢ ide o sumu koneénu, alebo
o sumu, ktora sa v buducnosti
bude zvy$ovat, napriklad pri kode
na zdravi s doZivotnym nasledkom.

e Zohladnenie okolnosti, za
ktorych skoda vznikla.

e Skumanie osobnych, zarob-
kovych a majetkovych pomerov
toho, kto $kodu sposobil.

0d &oho zavisi regres v PZP

Vyhléaska ¢. 423/1991, ktorou sa
ustanovuje rozsah a podmienky
zédkonného poistenia zodpoved-
nosti za $kodu spésobent prevadz-
kou motorového vozidla, stanovuje
limit, od ktorého poistovne mézu
uplatnit regres, a to v pripade alko-
holu zisteného v krvi od 0,3 promi-
le. Zo zédkona o povinnom zmluv-
nom poisteni (PZP) zodpovednosti
za $kodu spésobent prevadzkou
motorového vozidla ¢. 381/2001,
§ 12 vsak vyplyva, Ze ak poistnik
alebo drzitel motorového vozidla
sposobil §kodu umyselne, alebo
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Poistovatelia pri
postihoch uplatriujd
zdsadu primeranosti.

viedol motorové vozidlo pod vply-
vom navykovej litky, pripadne sa
odmietol po dopravnej nehode
podrobit skuske na pritomnost
navykovej latky, poistovatel ma
proti poistnikovi alebo drzitelovi
tohto motorového vozidla v tych-
to pripadoch nirok na ndhradu
poistného plnenia alebo jeho ¢as-
ti, ktoré za neho vyplatil z dévo-
du 8kody spésobenej prevadzkou
motorového vozidla. Aj Allianz
- Slovenska poistoviia v zmysle
zdkona o PZP uplatiiuje postih za
pozitie alkoholu alebo inej ndvyko-
vej latky vodi poistenému, respek-
tive vinnikovi nehody. ,Zdkon ndm
umoziluje vymahat od vodica pod
vplyvom alkoholu postih v plnej
vyske vyplateného poistného plne-
nia, pripadne len jeho ¢ast. V praxi
uplatiiujeme percentudlny postih
podla vysky promile alkoholu
v krvi,“ hovori §pecialistka exter-
nej komunikacie poistovne Helena
Kanderkova. Konkrétne vysky po-
stihov m4 poistoviia upravené in-
ternym usmernenim, ktoré viak
nezverejiiuje. Rovnako potvrdzuje,
Ze ma pravo uplatnit postih voéi
vinnikovi nehody v pripade, ak sa
odmietne podrobit skiske na pri-
tomnost navykovej latky. Postih za
pozitie alkoholu aj za odmietnutie
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skugky na pritomnost navyko-
vej latky uplatiiuje bez ohladu na
vysku vyplatenej skody. Rovnako
v poistovni Uniga ma poistovatel
v rdmci PZP zdkonné pravo poza-
dovat od poistnika alebo poistené-
ho ¢ast alebo celu vysku vyplatenej
davky poskodenej osobe, ak bola
$koda spdésobena pod vplyvom na-
vykovej latky. ,V tomto pripade sa
relevantné okolnosti kazdého pri-
padu posudzuju od pripadu k pri-
padu a vyska sankcie sa uréuje na
zéklade tohto vysetrovania,” opisu-
je PR $pecialistka poistovne Beata
Lipsicova.

Zdkon o PZP umoZriiuje
poistovniam uplatnit
Si postih za poZitie
alkoholu.

Aké su postihy

v havarijnom poisteni

oV pripade havarijného poistenia
ma poistovatel pravo znizit po-
istné plnenie, ak doslo k vzniku
poistnej udalosti pri riadeni pois-
teného vozidla, ktoré vodi¢ viedol
pod vplyvom alkoholu alebo inych
navykovych latok, alebo ak vodi¢
nezotrval na mieste nehody, ale-
bo sa odmietol podrobit dychovej
skuske, respektive lekdrskemu vy-
Setreniu na urcenie, ¢i nie je pod
vplyvom alkoholu alebo inej navy-
kovej latky,” priblizuje E. Jackova.

Aké je uplatriovanie
regresu v inych krajinach

Co sa tyka praxe v oko-
litych krajindch, podla

H. Kanderkovej sa véeobecne

poistny postih za alkohol ale-
bo pozitie navykovej latky za

volantom upravuje zdkonom

a poistovne si ho mé6zu uplat-
nit. ,Predpokladdme, Ze vo

vsetkych krajinich Eurépskej

Unie sa tato otizka riesi v prav-
nych predpisoch, napriklad

v Nemecku majua poistovatelia

pravo postihu az do vysky 5-ti-
sic eur,” dodé4va B. Lipsicova.

Hovorkyna SLASPO dodava, ze
v pripade jazdy pod vplyvom alko-
holu nesie dokonca istt zodpoved-
nost aj dospely poskodeny spolu-
jazdec. Ak sa totiz preukaze, ze si
vedome sadol do auta k vodi¢ovi
pod vplyvom alkoholu, poistoviia
mu méze znizit plnenie za pogko-
denie zdravia, pripadne vzniknuté
zranenie, ktoré mu pri dopravnej
nehode vzniklo.

V pripade havarijného poistenia sa
Allianz — Slovenska poistoviia ria-
di poistnymi podmienkami a uza-
tvorenou poistnou zmluvou. ,,Bud
uplatiiujeme znizené poistné plne-
nie, alebo jeho zamietnutie prave
v zavislosti od podmienok zmlu-
vy a poistnych podmienok,” tvrdi
H. Kanderkova. Aj B. Lipsicova ho-
vori, ze u havarijného poistenia na
zaklade individudlneho posiudenia
kazdého pripadu méze byt po-
istna davka znizen4, alebo tplne
zamietnuta.

Problémom je ttek
Z miesta nehody alebo
odmietnutie dychovej
skusky.
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PRACA - NiZz3ie riziko straty zamestnania zniZuje motivaciu pracovat' tvrdsie

V SPOLOCNOSTIACH SA
ZAGALSIRIT QUIET QUITTING
~TICHY ZABIJAK PROD
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Quiet quitting je pojem, ktory prednedavnom poznal len malokto, no
rychlo sa stal novym dominantnym fenoménom na pracovnom trhu.

Filozofia quiet quittingu hovori, Ze ¢lovek by mal v préci robit’ len nutné

minimum a jeho ludskd hodnota nezavisi od jeho pracovnych tspechov.

Z]:dnoduéene povedané ide o upred-
ostnenie svojho stkromného Zivo-
ta pred pracou. A kym pre mnohych je
tento pristup logickym rie$enim v boji
s prepracovanostou, firmy v flom vidia
z&vazny problém. Neochota zamest-
nancov aktivne sa zapajat do diania na
pracovisku méze vyrazne znizit konku-
rencieschopnost firmy a ovplyvnit aj jej
triby aj zisky.

Ludia dnes maju
bezprecedentnu istotu
zamestnania.

Co je to quiet quitting

Pojem quiet quitting si za po-
slednych niekolko tyzdnov ziskal
obrovskd medidlnu pozornost.
Neexistuju ziadne overitelné zdro-
je o tom, kto tuto frazu vymyslel.
Napriek tomu sa stala velmi ob-
lubenou, najmi prostrednictvom
socidlnej videosiete TikTok. Za
prvé masové spopularizovanie
vdati pravdepodobne 24-ro¢nému
inzinierovi Zaidovi Khanovi. Ten
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nahral 17-sekundové video, kto-
ré sa stalo virdlnym a k myslienke
quiet quittingu priviedol miliény
ludi. Pri zostrihoch fotiek z New
Yorku doplnenych klavirnou hud-
bou Khan hovori: ,Neddvno som
sa dozvedel o termine nazyvanom
quiet quitting, kde neopustate svo-
ju pracu, ale opustate myslienku ist
nad ramec svojich povinnosti. Stéle
si ich plnite, no uZ sa nehlésite
k mentalite zhonu, Ze praca musi
byt vas zivot. Odklanate sa od
myslienky, Ze ¢loveka definuje jeho
préca, pretoZe to nie je pravda.”

Inymi slovami, aj keby sme mohli
quiet quitting do sloventiny prelo-
zit ako ,tiché ukoncenie (pracovné-
ho pomeru)“, v skuto¢nosti tento
pojem neznamena v praci skon¢it.
Je to skér filozofia, ako urobit vo
svojej praci len nutné minimum a
nerobit ni¢ navy3e. Ide o to nepo-
silnovat svoje ego prostrednictvom
uspechov vo svojej praci a nesnazit
sa o dokonalost. Vznikol tak pres-
ny opak kultary driny - hustle
culture, ktoré je velmi rozsirenou
napriklad v USA. T4 zase hlasa,
Ze na to, aby bol ¢lovek skuto¢ne

uspesny, musi svojej praci obetovat
vela a pracovat de facto 24 hodin
denne 7 dni v tyzdni. Dalsim dob-
rym prikladom je japonsky koncept
shokunin, ktory sa vztahuje na re-
meselnika, ktory je hlboko oddany
svojmu remeslu a vzdy sa usiluje
o dokonalost v tom, ¢o vyraba.

MéZe za to pandémia?

7da sa, Ze viac¢sina odbornikov su-
hlasi s tym, Ze nad$enie z quiet
quittingu hovori nie¢o o nasej post-
pandemickej spolo¢nosti. Najprv
je potrebné v rychlosti zhrnat, ¢im
vietkym si presiel trh prace za po-
slednych par rokov. S prichodom
pandémie doslo k velkému pre-
pustaniu, ktoré sa v globale dotklo
takmer vietkych odvetvi ekono-
miky. S nédslednym rozmachom
oc¢kovania a postupnym poklesom
pripadov ochorenia sa situécia za-
¢ala postupne zlepgovat. Ponuka
préce sa obnovila, dosiahla pred-
pandemickt uroven, ¢im vyrazne
klesli obavy zo straty zamestnania.
Priamy vplyv pandémie v8ak zostal
viditelny na zmene spravania sa
zamestnancov. Zd4 sa, Ze mnohi
pracovnici prehodnocujg, kde a ako
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NiZ3ie riziko straty zamestnania zniZuje motivaciu pracovat’ tvrdsie - PRACA

budu vykonavat svoju pracu. Chca
si zachovat vyhody, ktoré pandé-
mia priniesla, napriklad prostred-
nictvom prace z domu. ,,S prepus-
tanim na rekordne nizkej trovni
maju dnes ludia bezprecedentnt
istotu zamestnania,” hovori pre
portal NPR hlavna ekonémka plat-
formy na hladanie zamestna-
nia ZipRecruiter Julia Pollakova.
»Riziko ukonéenia pracovného po-
meru je nizdie, a to je dévod, preco
sa znizuje motivacia pracovat tvrd-
gie. Désledky toho, Ze zamestnan-
com ,pridu na to’, ze sa dodato¢nej
praci vyhybajua, st ovela mensie.
Aj preto, lebo firmy si nemézu do-
volit prepustat ludi, a tiez preto,
lebo ak niekto pride o pracu, stale
ma k dispozicii mnozstvo dalgich
moznosti.”

Jasna rec disel

Spolo¢nost Gallup, ale aj Gallupov
institat, ktory je uznavanym $pe-
cialistom na prieskum verejnej
mienky v USA, neddvno vypra-
coval §tadiu zaoberajucu sa quiet

Do kategdrie quiet
quitterov patri
polovica pracovnej sily
v USA.

Neochota zapdjat
sa do diania vo
firme moZe zniZit jej
konkurencieschopnost.

quittingom. V prieskume sa pytala
miliénov zamestnancov, ¢i sa citia
byt vo svojej praci zapojeni nad r4-
mec svojej pozicie, pripadne ¢i st
na pracovisku ,aktivne angaZzova-
ni“. Vysledky st zardzajuce. Podla
prieskumu patri do kategérie quiet
quitterov viac ako polovica pracov-
nej sily v USA. Udaje prieskumu
tiez ukazuju, ze vztah k préci za-
mestnancov sa za poslednych nie-
kolko rokov takmer vébec nezme-
nil. To naznacuje, Ze quiet quitting
nie je az takym novodobym tren-
dom, ako by sa mohlo zdat, a evi-
dentne patri k beZznym ¢rtdm ame-
rického pracoviska.

Jedna oblast, v ktorej udaje uka-
zali zmenu, bola medzi mladsimi
pracovnikmi. ,Percento angaZo-
vanych zamestnancov vo veku do
35 rokov sa od roku 2019 do roku
2022 znizilo o $est percentualnych
bodov,“ uvddza Gallupov institut,
¢o naznaluje, ze mlada pracovna
sila na trhu nie je ochotnd ist nad
rdmec svojej prace. Tieto tdaje

Privel'a otdzok

Napriek tomu je otdzne, ¢&i za
rozmach popularity quiet quit-
tingu moéZe priamo pandémia.
Mozno velka ¢ast pracovnej

sily zastavala podobnu filozo-
fiu dlhodobo, ale teraz, pro-
strednictvom socidlnych mé-
dii, m4 moznost hlasat svoje

nazory pred vac¢sim publikom.
MozZno st to I'udia, ktori sa citi-
li ukrivdeni za to, Ze pred pan-
démiou robili nie¢o navyse len
preto, aby boli nasledne hro-
madne prepusteni. Uprimne
povedané, jednozna¢na odpo-
ved pravdepodobne neexistuje.
Existuju vsak udaje, ktoré na-
znacuju, ze v psychike pracov-
nej sily sa skuto¢ne nie¢o deje.

potvrdzuje aj prieskum od spolo¢-
nosti Deloitte. Podla neho majua
mladé genericie, teda mileniali
(narodeni medzi 1980 az 1995)
a genericia Z (narodeni v rokoch
1996 az 2010) vyrazne odlisny po-
hlad na pracu.

Kym predchddzajice generacie,
teda napriklad povojnova genera-
cia (narodeni 1946 az 1964) a ge-
neracia X (narodeni 1965 aZ 1979),
dnes zastavaju veduce pozicie kvoli
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svojej ochote pracovat a stupaju
po firemnom rebri¢ku smerom na-
hor, milenidli a generacia Z maju
tendenciu uprednostiiovat lepgiu
rovnovihu medzi pracovnym a su-
kromnym Zivotom.

Postrach firiem

Na prvy pohlad sa tento fenomén
nemusi javit ako problematicky.
Koniec koncov tito zamestnanci sa
nezbavuju svojich klu¢ovych uloh
- len odmietaju ist nad ich ramec.
Pre mnohé spolo¢nosti je viak pra-
covni sila, ktor4 je ochotna tuto
obetu podstupit, kritickou konku-
ren¢nou vyhodou.

Realita je taka, Ze vac¢sina pracov-
nych miest neméze byt uplne defi-
novand vo forméalnom opise prace
alebo v pracovnej zmluve, takze
firmy sa spoliehaju na zamestnan-
cov, aby podla potreby prispeli
k splneniu dodato¢nych poziada-
viek. Preto nie je prekvapujuce, ze
mnohé spolo¢nosti reagovali na
trend quiet quittingu negativne.

Johnny C. Taylor Jr. - generalny
riaditel spolo¢nosti Society for
Human Resource Management,
najvacsej HR spolo¢nosti na svete,
pre portédl Time uviedol, Ze praca
na dialku spésobila vazne prob-
lémy v dévere zamestnavatelov.
»Nepoznidm spolo¢nost v Amerike,
ktora by nebola citlivd na udaj-
ny syndrém vyhorenia a potrebu
zamestnancov odist z pracoviska
v zaujme zachovania si svojho du-
Sevného zdravia a psychickej poho-
dy," dodal.
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Obavy zo straty stikromia
Otazkou zostava, ako sa tejto si-
tudcii vyhnuat. Jednym z mozZnych
rie§eni je dodato¢né monitorova-
nie produktivity zamestnancov.
Spolo¢nosti uz roky uplatiiuja roz-
ne stupnice produktivity, pricom
niektoré zachadzaju az tak dale-
ko, ze sleduju ¢innost klavesnice
zamestnancov. Nejde pritom len
o zamestnancov pracujucich
z domu. Prestavky mézu viest
k sankcidm od zrdzok zo mzdy az
po stratu zamestnania.

Prikladom méze byt investi¢na
banka J. P. Morgan, kde sa sledo-
vanie toho, ako zamestnanci travia
dni, od telefonovania aZ po pisanie
e-mailov, stalo rutinnou praxou.
V UnitedHealth Group méze nizka
aktivita klavesnice ovplyvnit kom-
penzaciu a bonusy.

Ako uvadza portal The Times
v jednej zo svojich §tudii, rastaci
elektronicky dohlad nad kazdou
mindtou pracovného dia je uz
realitou aj na poziciach architek-
tov, administrativnych pracovni-
kov a pravnikov. Velkym problé-
mom pri tomto type zamestnani
je skuto¢nost, ze mnozstvo pra-
ce sa odohrava mimo pocitaca.
Citanie spisov, rieSenie matematic-
kych problémov na papieri alebo
$tudovanie literatury nie je mozné
zmerat po¢tom kliknuti na klaves-
nici. V4¢$ina zamestnancov takyto
monitoring berie ako uplnu nedé-
veru zo strany zamestndavatela, ¢o
moze ich produktivitu este viac
znizit.

Zasiahnut musi manaZér
Odbornici sa zhoduja na tom, ze
isté meranie efektivity prostred-
nictvom monitoringu zrejme
nie je dlhodobym rie$enim. Ako
teda motivovat zamestnancov,
aby prekonali svoju vlastnu uro-
venl pohodlnosti a urobili nie¢o
navy$e? Odpovedou méze byt
bliz3i kontakt medzi zamestnan-
cami a manazérmi. ,Je jasné, ze
quiet quitting je priznakom zlé-
ho manaZmentu,”“ uvadza vo svo-
jom prieskume Gallupov institut,
ktory odporuca, aby manazéri
spolo¢nosti lepsie komunikovali
so svojimi podriadenymi. Zistil
napriklad, Ze ,najzdsadnej$ou
poziadavkou od manazérov je
viest jeden zmysluplny rozhovor
tyzdenne s kazdym ¢lenom timu
v dizke aspori 15 az 30 minut".

Ako motivovat
zamestnancov, aby
prekonali vlastnu
pohodInost a robili
nieco navyse?

Prostrednictvom tohto rozhovo-
ru méze manazér ziskat spitnu
viazbu od svojich zamestnancov
a pochopit, akym problémom celia
v stkromnom aj pracovnom Zivote.
Nésledne sa moéZze zamerat na ich
motivaciu.

Niektori zamestnanci mézu byt
napriklad motivovani pomocou
druhym a prijmu dalsie ulohy, ked
je v nich prosocidlna zlozka. Ini
moézu byt viac motivovani verej-
nym uznanim a prijmu dodato¢né
ulohy, ak su v organizicii viditelné.
Ulohou manazérov je teda pocu-
vat svojich zamestnancov, zistit,
ktoré dodato¢né tlohy su v stlade
s ich vnutornou motiviaciou, a po-
vzbudzovat ich v tom, aby skusili
prekro¢it mantinely svojej hlavnej
pracovnej naplne.
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DAKUJEME
VAM ZA DOVERU

Aj vdaka vam sme tento rok opat ziskali mnozstvo oceneni, ktoré su
pre nas motivaciou nadalej sa zlepSovat' a prinasat nasim klientom
najlepsSie poistné rieSenia na mieru.

Celkovy vitaz v nezivotnom poisteni — Ocenenie SASP 2021
Najinovativnejsia poistovna — Zlata minca 2022
1. miesto v kategoérii Poistenie podnikatelov — SIBAF® Award 2022

1. miesto v kategoérii Rizikové zivotné poistenie/Poistenie
choroby a trazu — Ocenenie SASP 2021

1. miesto v kategorii Povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou
motorového vozidla — Ocenenie SASP 2021

1. miesto v kategorii Poistenie schopnosti
splacat’ uver - Zlata minca 2022

S NAMI V TOM NIE STE SAMI




PODNIKANIE - Ako prekonat’ pochybnosti, ako ziskat' viac sebavedomia a ako budovat' svoju osobnt znacku

POTREBY SLOVENSKYCH ZIEN
7 BIZNIS PROSTREDIA

Autorka: Jana Schochmann
Foto: Archiv

Obcianske zdruZenie Beelong v spolupréci s CIPE — Center for International
Enterprise, realizovalo tlto jesert pozoruhodny prieskum. Zamerany bol na

potreby, témy a vyzvy, ktoré aktualne riesia vo svojom profesionalnom Zivote

slovenské Zeny. Vysledky prieskumu ukazali, Ze z viacerych ponuknutych
moZnosti najviac zarezonovali témy , Ako prekonat’ pochybnosti o sebe a

ziskat' viac sebavedomia v tom, ¢o robim“ (impostor syndrome), , Mentélna

odolnost, ale aj marketingova téma, a to , Budovanie si svojej osobnej znacky*.

Do prieskumu boli zapojené
Zeny prevazne vo veku 30 a viac
a 40 a viac rokov, pri¢om respon-
dentky mali za sebou najcastejsie
10- az 20-ro¢né pracovné sku-
senosti. Oslovené damy pracuju
najcastejsie v oblastiach: vzdelava-
nie, kouc¢ing, konzulta¢na ¢innost,
v segmente financie, obchod alebo
marketing. PrevaZne posobia na
pozicidch expertka, $pecialistka,
ale taktiez podnikatelka s vlastnou
firmou a manazérka a timliderka
a iné. Oslovené boli prevaZne Zeny,
ktoré maja alebo mali uspednu
profesionalnu kariéru. Otézka zne-
la: ,V ktorych témach by si privi-
tala pravidelnt podporu pre svoje
napredovanie?“

Vysledky prieskumu hovoria o tom,
ze oslovené zeny prikladaju najvac-
§i vyznam tymto trom témam:

+ ako prekonat pochybnosti o sebe
a ziskat viac sebavedomia v tom, ¢o
robim (impostor syndrome),

- mentalna odolnost,

« budovanie vlastnej osobnej
znacky.

Prieskum realizoval Beelong com-
munity and networking v spolu-
préci s CIPE. Beelong je podpornou
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V ktorych témach by si privitala pravidelnd podporu
pre svoje napredovanie?

Ako prekonat pochybnosti o sebe a ziskat viac sebavedomia v tom,
e ¢o robim (impostor syndrome)

Ako zvysovat svoju mentalnu a fyzickd odolnost (rezilienciu) a zéroven flexibi-
litu v dnesnej dobe

Ako autenticky budovat seba ako svoju znacku nielen na socialnych
médiéch, ako dat o sebe vediet

° Ako efektivne urobit zmenu v Zivote alebo v kariére? Co robit, ked som na
razcesti, alebo ked nemam jasno, ¢o mam
Osobna transformacia — ako efektivne vnimat a chytit sa prilezitosti,

o ktoré ku mne prichadzaju

°® Ako efektivne riadit seba (svoj ¢as/energiu/ Usilie/pozornost), ked pracujem
z domu/hybridne/som sama sebe pdnom?
Ako si nastavit svoje hranice, naucit sa povedat nie, a tym predcha-

o dzat vyhoreniu

°® Ako si priniest do Zivota viac energie a starat sa o seba komplexne v ¢ase
(peri) menopauzy

@ Ako budovat intimitu v partnerskych vztahoch, ako vylepsit vztahy

Business leadership — ako dosiahnut svoje ciele v zamestnani/podnikani

komunitou pre Zeny, ktoré sa chca
v Zivote posunut. 184%

Najpalé¢ivejie témy, ktoré
prieskum odhalil, sa stali témami
Beelong Mastermid Groups, ¢o st
skupinky podobne nastavenych
zien, ktoré sa pravidelne stretava-
ji a navzdjom sa posuvaju v do-
sahovani svojich pracovnych ale-
bo sukromnych cielov. Viac info
na www.belong.sk.

28,8 %

34,6 % 38,6 %
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BIBA BOHINSKA

a JANKA HOLUBEKOVA:

Ako prekonat pochybnosti
Impostor syndrome - syndrém
podvodnika, je ur¢ity vnuator-
ny psychologicky vzorec, ked sa
v niektorej oblasti svojho Zivota ci-
time falogni napriek akémukolvek
uspechu, ktory sme v tejto oblasti
dosiahli. Clovek pochybuje o svo-
jich uspechoch, a ma nepodlozeny
strach z toho, Ze bude odhaleny
ako podvodnik.

Ako sa prejavuje?

Impostor syndré6mom trpime
mnohi, a ani o tom netusime. Sme
s nim natolko zZiti, Ze si myslime,
ze spochybiiovanie samého seba,
podcefiovanie vlastnych schopnosti
a neschopnost prijimat ocenenie je
normalne. Nie, nie je. Je to prejav
vlastnej nizkej hodnoty a sebaticty,
a toho, Ze sami seba neuznavame.
Neverime tomu, Ze si pochvalu za-
slazime, a ak nas niekto ohodnoti, ImpOStO[’ Syndrémom
musime mu to vratit, aby sme mu . v .
to ,splatili“. Niekde v hibke mame tr, P larovn GI(O Ze”y aj
pocit, ze za na§im uspechom ne- mUZI

stoja nage schopnosti, ale je to ’
$tastie, obrovska namaha, alebo sa

-_—

-
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BIBA BOHINSKA
— spisovatel'’ka a mento

citime ako podvodnici, ktori si ne-
zaslazia, ¢o im Zivot dava. Prilisny
perfekcionizmus tomu tiez nepo-
maha. Impostor syndrém ma roz-
ne prejavy, nie u kazdého sa prejavi
rovnako. Pozorovat mézeme viace-
ro typov impostor syndrému.

AKa je charakteristika
impostor syndréomu?

Vébec nezaleZi na tom, ¢o vietko
sme redlne dosiahli, a aké uspechy
mame za sebou. NedokdZeme si to
pripustit, pretoze ndm v tom bra-
ni pochybnost, ktord viésine z nés
robi spolo¢nost od tutleho detstva,
a je na$im ,vnutornym kritickym
hlasom®, ktory malokedy dokaze
mléat.

Opis niektorych charakteristik:
+ Pochybnosti o sebe ako takom ale-
bo aj pochybnosti v konkrétnych
oblastiach a situaciach.

« Pripisovanie svojho uspechu von-
kajsim faktorom.

« Strach, ze nebudu splnené oc¢aka-
vania (vlastné ani cudzie).

« Pocit sklamania a neschopnosti,
ked sa nenaplnia velmi naro¢né
ciele.
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+ Znizenie svojej vlastnej odbor-
nosti aj v oblastiach, v ktorych su
kvalifikovanejsie a kvalitnejsie ako
u inych.

« Pocit, ze kompetentnost alebo in-
teligencia nie su také, ako si ostat-
ni o nich myslia.

+ Neschopnost redlne posudit svoje
schopnosti a zruénosti.

Kto trpi tymto sysndromom?
Zo §tatistik vyplyva, ze 25 - 30 %
uspe$nych a vysokovykonnych l'udi
moze dlhodobo trpiet syndrémom
podvodnika a cca 70 % ludi tento
pocit zazilo. Hoci vo v8eobecnos-
ti trpi impostor syndrémom viac
Zien, nevyhyba sa ani muZom.

Nebojme sa o svojom
probléme rozprdvat
tam, kde sa citime
v bezpecdi.

ZUZANA RELOVSKA:

Mentélna odolnost

Tlak, prekdzky a krizy sa stali
sucastou nasho Zivota, ¢i chce-
me, alebo nie. Dianie vo svete je
nepredvidatelné, neisté, situacie
st nejednoznainé. Vyraz VUCA
(World volatile, uncertain, com-
plex, ambiguous) bol sice vytvo-
reny uz koncom 90-tych rokov
minulého storoéia, no asi aZ dnes
detailnejsie opisuje aktudlny svet,
ako aj prostredie, v ktorom pra-
cujeme ¢i podnikdme (business
world). Slovo odolnost alebo rezi-
liencia pochadza pévodne z latin-
¢iny spojenim dvoch slov re - teda
spat a salire — skdkat. Odrazit
sa, odskotit, vratit sa spit po na-
raze. Podla definicie z fyziky je
odolnost schopnost elastického
materialu spracovat energiu (ked
na nie¢o narazi) a odovzdat ener-
giu do priestoru v momente, ked
sa vracia do pévodného stavu. Je
to teda kombinicia pevnosti
a pruznosti.
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Co robit?

Ked si chceme poméct, nebojme
sa o svojom probléme rozpréavat
tam, kde sa citime v bezpe¢i. Ci uz
v kruhu nasich blizkych, priatelov,
na koucingu, alebo u psycholéga.

Nenechajme sa zastrasit vlastnym
pocitom hanby, ktory ndm brani
slobodne sa prejavit. Nikdy sa za
pochvalu neospravedliiujme — zha-
dzujeme tym nielen seba, ale aj
druhého. Ten ¢lovek si to zapaméata
a nabuduce ndm radej ni¢ nepovie.
Pochvalu nemusime vracat okamZi-
te — nie je to nasa povinnost, aj ked
to tak pocitime. Je lepsie si poé¢-
kat na prilezitost, ked to budeme
chciet urobit zo srdca.

OrnicKd

& Co'ﬁédltqnt-

-

Mentéalna odolnost je v lahkom
preklade nasa schopnost uspesne
sa adaptovat na zataz, stresujuce
Zivotné udalosti, vyznamné ohro-
zenie alebo traumu. Odrazit sa od
nich a nastolit opdtovnua rovno-
vahu v mentélnej, emocionélnej
a fyzickej rovine. A nielen dostat
sa spat do rovnovahy, ale aj sa

Zapamitajme si pekné slova na
na$u adresu a rozmyslajme, preco
sa pri nich citime nekomfortne.
Premietnime si v hlave, ako by to
vyzeralo, keby sme pochvalu pri-
jali a urobila ndm radost. A pri
prvej prilezitosti to skisme inak
- ak nés niekto pochvali, pochva-
lu prijmime bez predsudkov a vy-
hrad. Nemusime vymyslat Ziadne
zlozité postupy. Staci podakovat
a Uprimne sa usmiat. Na zac¢iatku
to méze byt trochu zlozité, lebo
nam v hlave bezi aplne nie¢o iné.
Doélezité je nevzdavat sa a néjst si
sposob, ktory ndm najlepsie po-
moze. Nezabudajme, Ze kazdy deni
méme novua $ancu snazit sa, aby sa
nam Zilo Iahsie a spokojnejsie.

-

z prekonania danej situécie poudit
a svojim sp6sobom ,narast“. Pri
tom ndm velmi intenzivne pomé-
ha nasa spirituélna rovina, ktora je
pre nas akousi oporou a kompasom
pri prekonavani tazkych dni. V naj-
tazgich momentoch sa zvykneme
viac zahibit do nasho vnutra a hla-
déme, ¢o nis méze podrzat, zdroje,
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z ktorych Cerpat, aby sme sa opit
postavili na nohy. Na jednej strane
nam nase hodnoty ¢i viera poma-
haju néjst silu ist dalej, na strane
druhej sa prekonanim tazkosti
hodnoty alebo viera posiliuju.
Okrem toho uvazovanie o viere ¢i
hodnotach zvysuje aktivitu nasho
vnuatorného odmernovacieho systé-
mu (dopamin) a tlmi vylu¢ovanie
stresovych horménov. Podobne
ndm pomadha aj napr. vybavovanie
si prijemnych spomienok alebo
podpora od inych ludi.

Ako zvysovat svoju mentilnu
odolnost?

Odolnost sa najviac posiltiuje pre-
konéavanim prekazok. Ista troven
mentélnej odolnosti dedime po
predkoch, no velké ¢ast sa bu-
duje pocas prvych rokov zZivota.
Najsilnej$im vplyvom je kvalita pri-
marneho vztahu, bezpedia a istoty,
ktord ndm sprostredkuvaju nasi
najblizgi, ktori sa o nds v detstve
staraju. Prostredie a udalosti, kto-
ré zaZivame v mladom veku, néas
moézu pripravit na zvladdanie tlaku
v dospelosti, ale aj nemusia. Mladi
ludia dnes vdeobecne ¢elia men-
$iemu nepohodliu ¢i ohrozeniu
a odolnost sa prirodzene nezvysu-
je. A preto moéze byt uzito¢né po-
ohliadnut sa po technikach, ktoré
nam moézu pomdct posilnit nagu
odolnost a vieru v seba zoti-voci
naro¢nym situdciam.

Zakladom mentélnej odolnosti je
sebapoznanie alebo sebauvedo-
menie (self awareness). Je dob-
ré vediet, ¢o sme zac. Vediet, ako
zvladame ¢i nezvladame situéciu,
a poznanie nagich silnych stranok
posilfiuje zdravé sebavedomie.
Clovek si potom viac vazi svoju
jedine¢nost a schopnosti, ktoré
moéze pontknut inym. Toto uve-
domenie poméaha v situdciich, ked
mame tendenciu prili§ sa zaobe-
rat tym, ¢o o nds povedia druhi.
V rdmci sebapoznania je uzito¢né
vnimat aj sposob, aky prevlada

v nagom mysleni. Kazdy z nds m4
totiz inak vytvorené stratégie
mentalnej kontroly. Je niekol-
ko vzorcov myslenia, ktoré su pre
nds $kodlivé. Ak ich vyuZivame ne-
vedome a prili§ ¢asto, m6zu ndm
dostato¢ne zneprijemnit zivot, ¢&i
dokonca zni¢it kariéru. Napr. ne-
ustile porovnavanie sa nim
poévodne ma sluzit na hladanie
ingpiricie a sposobov, ako sa zlep-
govat, ako napredovat. Bohuzial,
mnohokrdt ma na nés opaény
vplyv a namiesto povzbudenia
a motivacie k rozvoju ndm prina-
$aju spochybriovanie, sebakritiku
a podceniovanie nagich schopnosti
¢i vykonov. Ludia, ktori sa neustéle
porovnévaju s inymi a povazuja ich
$tandardy za smerodajné, funguju
v tzv. externom referennom ramci.
Tazko sa rozhoduju a skér prebera-
junazory inych, ako by si vytvarali

MentdIna odolnost
je nasa schopnost
Uspeshe sa adaptovat
na zdtaz.

vlastné. Je dobré zvazit aj svoj
interny referenény ramec, a teda
zadefinovat si, ¢o su nase vlastné
normy a $tandardy a ako nas doka-
zu motivovat k rozvoju.

Pri porovndavani je uzito¢né zazit si
oblast, v ktorej chcem napredovat,
¢i sa presadit a néjst si motivuju-
ce ,objekty“, na adekvatnej urov-
ni, ktoré ma nakopnu k lepsiemu
vykonu.

Cierno-biele myslenie nom poma-
ha odlisit dobré od zlého. No moéze
skiznut do extrémneho hodnote-
nia — nepodarilo sa mi to — som
nani¢. Neviem to dokontit — nikdy
ni¢ nedokon¢im. Nevyhrala som
- ni¢ nedokaZem. Pri tomto type
myslenia poméaha preramcovanie:

« Nepodarilo sa mi to - teraz.
Nabuduce sa budem snaZzit viac,
inak.

« Neviem to dokon¢it - este.
PretoZe na to nemam vedomosti,
znalosti, ¢as...

« Nevyhrala som - tentoraz.
Vyhram nabuduce, ked budem viac
dbat na...

Dal$im neproduktivnym mysle-
nim je katastrofizovanie - ked
venujeme pozornost veciam a si-
tudcidm, ktoré len maju nastat
a svojim spésobom sa pripravu-
jeme na to najhorsie, ¢o sa moéze
stat. P6vodna funkcia tohto typu
myslenia je upozornit nds na moz-
né nebezpecenstva a dostatoc¢ne sa
pripravit na ich prekonanie. Casto
sa v8ak dostaneme do situacie,
ked si predstavujeme to najhorsie
z najhorsieho, a tym kompletne
sami seba dokaZeme paralyzovat.
Predstavte si, Ze aZz 85 % zo sce-
ndarov, ktoré si takto vytvorime, sa
nikdy nestane.

Medzi najéastej$ie myslienkové
vzorce edte patri tzv. rumino-
vanie alebo ruminiacia. Je to
proces, ked sa neustdle vraciame
k udalostiam, ktoré st uz za nami
a snazime sa prist na to, v ¢om sme
zlyhali, ¢o sme mohli urobit inak.
Ludovo povedané, jatrime si staré
rany. Je uzito¢né zanalyzovat si vy-
kon, vysledok ¢i nedspech, ale len
do tej miery, kym je to pre nds pri-
nosom. Vziat si ponaucenie pre bu-
ducnost, ¢omu sa vyhnt, ¢o urobit
inak. Ni¢ v minulosti nedokaZeme
zmenit. Je zbyto¢né tomu venovat
mentélnu kapacitu a emocionalnu
energiu, ktort mézeme vyuZit na
nie¢o Gplne iné.

Sucastou nasej psychickej pohody
je emocionélna odolnost. Mnohi
z nas viak mame velmi obmedze-
na slovnu zasobu emdcii. Ak sa vas
niekto spyta, ako sa méte, ako sa
citite, ¢o zvyknete odpovedat? Je
to okej, mam sa fajn. Alebo nie je
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mi dnes dobre, som unavena, je
mi tazko. Pomenavame skor fyzi-
kalne veli¢iny ako emécie. Vediet
pomenovat, ako sa citim, je prvy
krok k tomu, aby som sa vedela
rozhodnit, ¢o v danej situdcii uro-
bit. Ako néroé¢na situdciu prekonat.
V emociondlne naro¢nych situdci-
ach je pre nés tazké hladat racio-
nalne rie§enia a rozhodnit sa pre
dalsi krok. N&§ racionalny mozog
je totiz akoby do¢asne odpojeny.
No medzi podnetom a nagou odpo-
vedou nail je priestor, ktory sa my
moézeme naudit vyuzit pre spraco-
vanie emdcii a nastartovanie neo-
kortexu (¢ast mozgu zodpovednd
za myslenie, rie§enie problémov,
rozhodovanie, kreativitu).

Kontrola vlastnych emécii je
mnoZstvo procesov, ktoré ndm
umoznuju pozorovat, vyhodnoco-
vat a upravovat povahu aj priebeh
vlastnej emocionalnej odpovede.
A to ako pred tym, pocas a na-
sledne aj po nasej prvotnej reak-
cii. Vyskumy preukézali, Ze ¢im
vyssia je schopnost vyhodnocovat
situdcie rozumom, tym je vyssia
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miera odolnosti. Naopak, ¢im je
vy$$ia miera potla¢ovania emdcii,
tym je odolnost nizsia. Pre zdravy
vyvoj a kvalitny Zivot je teda uzi-
to¢né pozndvat a prijimat emdcie,
vediet ich uznat, spracovat a néjst
adekvédtnu odpoved organizmu.
A aj tito nasa schopnost sa
zlep§uje kazdou prekonanou
skasenostou.

Opit sa vratime k sebapoznaniu,
ktorému najviac pomaha sebare-
flexia. Na chvilu sa zastavit a zre-
flektovat, ¢o sa prave stalo, ako
sa v tejto situdcii citim, ¢o prave
potrebujem a ¢o v realite pre seba
moézZem urobit, aby som mohla po-
krac¢ovat dalej.

Uspe$né zvlddanie emécii
posiliiuje sebatictu

Na nagej psychickej odolnosti vie-
me pracovat a postupne ju zlep$o-
vat. Starostlivost o fyzickd stranku
v zmysle kvalitnej stravy, spanku
a cvi¢enia je zaklad. No tak, ako
sa otuZovanim a tréningom po-
silrfiuje nasa fyzicka odolnost, se-
bareflexiou, stanovovanim cielov,

PODNIKANIE - Ako prekonat’ pochybnosti, ako ziskat' viac sebavedomia a ako budovat' svoju osobnt znacku

realistickym optimizmom, vda¢-
nostou a vytrvalostou sa posilfiuje
na$a odolnost mentélna.

A ako na néis pésobi mentilne
odolny ¢lovek?

« Je sebavedomy v pristupe k no-
vym situdcidm a k novym Iudom.

+ Pozn4 a zvldda svoje emdcie.

« Efektivne ,manazuje” svoju
energiu.

« Vyhyba sa neustalemu obvinova-
niu a katastrofizovaniu.

« Je schopny stanovit si ciele, poda-
vat optimalny vykon.

« M4 pozitivny sebaobraz
a sebatuctu.

« Kond v silade so svojimi
hodnotami.

Z vyskumov vyplyva, Ze Zeny na
seba kladu viac mentélnej zata-
ze. Okrem prace a organizovania
domécnosti si tlak vytvaraja aj
mnozstvom neuzito¢nych mys-
lienkovych vzorcov ¢i sabotérov
v hlave. No tak, ako s telom, tak
aj s myslienkami a emdéciami sa
da pracovat a posiliiovat svoju
schopnost vytvarat si spokojny
a kvalitny Zivot.

AZ 85 % z0 scendrov,
ktoré si sami vytvorime,
sa nikdy nestane.

JANA SCHOCHMANN:
Budovanie osobnej znacky
Jednou z preferovanych tém, ktoré
podla prieskumu zameraného na
aktudalne potreby rie$ia vo svojom
profesionadlnom Zzivote slovenské
zeny, je aj téma ,BUDOVANIE
OSOBNEJ ZNACKY*.

Pri budovani osobnej znacky sa da
nadviazat na dve predchadzajace
preferované témy, ked sa Zeny za-
oberaju svojou mentalnou odol-
nostou a sebauznanim aj uznanim
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svojich silnych stranok a schop-
nosti. Dobre nastavena stratégia,
pri sebapropagicii, teda budovani
osobného brandu, taktiez poméze
pomenovat vade silné stranky aj
schopnosti identifikovat vagu jedi-
necnost, ale sti¢asne sa uz vyzadu-
je, aby ste svoje schopnosti nielen
uznali, ale dokonca ich ukazali ce-
lému svetu.

Ale podme pekne od zaciatku. Aky
je rozdiel medzi budovanim ob-
chodnej znacky, firemnej identity
a budovanim vlastnej osobnej
znatky? Poslanim akejkolvek
znacky je zjednodusit jej identifi-
kaciu tak, aby zakaznik rozumel
posolstvu znacky a vedel ju odlisit
od konkurencie, ¢o sa malokedy
zaobide bez stratégie. Svoj osobny
brand si véak budujeme bez ohladu
na to, & to robime vedome, alebo
nevedome. Skritka, nejakym sp6-
sobom na klientov a svoje okolie
posobime. Vnimaju nés a formuju
si svoj usudok.

Niektori si povedia, ,,som, aky
som®, a to predsa musi stalit! Nie
je to uplne nespravny nézor, ¢ias-
to¢ne sa s tym da dokonca suhlasit.
Ak to vnimame ako prijatie samé-
ho seba a poméze ndm to byt vo
svojom prejave autenticky, je to do-
konca ziaduce. No je to len zatia-
tok cesty k efektivnemu budovaniu
osobného brandu. Samo osebe to
nestacdi. Ak mame nejaké ambicie,
ciele a formélne komunikujeme
s ludmi, byt autenticky je len prva
z viacerych zasad, ktoré nam po-
mozu pri napiﬁani nasej misie.

,Som, aky som" — autentickost
Zijeme v ére digitalizacie a social-
nych médii, a to sa nedd igno-
rovat. Je ndro¢né, a niekedy vo
vztahu k vd$mu povolaniu az ne-
mozné, schovat sa pred svetom.
Vasi klienti, kolegovia, podriadent,
ale aj nadriadeni vds dnes maja
v podstate pod dohladom. Vaga
fotografia sa napriklad moéze
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objavit na socidlnom médiu, aj
ked na fiom ani neméte zaloZeny
ucet, a nemusi to byt ani v rozpore
s GDPR.

Je preto lepsie s tym poéitat a pri-
pravit sa na to, ako byt zaskoéeny.
Aj to st d6vody, preco je dobré byt
skuto¢ne autenticky, ale zaroven
mat stratégiu. Byt autenticky nie
je teda v rozpore, ale, naopak, je
to potrebné. Pretoze ak sa snazite
verejnosti prezentovat o sebe ne-
pravdivy obraz, budete zrejme skor
¢i neskor odhaleni.

Je vsak lepsie sa vopred zamys-
liet nad tym, aké su vage talenty,
skusenosti a znalosti, s ktorymi
mobzete dalej pracovat. Povedat si,
aka cast vasho JA moéze byt pre
ostatnych obohacujuca, a ¢o tym
nakoniec mézete ziskat aj pre seba.
Pridve tam sa d4 ndjst vase USP
(unique selling proposition), na
ktorom sa da pri vytvéarani straté-
gie osobnej znac¢ky a komunikacii
s verejnostou dobre stavat.

Zaujat ciel'ovi skupinu

Bud'te autenticki, ale pritom mys-
lite aj na naplnanie svojich cielov.
Okrem samého seba by ste zrejme
radi zaujali aj svoju cielova skupi-
nu. Preto uvazujte aj nad jej potre-
bami. Svoju cielovku by sme mali
poznat ¢o najlepsie a vediet, ¢o im
vas$a osobnost méze ponuknut, ¢o
im chcete povedat a aké vyzarova-
nie by ste mali mat smerom k va-
$im zdkaznikom.

Kvalitn4 stratégia vim pomoze
tieto procesy nastavit a zefek-
tivnit. Zosumarizovat si vlastné
moznosti a ur¢it si, akymi kanal-
mi, ale aj akymi spésobmi, budete
smerom ku klientom komuniko-
vat. MoZnosti, ako mézZete komu-
nikovat, st rézne. Od socidlnych
médii, cez bezné média, prostred-
nictvom réznych konferencii, ale
aj pocas pracovnych porad a pod.
Nezabudajte, ze komunikujete aj
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svojim vyzorom, vystupovanim
a spravanim.

Byt v silade s identitou

firmy, ktoru zastupujete

Dnes uz v urditej pozicii (a nemys-
lim tym len poziciu generalneho
riaditela) nie je uplne mozné scho-
vavat sa za firmu. Vasi zakaznici,
ale aj potencidlni zamestnanci,
chcu vediet, kto je lider skupiny
alebo firmy, aké hodnoty uznava,
dokonca aj aké ma zdujmy. Dodéva
to firme a komer¢nej znacke uz
spominanu autentickost. Ludia ta-
kejto znacke viac déveruju.

Ci uz vlastnite firmu, alebo pra-
cujete pre korporéciu, pripadne
ste $pecialista na urcitu oblast, ¢i
lektor, alebo manazér, mali by ste
zohladiiovat aj hodnoty spoloé¢-
nosti, ktora zastupujete. Mali by
ste byt v jednote s tym, ¢o chce
svojim zdkaznikom povedat firma,
aké je vasa cielova skupina a na ¢o
reflektuje.

Opét sa to tyka ako vystupovania,
tak aj vasho vyzoru a komunikéacie.
Jednoducho, aby to, ako vyzerite
a ako posobite, bolo v stlade s tym,
¢o navonok komunikujete. Ak sa
teda vratime na zaciatok, vlastna
osobna znacka je len o vas. Mézete
siju budovat len dvoma sposobmi,
bud spontanne bez ladu a skladu,
alebo k tomu pristupit efektivne
a strategicky. Podstatné je to, ¢i
vam vasdi klienti, kolegovia a vage
okolie rozumeju a reaguju na po-
solstvo, ktoré im zvestujete, ale-
bo na nich pésobite chaoticky
a nelitatelne.

Cim vyssia je schopnost
vyhodnocovat situdcie
rozumom, tym je vyssia
miera odolnosti.
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FIRMY V BOJI O TALENTY

POUZIVAIU STVOR
PRACOVNY TVZ

Autori: Robert Juri$ a Zuzana Fry¢
Foto: Shutterstock

]NOVY
DEN

Stvordfiovy pracovny tyZder je téma, ktor rieSia viaceri zamestnavatelia
a pacila by sa aj zamestnancom. Samozrejme, len v pripade, ak by za
Styri odpracované dni zarobili rovnako ako za pévodnych pat. Pokus so
Stvordriovym pracovnym tyzdriom okrem inych urobili aj britska banka Atom

Bank a tiez NN poistovria na Slovensku. Ako vyzera takyto tyZden v praxi?

Firma umoznila
zamestnancom viac
oddychu a oni zase
podali v prdci vyssi

vykon.

Zvysili zaujem o pracu

V novembri 2021 sa Atom Bank
stala najva¢sim britskym podni-
kom a zdroven prvou miestnou
bankou, ktora sa rozhodla zaviest
$tvordilovy pracovny tyzden bez
zmeny vy$ky platu. Hoci niektoré
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iné spolo¢nosti s touto zmenou
mali problém, v tomto pripade
mala zmena pozitivny vplyv na
zamestnancov, sluzby zédkaznikom
aj prevadzku. Jednym z cielov za-
vedenia §tvordiiového pracovného
tyzdia bolo pritiahnutie pozornos-
ti mladych I'udi a v neposlednom
rade aj udrzanie si uz osvedéenych
pracovnych talentov. Banka uz
v janudri 2022 zaznamenala
49-percentny ndarast poctu ziadosti
0 zamestnanie v porovnani s janu-
arom 2021 a poclet zamestnancov
vzristol zo 461 v novembri 2021
na 480 v juni 2022, a to aj vdaka
zniZeniu poctu odchodov.

Rozpiital sa boj o talenty

Banka hovori, Ze toto rozhodnu-
tie bolo Zivotne délezité, kedZze po
rozdirenom prijati hybridnej prace
po skonéeni pandémie koronavi-
rusu sa rozputal boj o talenty. Na
rozdiel od velkej skepsy okolo skra-
tenia pracovného tyzdia zamest-
nanecké prieskumy odhaluju, Ze
takmer vietci (91 %) Iudia dokazu
stihnut vetko, ¢o potrebuju za $ty-
ri dni. Produktivita zamestnancov
sa zlepéila, pri¢om takmer vietci
zamestnanci (92 %) uviedli, Ze vda-
ka krat$iemu tyzdriu museli zvysit
efektivitu svojej prace. To zahttia-
lo zefektivnenie procesov a viésiu
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spolupracu medzi sebou s cielom
zabezpe(it splnenie stanovenych
uloh. Inak povedané, firma umoz-
nila zamestnancom viac oddychu a
oni zase podali v praci vyssi vykon.

Stvordriovy pracovny

reZim nemd negativny

vplyv na vykon ani na
kvalitu sluZieb.

Su podstatne efektivnejsi
Kazdé bankové oddelenie si v rdm-
ci vyhodnotenia svojej produkti-
vity zmeralo tento ukazovatel vo
vztahu k dosiahnutym obchodnym
vysledkom. Kazdé z 10 oddeleni
vyuzilo $pecifické metriky, pri¢om
merali produktivitu z hladiska vy-
konnosti podniku a sluzieb posky-
tovanych zdkaznikom. V bankovej
prevadzke vyuzili 10 metrik vra-
tane trovne sluzieb a e-mailovych
odpovedi zakaznikom. Udaje zhro-
mazdené za §est mesiacov do aprila
2022 odhaluju, Ze vo vietkych 165
sledovanych oddeleniach sa miera
uspesnosti od zavedenia kratsieho
pracovného tyzdiia redlne zlepsi-
la. Od zavedenia novej pracovnej
$truktury sa tiez zniZil pocet dni
stratenych v désledku choroby zo
100 v novembri 2021 na 72 v juni
2022.

Ciel'om je vyssia flexibilita

Stvordiovy pracovny model sa ob-
javuje nielen v zahranié¢i, ale dora-
zil uz aj na Slovensko. Prvou spo-
lo¢nostou, ktord ho u nés testuje
a zéroven vyuziva, je NN poistoviia.
Po jeho takmer dvojro¢nej aplikacii
sme zistovali, aké ma spolo¢nost
sktsenosti, postrehy a $tatistiky
v ramci produktivity price, spokoj-
nosti ¢i efektivity zamestnancov
a dalsich sledovanych parametrov.
Ako vyplynulo zo zamestnanec-
kého prieskumu angazovanosti,
fluktuécie, poltu staznosti a plneni

celofiremnych KPI, teda kluc¢ovych
ukazovatelov vykonnosti firmy,
medzi hlavné ukazovatele, pod-
la ktorych spolo¢nost posudzuje,
¢i je tento model prace uspesny,
patri ukazovatel rovnovahy medzi
pracovnym a volnym ¢asom.

,Pri tychto faktoroch mame sta-
novenu minimalnu Groven, ktora
musi byt dosiahnutd. Po takmer
dvoch rokoch mézeme konstato-
vat, Ze vetky spominané paramet-
re dosiahli Ziaducu troven,” uvadza
riaditelka I'udskych zdrojov NN SR
Miroslava Jandorfova, ktora pre-
to tento model price hodnoti ako
uspesny. KedZe novy model prace
zarovenl nesmie ovplyvnit kvalitu
poskytovaného servisu a sluzieb,
vedenie NN pozorne sleduje cely
priebeh projektu, a to predovset-
kym efektivitu a produktivitu pra-
ce, ako aj schopnost zamestnancov
naplnit na 100 % poziadavky trhu,
teda ich klientov a obchodnych
partnerov. ,,Po odsledovani viet-
kych ukazovatelov $tvordinovy pra-
covny rezim nemal negativny vplyv
ani na produktivitu, ani na pracov-
ny vykon, ani na efektivitu nasich
zamestnancov, ¢ na kvalitu nasho
servisy,” konstatuje personalistka.

Vol'ba medzi stvor-
a pdtdriovym
pracovnym tyZdriom
je dobrovol'nd.

Na dobrovol'nej baze

Potrebné je viak dodat, ze volba
medzi §tvordilovym a klasickym
patdiiovym pracovnym tyzdiiom
zostidva dobrovolna a na roz-
hodnuti zamestnancov. Kazdy
zamestnanec nadalej bez ohla-
du na to, ¢i pracuje v §tvordiio-
vom, alebo klasickom patdfiovom
pracovnom rezime, méze podla

Vedie hybridny model
prace

O tom, Ze sticasné pracovné

prostredie smeruje k omno-
ho vicsej flexibilite hovori aj

slovensky pracovny portal
Profesia ,Ludia dnes fungu-
ju v inom rezime, ako to bolo

v roku 2019. To im otvara moz-
nosti zosuladit si svoju pracu

so sukromim efektivnejsie po-
Cas celého dna. Zamestnanci uz

nie st viazani tym, Ze by mali

niekde sediet v striktne vyme-
dzenom c¢ase. Skor je poziadav-
ka na to, aby boli zastihnutelni.
Toto je trend, ktory sa aktudlne

vyvija,” uvddza PR manazérka

Nikola Richterova. Podla jej

slov je ¢oraz vac¢Sou témou pre

zamestnavatelov nastavenie

efektivnej prace v ramci hyb-
ridného modelu préce. ,Kedze

velka ¢ast zamestnancov si uz

zvykla vyuzivat pracu z domu,
zamestnévatelia sa preto ak-
tudlne venuju zlep$ovaniu

a zefektiviiovaniu internej ko-
munikacie, ¢o by viedlo k vys-
3ej spokojnosti zamestnancov,
dodéva.

riaditelky pracovat aj z domu, po-
kial to umoztiuje néplii jeho prace.
Zavedeniu §tvordriového pracov-
ného tyzdia viak predchadzalo
zniZenie tyzdenného pracovného
fondu na 38,75 hodiny bez zmeny
vysky platu. Pracovny fond sa na-
sledne prepocita medzi $tyri alebo
pat pracovnych dni, ¢o znamena,
Ze zamestnanci v oboch rezimoch

musia odpracovat rovnaky pocet
hodin.

Zmeny na pracovisku

Aby tento projekt mohol fungovat
a aby bola zabezpe&end 100-per-
centnd zastupitelnost pracovnikov,
doslo k ur¢itym zmendm na praco-
visku. Cast zamestnancov, ktora
sa rozhodla vyskusat $tvordiiovy
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pracovny rezim, preto pracuje od
pondelka do §tvrtka a ¢ast od utor-
ka do piatka. Cielom NN poistov-
ne bolo, aby chod firmy, agenda,
klienti ¢i obchodni partneri navo-
nok nepocitili tato zmenu. To zna-
mend, Ze ten, kto si vybral pracu
v $tvordilovom pracovnom rezi-
me, musi naplnit svoje pracovné
povinnosti aj zadkladny fond pra-
covného ¢asu za $tyri pracovné dni.
Vysledky testovania ukazali aj to,
ze v NN SR doslo k zvy$eniu mie-
ry angazovanosti zamestnancov
a k celkovému zlepseniu v oblasti
vedenia ludi kvéli potrebe zladit
rézne reZimy prace a vzajomnu za-
stupitelnost na jednotlivych odde-
leniach,“ doplna M. Jandorfova.

Efektivita
zamestnancov sa
zlepsila vo vsetkych
sledovanych
oblastiach.
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Vd'aka tejto inovdcii
firma ziskava
konkurencnu vyhodu
na trhu prdce.

Ndborové naklady klesaju
Okrem toho spolo¢nost ziskava
konkuren¢ni vyhodu na trhu pra-
ce. Jej znacka sa stala atraktivnej-
$ou aj v o¢iach mladych kandida-
tov. ,Vieme potvrdit, Ze ndm rastie
pocet reakcii na otvorené pracovné
pozicie, a pri niektorych pozicidch
dokonca dvojnisobne. Medziro¢ne
sme tiez zniZili prostriedky vyna-
lozené na nabor cez externé zdroje
o viac ako dve tretiny,” pribliZuje
odbornicka.

Menej stresu aj vyhorenia

Stvordiiovy pracovny tyzdeti na
komunalnych a §tatnych zamest-
nancoch v minulosti otestovali aj
na Islande. Experiment priniesol
zaujimavé zistenia. Pocet odpra-
covanych hodin v tyzdni sa vdaka
tomuto opatreniu znizil zo 40 na

ZAMESTNANIE - Cielom je dat' zamestnancom viac vol'ného ¢asu a zaroven udrzat' ich produktivitu

36 (pri nezmenenom plate), no
produktivita prace zostala rovnaka.
V niektorych pripadoch sa dokonca
mierne zvysila. Kvalita poskytova-
nych sluzieb takisto zostala na rov-
nakej urovni ako predtym.

Délezitym bolo tieZ zistenie, Ze
skriteny pracovny tyzden sa po-
zitivne prejavil na spokojnosti za-
mestnancov. Napriklad sa zniZil ich
pracovny stres, pocity vyhorenia
a mnohi dokazali néjst lepsi balans
medzi pracovnym a stkromnym
zivotom. Islandsky priklad ingpi-
roval aj $panielsku vladu, ktora
vlani schvilila program podpory
pre firmy, ktoré sa rozhodnu pre
$tvordriovy pracovny tyzden. [

Produktivita prdce
zostala rovnakad,
dokonca v niektorych
pripadoch sa mierne
zwysila.

Zima 2022

S poistenim majetku sice neprijemnym situdcidm nezabranite, ale pomdZe vam zvladnut' ich nésledky - PR CLANOK

MYSLITE NA VSETKY RIZIKA. AKO
SI SPRAVNE ZVOLIT POISTENIE

BYTU, DOMU ALEBO NE
NEHNUTEL

Budﬁcnost’ moéze priniest mnoz-
stvo nedakanych situicii, kto-
ré vim spOsobia neprijemnosti.
Vynimkou nie je ani byvanie, v kto-
rého pripade mézu skody zaboliet
vés, ale aj rodinny rozpocet. S po-
istenim majetku sice neprijemnym
situdcidm nezabranite, ale pomdze
vam zvladnut ich nisledky. Na ¢o
mysliet pri jeho vybere?

Pomoze kalkulacka

Idedlnym spésobom, akym ochra-
nite svoj domov ako celok, je kom-
binicia poistenia nehnutelnosti
a domécnosti na jednej zmluve,
vdaka ¢omu budete pripraveni na
tie najcastejsie rizikd od znicenej
strechy aZ po kradez elektrospotre-
bicov. ,Je prirodzené, ze sa klien-
ti ¢asto nevedia rozhodnut, aké
véetky rizikd potrebuju mat pois-
tené, ako nastavit vysku poistenia,
a nemaju predstavu, kolko ich pois-
tenie majetku moéze stat. Preto sme
vyvinuli jednoduchy nastroj — nova
online kalkula¢ku, kde si pomocou
$tyroch krokov vypoéitaju hodnotu
svojho majetku a mézu poistenie
uzavriet,” vysvetluje Patrik Klimko,
riaditel Useku vyvoja produktov
poistovne Wiistenrot.

KI'i¢ové s poistné rizika

Poistit si mézete byt, dom, chatu,
ale aj trvalo neobyvant nehnutel-
nost. Pri poisteni nehnutelnosti

OBYVANE]

'NOS

Autor a foto: Wiistenrot

aj domacnosti su kla¢ové prave
poistné rizikd, pretoze kazd4 po-
istoviia berie pri poistnej udalosti
do uvahy len tie, ktoré st uvede-
né v zmluve. ,Vdaka poisteniu
W dobrom domov sa uZ nestane,
ze bude kvoéli nespravnemu bali-
ku klientovi odmietnuté poistna
udalost, pretoze uz v najniz§om
z troch balikov je z hladiska poctu
poistenych rizik rovnaké poist-
né krytie. Rozdiel je iba vo vyske
poistnych sum a limitov plnenia.
Kazdym balikom kryjeme 36 ri-
zik pri poisteni nehnutelnosti
a 35 pri poisteni domdacnosti, ¢im
ma klient zabezpelenu celkovu
ochranu svojho majetku. V cene
je aj asisten¢na sluzba,” pokracuje
Patrik Klimko.

12

N dobrom domov
pre vSetky rizika

Poistenie majetku moézete kom-
binovat s pripoisteniami, ¢im
zabezpedite este komplexnejsiu
ochranu svojho domova a rodiny.
Ak sa chcete vyhnut neprijemnym
sudnym sporom, hiadkam s doda-
vatelmi (napriklad pri preraba-
ni nehnutelnosti), nemali by ste
zabudat na ¢asto podcetiovanu
Pravnu ochranu.

»Pravne poradenstvo mozu klienti
vyuzivat vo vyrazne vi¢$om roz-
sahu vdaka pripoisteniu Pravna
ochrana, kde im poskytneme nie-
len telefonické poradenstvo, ale aj
pravnu asistenciu poskytujicu po-
moc, podporu a zastupovanie v mi-
mosudnom, sidnom a exekuénom

konani,” dodava Klimko.
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Report

71




FINTECH - Niektoré kryptospolo¢nosti prechddzaji na dsporny rezim, iné chci ziskat' talenty z trhu prace

72

KRYPTOMENOVE SPOLOCNOSTI

/I vV

CHUDOBNEJU A PREPUSTAIU STOVKY

[AMES'

Autor: Robert Juris
Foto: Shutterstock

NANCOV

Kryptomeny utrpeli v roku 2022 masivne straty. Najvacsie z nich
medzirocne prili aZ o takmer 60 % svojej hodnoty. Statisti vypocitali,
Ze ide aZ 0 1,9 biliéna doldrov. Hoci sa kryptospoloc¢nosti snazia prezit

bdrku s ¢o najnizsimi stratami, mnohé z nich museli prijat’ vyrazné
opatrenia na zniZenie nakladov a prepustit' ¢ast svojich zamestnancov.

Vznikol masivny poplach
Intenzivne prepustanie prichddza
v ¢ase, ked kryptotrh ako celok bo-
juje o svoju budtcnost. Podla uda-
jov CoinMarketCap stratili bitcoin
a ethereum medziro¢ne na celko-
vej hodnote 55 % a 46 %, zatial ¢o
iné vicsie digitidlne meny zazna-
menali eSte dynamickej$i prepad.
Napriklad trhova kapitalizacia
spolo¢nosti Cardano za posledny
rok klesla o masivnych 82 %, pri-
¢om nasledujuca strata dogecoinu
dosiahla 76 %.

Podla udajov analyzovanych
CryptoPresales.com kryptome-
nové spolo¢nosti — najcastejsie
kryptoburzy, od chvile, ako sa trh
s kryptoaktivami zacal prepadavat,
prepustili uz tisice zamestnan-
cov. Najhor$im mesiacom v tomto
roku z pohladu prepttania bol jan
2022.

Najsilnejsie
kryptomeny stratili
viac ako polovicu
svojej hodnoty.
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Najviac l'udi odislo v juni
Udaje z Layoffs.fyi hovoria, ze
kryptomenové spolo¢nosti na
vzniknutud situdciu zareagovali
upravou a racionalizaciou svojich
¢innosti, ¢oho stucastou bolo ruse-
nie zdvojenych pracovnych pozicii
a prepustanie ¢asti zamestnancov.
Hromadné prepustanie v krypto-
sektore vyvrcholilo v juni 2022.
Kym v aprili a méji ohlasili kryp-
tospolo¢nosti len 235 zrugenych
pracovnych miest, pocas leta ak-
tivity stvisiace s ruSenim pracov-
nych miest doslova explodovali.

Statistiky ukazuju, ze kryptospo-
lo¢nosti len v juni prepustili viac
ako 3-tisic zamestnancov, ¢o pred-
stavuje viac ako 60 % z celkového
poctu doterajgich preptstani. V juli
prislo o pracu dalgich 870 I'udi pra-
cujucich v kryptopriemysle, zatial
¢o v auguste klesol pocet nahlase-
nych prepustani na 216.

Nepotrebni
zamestnanci opustaju
najma kryptoburzy.

Pocet prepustenych zamestnancov v kryptopriemysle
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Niektoré kryptospolo¢nosti prechadzaju na

Tisice pracovnych miest
Najviac Iudi v ramci sektora mu-
selo odist zo spolo¢nosti Coinbase
so sidlom v San Franciscu.
Kryptoburza v tomto roku prepus-
tila 1 100 l'udi, teda takmer pitinu
svojich zamestnancov. K rozhod-
nutiu prislo po tom, ako spoloé¢-
nost, ktora va¢sinu svojich prijmov
ziskava z transakénych poplatkov,
zaznamenala medziro¢ny pokles
trzieb 0 27 %.

K podobnému kroku sa odhodlala
aj dalsia kryptoburza Bybit sid-
liaca v Singapure, ktor4 zrusila az
tretinu svojich pracovnych miest,
¢o v praxi predstavuje prepustenie
600 zamestnancov. Nasledovala
kryptoburza Huobi Global, ktora
zaznamenala zdsadny pokles prij-
mov po tom, ako Cina minuly rok
zakdzala obchodovanie s krypto-
menami. Aj ona prepustila 30 %
svojich zamestnancov, ¢o predsta-
vuje priblizne 300 Iudi. Dalgich
260 zamestnancov prepustila
kryptoburza Crypto.com. Pre iiu
to predstavuje 5 % vlastnej pracov-
nej sily, no tymto krokom by sa pre
fiu edte prepustanie konéit nemalo.
Popri oficidlnom prepustani sa to-
tiz potichu mala rozlu¢it s dalgimi
zamestnancami, ktorych pocet nie
je presne kvantifikovany.

Kde jedni prepustaju,
tam ini vidia
prileZitost a hl'adaju
talenty.

Nie vSetci prepustaju

Zaujimavé je, ze nie vietky kryp-
tospolo¢nosti prepustaju, ale-
bo planuju prepustat svojich
zamestnancov. Niektoré z nich
dokonca hladaja nové tvare
a orientuju sa najméi na ziskava-
nie talentovanych akvizicii, od
¢oho si slubuju zvysenie svojej
konkurencieschopnosti vo¢i inym

Usporny reZim, iné chcd ziskat' talenty z trhu prace -FINTECH

ZniZovanie pracovnych miest v kryptopriemysle
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podobne zameranym spolo¢-
nostiam. Medzi velkymi hra¢mi
na kryptotrhu sa vynima najmi
najvicsia kryptoburza na svete —
Binance, ktora este zac¢iatkom leta
hovorila o prijati 2-tisic novadi-
kov. Stvrta najvacsia kryptoburza
podla objemu obchodov na trhu
- Kraken, ich chce 500, a dalsia

-

500 600 700 800 900 1000 1100

vyznamna kryptoburza so sidlom
na Seycheldch — OKX, planuje hla-
dat 1 500 novych zamestnancov.

NajcastejSie sa rusia
zdvojené pozicie.
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ANALYZA: MNOHI ZAMESTNANCH
STRACAJU MOTIVACIU A HEADAJU S
NOVU PRACU. PRECO JETO TAK?

Autor: Robert Juri$
Foto: Shutterstock

Nespokojnost v praci, chybajica motivécia, snaha ziskat pre seba viac
volného ¢asu, klesajlce pracovné nadsenie. Aj takto by sa dala charakterizovat
)
sUcasna situdcia na trhu prace. Mnohi zamestnanci st vo svojej sticasnej

praci nespokojni a hl'adaju si uplatnenie, ktoré by im viac vyhovovalo.
Zamestnavatelia by si tito skuto¢nost mali uvedomit a reagovat na riu.

Redlne mzdy klesaju

Aktudlny prieskum, ktory zre-
alizovala Slovenska sporitelna
spolo¢ne s pracovnym portalom
Profesia, ukazuje, ze obdobie po-
znamenané pandémiou korona-
virusu prinieslo na pracovny trh
vyrazné zmeny. ,Polas uplynu-
lych troch rokov sme na trhu pra-
ce zaznamenali najintenzivnejsie
zmeny, ktoré sa na fiom udiali za
posledné dve desatrodia,” kon-
gtatuje CEO spolo¢nosti Profesia

Ivana Molnédrova. Az doneddvna
totiz vobec nebolo zvykom, aby sa
za také kratke obdobie prejavilo
tolko novych trendov, ako vidime
v stuéasnosti. ,Nezamestnanost
pocas pandémie najskor vyrazne
vzrastla o 2 percentudlne body, ak-
tualne viak uZ priblizne rok klesa,
a v druhom $§tvrtroku 2022 bola
na drovni 6,1 %, konstatuje ana-
lytik Slovenskej sporitelne Matej
Horndk. Medziro¢ny rast miezd
si podla jeho slov udrzal svizné

Medziroény rast miezd (%)
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september 19
december 19
marec 20
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Zdroj: SLSP

tempo aj poc¢as pandémie koronavi-
rusu. Prepad zaznamenal len pocas
stvrtroka, v ktorom bol lockdown
na Slovensku najintenzivnejsi.
Zvysend inflacia viak zahryzla do
nominalnych miezd. Tie sice prie-
beZne rastd, no kvéli zvy$ujicim
sa cendm tovarov a sluzieb redlne
mzdy klesaju.

Nomindlne mzdy
sice rastu, ale redlne
priebezne klesaju.

Sme ¢oraz nespokojnejsi
Vysledky prieskumu potvrdzuja, Ze
velké zmeny mozno vidiet aj pria-
mo na pracoviskach.

Zamestnavatelia na Slovensku
pozoruja na svojich ludoch zme-
ny v spravani sa. Napriklad spo-
kojnost Iudi v praci poklesla az
u troch zo §tyroch opytanych
(75 %). Znizila sa aj motivacia
zamestnancov pracovat, a to az
v 71% pripadov. Priblizne rovna-
ky pocet respondentov z radov

Zima 2022
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Preco 68 % opytanych uvazuje nad zmenou prace? Podiel v %
Nizky plat 45 %
Firma nereaguje na zvysujucu sa inflaciu 37 %
Zle fungujuci manazment/Nekompetentny séf 30%
Chyba mi kariérny rozvoj 27 %
Potrebujem zmenu prostredia 22%
Chyba mi zmysluplna praca, nebavi ma pracovna napln 22%
Chyba mi rovnovdha medzi pracovnym a sukromnym zivotom 21%
Zle fungujuci tim alebo kolektiv 17 %
Neudrzatelné/nezvladnutelné pracovné poziadavky 13%
Firma mi neumoznuje pracovat zdomu 9%
Chyba mi flexibilita 7%
Ni¢ mi neprekdza, som spokojny/a 7%
Iné 3%
Zdroj: Profesia
zamestnavatelov pozoruje u svo- 3 . Spokojnost’ i prdci
jich zamestnancov stratu nad$enia Menime svoje priority
a anga¥ovanosti (70 %). ,Vysledky pOl<IeSICl u troch zo
firemnej ¢asti prieskumu nam po- Prieskum v§ak priniesol aj v
tvrdili t(i, o sn?e si mysleli uz dlﬁéi niekolko pozitifnych spré\i. Sty roch zamestnancov.

¢as. Teraz to mame aj v konkrét-
nych ¢islach a ide o mimoriadne
délezité zmapovanie situécie, ktoré
prindsa zamestnavatelom nové po-
vinnosti, aby tento vyvoj dokézali
zastavit,” zdéraziuje I. Molnarova.

Problémom je strata motivacie
Pokles nédlad na trhu prace vnima-
ju aj zamestnanci a zamestnanky-
ne. Najviclsia ¢ast z nich priznala
negativne zmeny, ktoré ovplyvnili
ich spravanie sa v praci. Az 45 %
ludi priznalo znizenie motivacie
a 39 % dnes pracuje s mensim na-
sadenim. Vaégina ludi je dokonca
otvorena aj zmene prace. Ci uz ide
o aktivne hladanie, alebo asponi
o prilezitostné sledovanie ponuk
na pracovnom portéli, uvazovanie

Zamestndvatelia aZ
u 70% zamestnancov
vidia stratu nadsenia

aangazovanosti.

Vysledky zamestnaneckej ¢asti
prieskumu totiz potvrdili, ze
pomerne velka ¢ast ludi pocas
pandémie koronavirusu zme-
nila svoje pracovné aj zivotné
priority. Budovanie vztahov
s priatelmi a rodinou je dnes
dolezitejsie pre 29 % respon-
dentov a respondentiek, pri-
blizne §tvrtina 'udi venuje viac
¢asu sebe a 13 % vyhladava
moznosti nového kariérneho
rastu.

o novom pracovisku priznalo az
68 % ludi.

Zvy$ena fluktudcia by pritom pri
aktuélnej situécii mohla spésobit
firmdm velké problémy, preto-
Ze uz teraz zapasia s nedostat-
kom kvalifikovanej pracovnej sily.
»Problémom je nedostatok kandi-
datov na trhu prace vyplyvajuci
z akéhosi geografického a kvalita-
tivneho nestuladu medzi ponukou
a dopytom po praci. Viac nez

50-tisic Iudi nepracuje viac nez
$tyri roky, takmer polovica neza-
mestnanych nepracuje viac nez dva
roky. Pandémia priniesla narast dl-
hodobej nezamestnanosti, pracu si
skor nachéadzali ti, ktori ju stratili
len nedavno,” vysvetluje bankovy
analytik.

Preco l'udia menia pracu

,Déata ukazuju, ze ked ludia na
Slovensku menia pricu, dévodom
byva najmé nespokojnost s pla-
tom. To, Ze dva najcastejsie dévody
v tomto prieskume sa viazu pra-
ve na finané¢né ohodnotenie,
preto nie je prekvapenim. Na
dalgich miestach vsak vidime
nespokojnost s manazmentom
a stratu zmysluplnosti prace.

Hybridna préca ¢i trvaly home offi-
ce kladt na manaZérov iné naroky,
a podceniovanie tejto situdcie ne-
moézeme povazovat za profesional-
ny krok,* zdéraznuje odbornicka.
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Upozoriuje tiez, ze podla priesku-
mu moézu byt aktudlne problémy
spojené aj s nizkou angaZzova-
nostou firiem na prispésobovani
sa novym pomerom na trhu pra-
ce. Az tri §tvrtiny respondentov
(73 %) uviedli, ze vo svojej firme
nezaznamenali Ziadne aktivity,
ktoré by mali podporit lojalitu, mo-
tivaciu ¢i pracu v time. Presne 12 %
potvrdilo, Ze ich zamestnavatelia
sa snazia mapovat aktudlnu situ-
4ciu, no iba desatina I'udi vnima
konkrétne aktivity, ktoré by mali
priniest zmenu.

Problémom je
nedostatok kvalitnych
kandiddtov na trhu
prdce a tieZ fakt,

Ze ludia pocas
pandémie zmenili
svoje pracovné aj
Zivotné priority.

Podporuje vasa firma aktivity na zvy$enie lojality, motivdcie ¢ prace v time?

Nie, nestretol som sa s tym 73 %
Firma pravidelne preveruje spokojnost a Uroven 12 %
spoluprace ?
Mdame pravidelné timové aktiviny na posilnenie vztahov 10 %
a spoluprace ?
Manazéri sa tejto téme aktivne venuju 4%

Zdroj: Profesia
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Zamestnavatelia musia
reagovat

,Uz viac ako dva roky zijeme
v dobe, ktord prinda mimo-
riadne vela stresu zo zmien
v spolo¢nosti. V rukach drzime
data, ktoré ndm ukazujy, ze
tieto zmeny majud, samozrejme,
vplyv nielen na osobny, ale aj
na pracovny zivot ludi. Ak chct
mat zamestnavatelia funguja-
ce pracovné prostredie a spo-
kojnych Iudi, musia na tieto
situdcie reagovat. Oddelovanie
pracovnych tém od tych Zivot-
nych a spolo¢enskych by mala
byt naozaj uz zélezitost mi-
nulosti. Sme [udia, ktori maja
zamestnanie nielen ako nastroj
kariéry a zdrobku, je v tom
omnoho viac,” dodava Ivana
Molnérova.
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Na3ou hlavnou néplfiou je starostlivost' o zamestnavatelov v NN portféliu - PR CLANOK

0BCHODNU PRODUKCIU
SMETENTO ROK ZVYSIL
0 VIAC AKO 30 %

Autor a foto: NN

Spolo¢nost’ NN Slovensko je v pocte klientov a objeme spravovanych

uspor lidrom na trhu déchodkového sporenia a dari sa jej dosahovat
vynikajlce obchodné aj financné vysledky. Za Gspechom tejto znacky
stoji mnoho odbornikov a financnych sprostredkovatel'ov. O biznise

a fungovani internej siete orientovanej na firemnych klientov sme
sa zhovarali s Petrom Markom, riaditelom Korpordtneho centra.

AKky je hlavny prinos
Korporitneho centra pre NN?
Nasou hlavnou népliiou je starost-
livost o zamestnavatelov v NN
portfoliu. Aktudlne mame viac ako
13-tisic zamestnavatelskych zmlav.
Specializujeme sa na predaj dopln-
kového déchodkového sporenia,
ktoré vyraznou mierou prispieva
k produkcii nasej firmy. NN Tatry -
Sympatia je jednotkou na trhu do-
plnkového déchodkového sporenia
s podielom 54,4 % v produkcii no-
vych zmlav a objeme spravovanych
prostriedkov vy$e 37 % v ramci
trhu.

AKky je vas strategicky ciel?

V porovnani s trhom je nasou pri-
danou hodnotou pésobnost v kaz-
dom regidne a okrese. Korporitne
centrum preslo za posledné tri
roky vyraznymi zmenami v oblasti
regionalizicie a segmentdacie pod-
la poltu zamestnancov vo firme.
Zaroven sme vy¢lenili kazdému

poradcovi vlastné portfélio klien-
tov. Kazdy firemny klient tak ma
k dispozicii unikatneho poradcu,
ktory mu poskytuje pravidelny ser-
vis a pdsobi v jeho regiéne. Zmeny,
ktoré sme nastavili v §trukture
nagho obchodného modelu, prispe-
li k zvyseniu tohtoroénej obchod-
nej produkcie o viac ako 30 %.

Aké su vase kl'icové plany

do budicnosti?

Chceme byt plnohodnotnym part-
nerom aj v dalsich produktovych
linidch. Na prvom mieste je vy-
tazovanie existujuceho portfélia
zamestnéavatelov, ako aj nasledny
cross-sell dalsich finan¢nych pro-
duktov. Chceme zvy$ovat odbor-
nost a kvalitu nasej siete, rozvijat
multiproduktovt a multidistribu¢-
nu stratégiu a prildkat k ndm no-
vych kvalitnych ludi, ktorych zau-
jima préca s firemnych segmentom.

Ktorym smerom sa podl'a vas
uberaji trendy v oblasti finané-
nych produktov?

Som presvedleny, Ze by sme mali
nasledovat zahrani¢né trendy,
v ramci ktorych zamestnédvatel
poskytuje benefity v podobe fi-
nanénych produktov, a sticasne

zabezpecuje finan¢né vzdelavanie
zamestnancov. To vietko s podpo-
rou §tatu formou daitového zvy-
hodnenia. Bohuzial, u nas tento
druh vyraznej$ej $tatnej podpory
absentuje. Takéto nastavenie by
umoznovalo rozsirovanie inova-
tivnych aktivit, zatraktivnenie fi-
nanénych produktov, prispelo by
k rozvoju finan¢nej gramotnosti
a k stabilizacii zamestnancov.
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NASTAL GAS UPRAVIT SI
INVESTICNE PORTFOLIO,
DLHOPISY SA VRACAJU NA VYSLNIE

Autor: Roland Régely
Foto: Shutterstock

Dlhopisy su tento rok opat’ ,v kurze“. Vyplyva to z vyjadreni

predstavitel'ov franclzskej spravcovskej spolo¢nosti Amundi.

Ti tvrdia, Ze investori by mali ¢im skor prehodnotit svoje portfélia
a dlhopisom venovat vacsiu pozornost. Aktudlna situacia na

finan¢nom trhu a droven preceriovania dlhopisov totiZ v Eurdpe

a niektorych d'alSich castiach sveta dosahuje bezprecedentné Grovne.

Zmena investi¢nej stratégie

V ¢ase, ked akciové trhy odrazaju
obavy z moznej recesie, spravcov-
ska spolo¢nost vyzyva dlhodobych
investorov k zmene svojich portfé-
lii. Firma sa domnieva, Ze investo-
ri by mohli pouzit dlhopisy ako
,stabilné zaistenie akcii po tom,
¢o vaésinu roka stravili v korelcii
s rizikovymi aktivami®. Podla
investi¢ného riaditela skupiny
Amundi Vincenta Mortieriho in-
fl4cia vytvorila ,dokonald burku”
pre dlhopisové vynosy. Situicia sa
podla odbornikov postupne za-
¢ala menit v prospech dlhopisov
priblizne pred $iestimi mesiacmi.
V tom ¢ase este platilo, ze akcie by

Preceriovanie
dlhopisov, ako tu
mdme teraz, nebolo
v Eurdpe poslednych
25 rokov.
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pri dlhodobom investovani mali
tvorit va¢siu ¢ast investi¢ného port-
félia, v odporucanom pomere
60 : 40 vo¢i dlhopisom.

KI'i€ k finanénej stabilite

Dnes je podla spravcovskej spo-
lo¢nosti vsetko inak. Dlhopisy
by mohli dlhodobym investorom
ponuknut prilezitosti zarobit pe-
niaze s vynosmi, ktoré odolaju na-
strahdm inflacie. ,Vynosy a rozdiel
medzi akciami a dlhopismi boli aj
za posledny mesiac vyvizené sme-
rom k dlhopisom,* tvrdi V. Mortieri.
Podla neho to znamena, ze dlhopi-
sy su spit v hre.

Ako uviedol dalej, trhy by sa te-
raz e$te viac mali otd¢at smerom
k rastu, ktory by mohol zazname-
nat negativny korela¢ny vynos.
To by znamenalo, Ze fixny prijem
z dlhopisov by mohol opit zis-
kat svoju diverzifikaé¢nu dulohu
v investi¢nych portfélidch. Velmi
podobne to vidi americka spolo¢-
nost Vanguard, ktord sa tiez ve-
nuje sprave investicii. T4 vo svojej
analyze z prvej polovice roku 2022

predpovedala, Ze tohtoroény vyvoj
vytvori prilezitost pre investorov
zarobit peniaze prave s dlhopismi.

Rastu aj pocas recesie
Odbornici na investovanie spomi-
naju tri konkrétne situécie, ked
dlhopisy tento rok ukéizali poten-
cial rastu aj v ¢ase, ked hodnota
akcii klesala. Prvym prikladom su
takzvané dlhopisy s vysokym vy-
nosom. Cielom pri tomto type in-
vestovania je generovat vyssi pri-
jem pri zachovani konzistentnosti
vynosov. Tieto dlhopisy vsak so se-
bou prinddaju aj vyssiu mieru rizi-
ka. Podla udajov indexu Bloomberg
dlhopisy s vysokym vynosom vyka-
zali v juli tohto roku pozitivne vy-
nosy so ziskom 5,9 %, ¢o je najviac
za uplynulé desatrodie.

Zhodnocovat peniaze sa dari-
lo aj $tdtnym dlhopisom, hoci
v podstatne niziej miere.
Prikladom su $tatne dlhové cen-
né papiere, ktoré vydiava ame-
ricka federalna vlada. Vicsinu
prvého polroka 2022 reédlne vy-
nosy §tatnych dlhopisov klesali.
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Dlhopisy ponukajt

v ) . ) .
moZnost zabojovat aj

proti infldcii.

Co si to dlhopisy

Dlhopisy st investicie s pev-
nym vynosom. To znamena,
Ze investori vedia, aky bude
ich vynos este pred ich kapou.
Kto si kupi dlhopis, pozi¢iava
peniaze $tatu alebo nejakej
firme zo stkromného sektora.
V oboch pripadoch investor
po Case ziska uroky, a tym
zhodnoti svoju investiciu.
Investor dlhopisov vidi cenu,
datum splatnosti a takzvantu
kupénovua sadzbu este pred
tym, nez sa rozhodne inves-
tovat. To je podstatny roz-
diel oproti investovaniu do
akcii, kde je situdcia menej
predvidatelna.

Kupénova sadzba je ro¢na
sadzba, ktorou sa dlhopis
odmernuje drzitelovi. Tato
sadzba je zalozena na nomi-
nélnej hodnote dlhopisu, ¢o
je suma, ktoru emitent za-
plati, ked dlhopis dosiahne
splatnost. A kedZe ide o fixnt
platbu, zostane rovnaka po
celé obdobie zivotnosti dlho-
pisu. Dlhopisy st beznym z4-
kladom pre investorov, ktori
chcu diverzifikovat svoje in-
vesti¢né portfolio.

Potencidl rastu maju
najmd dlhopisy
s vysokym vynosom,
ale aj komundlne
a stdtne dlhopisy.

Americké ministerstvo financii
vsak tvrdi, Ze toto aktivum na-
sledne zaznamenalo vzostup
s patro¢nymi, sedemroénymi,
10-, 20- a 30-ro¢nymi vynosmi
v rozpéiti od 0,43 % do 0,91 %.

V. Mortieri tiez upozoriiuje na de-
fenzivne vlastnosti $tatnych dlho-
pisov pocas makroekonomickych
a geopolitickych trhovych $okov.
Na zaklade skusenosti z uply-
nulych tyzdriov tvrdi, Ze pristup
typu buy-and-hold v investicidch
so splatnostou od $tyroch do pia-
tich rokov je v sti¢asnosti pre in-
vestorov ,mimoriadne atraktivny*“.

Najvyssie preceriovanie

Vyzvu na obratenie pozornosti na
dlhopisy zopakoval aj $éf dlhodo-
bych investicii v Amundi Amaury
d’Orsay. Poukazal na ,,masivne pre-
ceftovanie“ dlhopisovych vynosov

v Eurépe. ,Az 98 % eurépskych
vynosov z dlhopisov je teraz nad
hodnotou 1 %, uviedol a dodal,
ze takéto precefiovanie nebolo za-
znamenané za viac ako 25 rokov, ¢&i
uz z hladiska rozsahu, alebo jeho
rychlosti.

Tretim prikladom pozitivneho in-
vesti¢ného trendu st komunélne
dlhopisy. Tieto dlhopisy st najma
v zahranié¢i spojené s miestnymi
a $tatnymi vladnymi agentirami.
Komunélne dlhopisy véeobecne po-
nukaju spolahlivy vynos bez rizika
dlhopisov s vysokym vynosom.

Spréavcovska firma Vanguard ho-
vori, ze toto aktivum k 30. junu
2022 vynieslo americkym investo-
rom 3,21 %, ,,¢o sa rovna datiovo
upravenému vynosu 5,42 % pre
investorov v najvy$$om pasme fe-
deralnej dane z prijmu®.
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OBGHODOVANIE S KRYVI’TOAKTI'VAMI
SI BUDE VYZADOVAT LICENCIU
A DOSTANE PRISNY DOZOR

Autor: Robert Juris
Foto: Unsplash

Regulacia kryptomien na starom kontinente je nejednotna a roztriestena.

V mnohych krajindch vratane Slovenska prakticky neexistuje.
Dohoda poprednych institlcii Eurépskej Gnie z juna tohto roka
hovori o vytvoreni jednotného postupu clenskych krajin, pricom

smernica s nazvom Markets in Crypto Assets (MiCA) by mala vstdpit
do platnosti zaciatkom budiceho roku. Zvedavost, ¢o prinesie
eurépskemu trhu s kryptoaktivami, je preto Uplne prirodzena.

Samotnd MiCA
investicie do
kryptoaktiv neochrdni,
riziko nesu investori.

Bez povolenia to nepdjde

+sMomentadlne plati, ze na
Slovensku neméme ziadnu kom-
plexnt regulaciu kryptoaktiv. Len
niektoré ¢innosti su ¢iastolne
upravované platnou legislativou.
Narodna banka Slovenska (NBS)
sice dohliada na finanény trh, ale
kryptoaktiva pod jej dohladom
nie sq,” vysvetluje situdciu Daniel
Duria¢ z NBS. Nové nariadenie
s ndzvom MiCA ma vytvorit jed-
notny eurépsky regulaény rdmec
pre trh s kryptoaktivami. Jeho
cielom je ochrénit investorov, za-
chovat finanénu stabilitu, a zaro-
venl umoznit aj vytvaranie inovacii
a podporit atraktivnost krypto-
priemyslu v Eurépe. Nariadenie
upravi tieZ proces vydavania kryp-
toaktiv. ,Jeho tlohou nebude
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regulovat technolégie, ale posky-
tovatelov sluZieb, emitentov a tieZ
informadcie o kryptoaktivach, pre-
toze mnohé su netransparentné a
klamlivé,” uvadza dale;j.

Aktudlne na Slovensku pésobi
presne 401 poskytovatelov sluzieb
peniazenky virtudlnej meny a 339
poskytovatelov zmendrne virtudl-
nej meny. Najzdsadnej$ou zmenou
pre finanény trh bude, ze kazdy
obchodnik s kryptoaktivami bude
po novom pre svoju ¢innost musiet
ziskat licenciu, a teda povolenie od
Narodnej banky Slovenska. Pritom
edte pred rokom sa len diskutovalo,
¢ije vobec potrebné tento trh neja-
ko regulovat.

Zatial' mame len vol'ny trh

Eurépska unia sa rozhodla vy-
tvorit jednotny regulativ aj kvoli
snahe ochranit spotrebitelov pred
podvodnikmi a podvodmi. Na
to by mal sluzit verejny register
kryptofiriem, ktoré sa dopustili
nekalej ¢innosti, respektive ta-
kych, ktoré nedodrziavaju spolo¢-
né pravidla platné pre cela Uniu.

,Nedavny vyvoj v tomto rychlo
sa rozvijajucom sektore potvrdil
naliehavu potrebu celoeurépskej
reguldcie. MiCA bude lepsie chra-
nit Eurépanov, ktori investovali
do kryptoaktiv, a zdroven zosta-
ne ustretova k inovacidm, aby sa
zachovala atraktivnost EU. Toto
prelomové nariadenie ukonéi kryp-
to-divoky Zapad a potvrdi tulohu
Unie ako tvorcu noriem pre digital-
ne témy,” povedal franctazsky mi-
nister hospodérstva, financii a di-
gitalnej suverenity Bruno Le Maire.

Rozdiely v pristupe ku kryptoak-
tivam medzi jednotlivymi eurép-
skymi krajinami su v sti¢asnosti
znalné. Zrejme najdalej v priprave
svojej narodnej legislativy pokro-
¢ilo Nemecko. M4 zdkonom upra-
vené obchodovanie s kryptoakti-
vami a regula¢né poziadavky na
ich uschovu. Podobn4 situécia je
aj vo Francuzsku alebo na Malte.
Na Slovensku sa tychto ¢innosti
tyka viacero zdkonov. Su to na-
priklad zakon o ochrane spotre-
bitela alebo Ob¢iansky zakonnik.
Vzdy je to viak len nepriamo, ¢o
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umoziuje prakticky volné podni-
kanie s kryptoaktivami.

Licencie a prisny dohl'ad

Po novom bude méct kryptoaktiva
na trh uviest len pravnickd osoba,
ktora vytvori takzvany white paper,
ten da schvalit organu dohladu,
v nasom pripade NBS, a zverejni
ho na svojom webe. Jeho suéas-
tou dokonca bude musiet byt aj
kvantifikacia vplyvov kryptomien
na zivotné prostredie. Vydavanie
kryptomien a obchodovanie s nimi
si bude vyzadovat licenciu. T4 bude
prenosna medzi jednotlivymi ¢len-
skymi krajinami. O priamy dohlad
nad dodrziavanim pravidiel sa po-
staraju Eurépsky organ pre ban-
kovnictvo (EBA) a Eurépsky organ
pre cenné papiere a trhy (ESMA).
Na Slovensku by tuto funkciu mala
plnit Narodn4 banka Slovenska.

Nie vietko sa bude regulovat

Existuju v8ak aj také kryptoaktiva,
ktoré budu vyluéené z rozsahu po-
sobnosti nového nariadenia, pre-
toze podliehaji inym nariadeniam
Unie. ,Je to preto, lebo technolégia
kryptoaktiv by nemala byt rozho-
dujuca pre predpisy, ktorym pod-
liehaj - v stilade s heslom rovnaka
¢innost, rovnaké rizika, rovnaké
pravidl4. V angli¢tine je to uvede-
né ako ,to same activity, same risk,
same rules’, teda aby nikto nezis-
kal vyhodu tym, Ze pri vykone rov-
nakej ¢innosti nemusi dodrZziavat
rovnaké pravidl4, ak ju vykonava
novymi spésobmi a prostriedkami,”
hovori Oliver Géndér z medzina-
rodnej advokatskej kancelarie CMS.

Podla jeho slov z p6sobnosti MiCA
st vylucené aj non-fungible tokens
(NFT). Vyluenie sa viak vztahuje
len na tie, ktoré su jedine¢né a nie
su zamenitelné s inymi kryptoak-
tivami. ,Takéto tokeny si méze vy-
tvorit napriklad umelec a prostred-
nictvom nich predavat svoje diela.
Aby sa na tento druh kryptoaktiva
vztahovali prijaté pravidla, musel

by umelec spifiat prisne pravidla a
ekonomicky by sa mu to tak neo-
platilo,” dodéva odbornik.

Potrebné je dodat, ze MiCA sa ne-
bude vztahovat ani na finan¢né
néastroje, Eurépsku centralnu ban-
ku a centrélne banky jednotlivych
denskych krajin EU, ktoré pracujt
na vyvoji spolo¢nej alebo vlastnych
digitdlnych mien — Central Bank
Digital Currency (CBDC). Digitalne
meny su sice navonok podobné
kryptomenam, no v skuto¢nos-
ti budd fungovat na uplne inych
principoch.

Pre menej kryptopodvodov

MiCA nadobudne @¢innost po zve-
rejneni vo vestniku. Malo by sa tak
stat po jej schvéleni na prelome
rokov 2022 a 2023. Potom zatne
plyntut lehota 12, respektive 18
mesiacov, pocas ktorych bude po-
trebné implementovat jednotlivé
opatrenia. ,Oc¢akavame, ze vdaka
tomuto nariadeniu klesne pocet
kryptopodvodov. Musime si viak
uvedomit aj to, ze MiCA samotna
nedokédze ochrénit investicie do
kryptoaktiv. Toto riziko nesu in-
vestori. Je tu totiz zdsadny rozdiel
medzi bankami, kde funguje fond
ochrany vkladov, a kryptoaktivami,
kde ni¢ také zriadené nie je,“ vy-
svetluje odbornik.

&

Ako vnimame
kryptomeny?

Prieskum agentury Focus
z prelomu rokov 2021 a 2022
priniesol zaujimavé zistenia.
Vysvitlo z neho, Ze 84,1 % opy-
tanych Iudi na Slovensku uz
poculo o kryptomenéch, 3,1 %
respondentov niekedy vlastnilo
a 5,8 % ich vlastni prave teraz.
V prepocte takmer 9 % dospe-
lej populécie na Slovensku ma
praktické skusenosti s kryp-
toaktivami. ,Kryptomeny sice
nepovazujeme za svoju hlavna
investiciu, ale skoér ako nieco,
¢o chceme vyskusat, ¢o nds
zaujima z pohladu investi¢nej
$pekuldcie. Zaujem o ne vsak
kazdym rokom rastie, najinten-
zivnejsie v rokoch 2020 a 2021,
vysvetluje D. Duria¢ z NBS.

Rozdiely v requldcii
kryptomien
v jednotlivych
eurdpskych krajindch
su znacné.
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TROJICA EKONOMOV DOSTALA
NOBELOVU CENU ZA PRACU
0 VIPLYVE KRIZ NA BEZPECNOST BANK

Autor: Dominik Horvdth
Foto: Shutterstock

Nobelovu cenu za ekondmiu si v tomto roku rozdelili traja laureati.

Vyhercami st Ben S. Bernanke, byvaly predseda amerického

Federdlneho rezervného systému (FED), a dvaja akademici Douglas
W. Diamond a Philip H. Dybvig. Ekondmovia dostali cenu za

vyskum, s ktorym zacali eSte v 80. rokoch minulého storocia.

VO svojej praci sa ponorili do
réznych aspektov bankového
systému. Okrem iného dokazali
vysvetlit, ¢o spésobuje zranitel-
nost bank a ich nestabilitu, pre¢o
sa finan¢né krizy predlzuju a ako
by sa vo svetle tychto rizik mohol
bankovy systém stat bezpe¢nejsim.

Krach bank méZe
spdsobit financnu
krizu, nemusi byt len
jej dosledkom.

Kto st vyhercovia ceny

Meno prvého z vyhercov tohto-
ro¢nej Nobelovej ceny je dnes vo
finan¢nom svete uz takpovediac
legendou. Ben S. Bernanke (68)
bol $éfom FED v rokoch 2006 az
2014, ked viedol americku cen-
tralnu banku a reagoval na kolaps
finanéného systému a naslednu
hlboku globdlnu hospodarsku
krizu v roku 2008. Bol to prave
Bernanke, kto rozhodol o tom, aby
FED znizil klu¢ové trokové sadzby
k nule a bol priekopnikom v pouzi-
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vani kvantitativneho uvoltiovania
v snahe zabranit tomu, aby sa kri-
za v roku 2008 zmenila na zopa-
kovanie velkej hospodarskej kri-
zy z 30. rokov 20. storo¢ia. Dnes
Bernanke u¢i na Brookingsovom
ingtitute vo Washingtone.

Dal$imi dvoma lauredtmi su
profesori ekonémie — Douglas
W. Diamond (68) z Chicagskej
univerzity a Philip H. Dybvig (67)
z Washingtonskej univerzity v St.

Louis, ktori vytvorili model, ktory
dnes predstavuje zdklad modernej
bankovej regulacie. ,Vysledky vy-
skumu troch ekonémov sa navza-
jom posiliiuj,” uviedol Nobelov
vybor vo svojich podkladovych
dokumentoch o cene a dodal:
»Spolo¢ne pontkaju délezité poz-
natky o prospesnej tlohe, ktoru
banky zohravaju v ekonomike,
ale aj o tom, ako ich zranitelnost
moze viest k ni¢ivym finanénym
krizam.”
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Svet je teraz lepsie
pripraveny na
financné otrasy.

Odbornik na krizy

Nobelov vybor sa rozhodol udelit
cenu za rany vyskum ekonémom,
vratane vplyvnej prace Bernankeho
z roku 1983, ktora vysvetlila, ako
moze krach bank spésobit finant-
nu krizu a nie byt len jej désled-
kom. Hoci sa Nobelova cena zvy-
¢ajne udeluje akademikom a nie
politikom, Bernanke bol v akade-
mickych kruhoch vieobecne znamy
uz pred svojim pésobenim vo FEDe
préave za svoj vyskum velkej hospo-
dérskej krizy.

Podla spravy vyboru jeho vyskum
polozil zéklady st¢asného chapania
postavenia bank vo svete a nasiel
odpovede na niekolko zdsadnych
otdzok o bankéch: ,Ak bankovy
kolaps méze sposobit tolko §kod,
dokazali by sme fungovat aj bez
nich? Musia byt banky také ne-
stabilné? Ako méze spolo¢nost
zlepsit stabilitu bankového systé-
mu? Pre¢o nasledky bankovej krizy
trvaja tak dlho? Hlavnou hypoté-
zou Bernankeho préace je konflikt -
v pripade ne¢akanych vydavkov
chct mat sporitelia okamzity pri-
stup k svojim peniazom. Na druhej
strane dlznici, ktori v banke ¢erpa-
ju uver, potrebuju vediet, Ze nebu-
da nuateni predeasne splatit svoje
pozicky. Tieto situdcie predstavu-
ju zakladny problém, ktory spo-
sobuje, ze banky su vo¢i otrasom
zranitelné.

Noéna mora bankara

Najdolezitej$im faktorom nestabi-
lity je podla Bernankeho vyskumu
existencia takzvaného behu do
banky (bank run). Ide o situéciu,
pri ktorej klienti stratia déveru
v banku, pretoze si myslia, Ze je ale-
bo sa ¢oskoro stane insolventnou

a za¢nu hromadne vyberat svoje
vklady. Beh vyvolany nespravnymi
informdaciami méze viest k ban-
krotu aj dovtedy bezproblémovej
banky, pretoze Ziaden finanény
dom nikdy nemoéze vyplatit vietky
vklady naraz.

Prave kvéli existencii tohto feno-
ménu je bankovy systém povazo-
vany za nestabilny a je len v rukach
§tatu, aby zastdval post veritela
poslednej in$tancie, vi¢$inou pro-
strednictvom centrélnej banky. To
znamend, ze v pripade potreby
centrilna banka zasiahne a dod4
krachujucej banke dodatoé¢nt likvi-
ditu. No nie je to vzdy tak, ako sme
to mohli sledovat v roku 2008 pri
pade bank Lehman Brothers a Bear
Stearns. ,Prostrednictvom §tatis-
tickej analyzy a vyskumu historic-
kych pramenov Bernanke ukazal,
aku rozhodujucu tlohu zohrali zly-
havajuce banky v globalnej depre-
sii v 30. rokoch minulého storoc¢ia
pocas najhorsej hospodarskej krizy
v modernej histérii. Okrem toho
jeho analyza ukdazala, preco boli
,behy do banky” hlavnym d6évodom
toho, Ze tato kriza bola taka dlha
avazna,  uvadza sa v sprave akadé-
mie. Aj vdaka tomuto vyskumu je
dnes ovela lepsie pochopitelna do-
lezitost dobre fungujucej bankovej
regulacie.

Financné krizy
ukdzali, akd dbleZitd
je sprdvna bankovd

reguldcia.

PoloZili zaklady regulacie

Diamond aj Dybvig boli oceneni
za svoju ranu tvorbu z roku 1983,
v ktorej pisali o rizikdch spojenych
s transforméciou splatnosti, teda
o procese, v ktorom banky menia
kratkodobé pozicky na dlhodobé.
Ukazali, ako takyto proces méze

»Nobelova“ cena za
ekonémiu

Nobelova cena za ekonémiu
v skuto¢nosti nie je klasickou
Nobelovou cenou. Je to cena
Svédskej rigskej banky za eko-
nomické vedy na pamiatku
Alfreda Nobela. S ostatnymi
Nobelovymi cenami ma spolo¢-
né akurét spojenie so zakladate-
lovym menom, no nejde o jednu
z cien, ktoré ustanovil vo svojom
testamente v roku 1895. Tuto
cenu zaviedla Svédska risska
banka aZ v roku 1968 pri 300.
vyrodi svojho zaloZenia, ked
prostrednictvom daru prispela
Nobelovej nadacii. Cena sa viak
spravuje spolu s Nobelovymi
cenami a laure4ti st vyhlaseni
za laureatov Nobelovej ceny,
pri¢om si cenu preberaji na rov-
nakom ceremonidli. Sucastou
ceny je zlatd medaila a finan¢na
odmena vo vyske 10 miliénov
$védskych korun (priblizne
1 milién eur), ktora sa bude
tento rok delit medzi troch
vyhercov.

banky vystavit ndhlym a panickym
vyberom zo strany klientov, ak ne-
existuje poistenie vkladov alebo
ind ich ochrana. Spolupracovali tiez
na vyvoji teoretickych modelov vy-
svetlujucich, pre¢o banky existuju
a ako su kvéli svojej ulohe v spo-
lo¢nosti zranitelnymi voci fimam
o ich bliziacom sa kolapse, a ako
moze spolo¢nost tuto zranitelnost
znizit. ,Tieto poznatky tvoria zak-
lad modernej bankovej regulicie,”
uvidza akadémia.

Model zachytava centrdlne me-
chanizmy bankovnictva, ako aj
jeho slabé stranky. Je zaloZeny
na predpoklade, ze doméacnosti si
ugetria ¢ast svojich prijmov a zaro-
ver potrebuju mat moznost vybrat
si svoje peniaze, kedykolvek si to
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zelaju. To, Ze sa to nedeje v kazdej

domadcnosti stiéasne, umoznuje in-
vestovat peniaze do projektov, kto-
ré potrebujd financovanie. Tvrdia
preto, ze banky sa javia ako pri-
rodzeni sprostredkovatelia, ktori
pomahaju spolo¢nosti pri prelie-
vani likvidity zo strany, ktora ju
v danom momente nepotrebuje, na
stranu, ktora ju potrebuje. Vyskum
zostava jednym z najjasnejsich
a najkrajgich ¢lankov v moder-
nej ekonémii,” povedal ekoném
z Harvardovej univerzity Kenneth
Rogoff pre portdl New York Times.

Nie je ndhoda, Ze
prdve tento rok ziskali
Nobelovu cenu vedci
skamajuci financné
krizy.

Nikdy neviete, ¢o sa stane

Prave to, ako vidia dnednu nesta-
bilitu laure4ti a odbornici na krizy,
bolo jednou z klué¢ovych tém na
tla¢ovej konferencii po odovzda-
vani Nobelovej ceny za ekonémiu.
Diamond povedal, Ze svet je teraz
lepsie pripraveny na akékolvek
finan¢né otrasy ako pocas finan¢-
nej krizy v roku 2008, pretoze
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Ben S. Bernake:
Jednou z lekcii
mdjho Zivota je, Ze
nikdy neviete, o sa
napokon stane.

,nedavne spomienky na tato krizu
a regula¢né zlep3enia sposobili, Ze
je bankovy systém menej zranitel-
ny“. Na otdzku, ¢i ma dnes vzhla-
dom na nedavne turbulencie ne-
jaké varovania pre banky a vlady,
vyhlasil, Ze finan¢na kriza nastane,
ked l'udia za¢nu stracat doveru
v stabilitu systému.

.V obdobiach, ked sa veci deju ne-
olakavane, napriklad pri rychlo-
rasticich nomindalnych trokovych
sadzbach na celom svete, je zrej-
mé, Ze to v systéme vyvola obavy,”
uviedol dalej a dodal: ,Najlepsou
radou je byt pripraveny, a uistit sa,
ze va$a Cast bankového sektora je
vnimana ako zdravd, a na zmeny
v menovej politike reaguje uvaze-
nym a transparentnym spésobom.”
Bernanke zase dostal otazku, ako
sa ich vyskum vztahuje na stcas-
nu situdciu. ,Urc¢ite nie sme v rov-
nakej situécii, ako sme boli pred
14 rokmi,” povedal o stave finané-
ného systému v USA. ,Napriek
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Nie je to ndhoda

Mozno to nie je ndhoda, Ze pra-
ve tento rok vyhral Nobelovu
cenu vyskum o krizach. Vojna
na Ukrajine, inflicia a energe-
ticka kriza spésobuju, Ze akciové
trhy zaZivaju od zaciatku roka
2022 mimoriadne turbulentné
obdobie. Hoci k finan¢nej krize
podla oficidlnej definicie v tom-
to roku zatial nedoslo, viaceré
svetové ekonomiky uZ teraz
Celia recesii, pri¢om vyrieenie
a zlepSenie aktualnej situdcie zo-
stava v nedohladne.

tomu jednou z lekcii méjho Zivota
je, ze nikdy neviete, ¢o sa napokon
stane,” uviedol na zaver. Treti lau-
reat Nobelovej ceny P. H. Dybvig
sa konferencie nezicastnil.

Lauredti Nobelovej
ceny dokdzali,

Ze krach bdnk méZe
spdsobit financnd
krizu, nemusf byt len
jej dosledkom.
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ZALEZi NAM |
NA DUSEVNOM ZDRAVI

Preto sa radime s odbornikmi a pomahame ho zlepsovat.

union, /&

DUSU

Zdravotna poistoviia

Web

union.sk/union-dusevne-zdravie, cez
ktory mate prehlad o vSetkych naSich
aktivitach.

s

Facebookova skupina

Union pre zdravu dusu, kde pre
vas pravidelne priddvame mnozstvo
zaujimaveého obsahu.

Zdrava dusa, v ktorom si

vypocujte rozhovory s odbornikmi

na naliehavé témy.

Kompas Sprievodca dusevnym zdravim,
vdaka ktorej ziskate vsetky informacie
vo forme infografik na jednom mieste.

_UNION PRE ZDRAVU DUSU
NAJDETE UZ AJ NA INSTAGRAME

SECIMIENES pre esSte viac zaujimavého a uzitocného
obsahu z oblasti dusevného zdravia.
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FYZICKE PENIAZE BUDUCNOSTI
BUDU VIAC ZELENE A S KRATSOU

UHLIKOVOL

Autor: Robert Juri$
Foto: Shutterstock

SIOPOU

Hoci v poslednych rokoch digitalne bankovnictvo zaznamenalo mimoriadne

rychly rozvoj, finan¢na hotovost' stale zostava najpouzivanejsim zakonnym
platidlom na svete. Niektoré firmy preto premyslaju nad tym, ako ju

urobit udrzatelnejSou a zelensou. Jednou z nich je napriklad G+D Currency
Technology, ktord prichddza s iniciativou Green Banknote Initiative.

L'ahsie bankovky
predstavuju tsporu aj
priich distribdcii.

Ako zniZit emisie uhlika
Cielom iniciativy Green Banknote
Initiative je povzbudit centralne
banky a emitentov mien, aby zlep-
§ili proces vyvoja udrzatelnych
bankoviek a zniZili emisie uhlika,
respektive ¢o najviac eliminova-
li uhlikovu stopu tychto plati-
diel. Hlavna inZzinierka udrzatel-
nosti spolo¢nosti G+D Currency
Technology Alexandra Geigerova
uvidza, ze firma ako vyrobca hoto-
vosti citila zodpovednost za posky-
tovanie udrzatelnych bankoviek,
a ze od svojho zalozenia zazname-
nala pozitivnu spiatnu viazbu a zdu-
jem o tento program.

Iniciativa, opisand ako ,platforma
otvoreného dialégu adresovani
vietkym emitentom hotovosti®,
pracuje na tom, aby boli bankovky
ekologickejsie vo v3etkych aspek-
toch, teda uz od pestovania vlakien,
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dizajnu bankoviek, vyroby, tlace aZ
po obeh hotovosti, s cielom zniZzit
uhlikovu stopu a vyuzivat menej
zdrojov pri vyrobe a obehu ban-
koviek. Podla Geigerovej Zivotny
cyklus bankoviek vytvara obrovské
mnozstvo uhlikovej stopy. Cituje
pritom Bank of England, ktora
tvrdi, Ze 67 % ich uhlikovych emi-
sii pochadza z dodavok bankoviek.
Naopak, stopa takzvanej zelenej
bankovky predstavuje len 7,8
gramu oxidu uhli¢itého na jednu
bankovku.

Z ¢oho sa sklada bankovka

Zelena bankovka vyvinuta spolo¢-
nostou G+D ma jadro zo 100-per-
centnych prirodnych obnovitel-
nych vladkien, ktoré pozostavaju
z 50 % organickej bavlny a 50 % je
z regionélne pestovanej a certifiko-
vanej drevnej buniciny, ktora je pre

ECB pldnuje redizajn
eurobankoviek, aby si
k nim vytvorili vztah
vsetci Eurdpania.

dlhsiu trvanlivost potiahnuté ten-
kou vrstvou polyméru.

Bavlna pre moderné bankovky sa
eticky pestuje najmi v Turecku
a Grécku. Pestovanie je etické udr-
Zatelnym sp6sobom s obmedzenym
mnozstvom hnojiv a pesticidov,
¢im sa usetri 63 % emisii uhlika.
Alternativou je pouZitie udrzatelne;
bavlny pochadzajucej z Afriky.

Bankovky sa budii
recyklovat

Ako uvadza dalej, firma uvazu-
je aj nad dalsimi krokmi, a to

nad opitovnym pouzitim vy-
radenych alebo poskodenych

bankoviek. ,Pracujeme na vy-
néjdeni spésobu, ako takéto ban-
kovky zrecyklovat a znovu pouzit,
a to udrzatelnym spésobom,”
dodava A. Geigerova s tym, ze

zvy$eny dopyt po udrzatelnych

rieSeniach v blizkej budicnosti

predpoklad aj v oblasti posky-
tovania finanénych sluzieb a tiez

v posune, akym sa mu budu ve-
novat centralne banky.
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Ako motivovat
centrdlne banky, aby
zniZili uhlikovd stopu
papierovych platidiel?

Medzi obsahom beznej vlakniny
a zmesou organickej bavlny a drev-
nej buni¢iny je maly aZz Ziadny ce-
novy rozdiel, vdaka ¢omu je zelena
bankovka pre emitentov meny rov-
nako dostupna ako dnes pouzivané
menej udrzatelné platidla.

Menej plastov, I'ahSie peniaze

,Okrem vlakien sme sa chceli zao-
berat aj plastovymi komponent-
mi bankoviek,” vysvetluje dalej
A. Geigerova. ,Zelend bankovka je
pokryta len tenkou polymérovou
vrstvou, ¢o znamend o 30 % menej
plastov na kazda bankovku. Navyse
je 0 5 % lahsia, ¢o predstavuje
usporu priblizne pat ton plastov
na 100 ton hybridného substratu.
To znamen4 tieZ usporu paliva pri
distribucii takychto bankoviek, ¢o
ma pozitivny vplyv aj na dodéva-
telsky retazec.“ Zaujimavostou je,
ze udrzatelnd hotovost od G+D
vyuziva pri tla¢i bankoviek vébec

prvé atramenty bez pouzitia mine-
ralnych olejov. Pokial ide o plasto-
vé komponenty, zelend bankovka
integruje ochranné prvky, ktoré
sa nachddzaju aj na inej hotovos-
ti. Napriklad vodoznaky sa apli-
kuja pomocou félie vyrobenej zo
70-percentného recyklovaného
polyetylénu (PET).

»Z analyzy vieme, Ze klu¢ovou
vlastnostou bankovky je jej Zivot-
nost. T4 ma vplyv aj na mnozstvo
emisii uhlika, ktoré pocas svojho
existen¢ného cyklu vyprodukuje.
Museli sme prist na to, ako urobit
nas$e bankovky este odolnej$imi.
Preto sme vyvinuli hybridny sub-
strat, pri¢om sme stale mali na
pamiti, ako pouzit ¢o najmenej
plastov a uprednostnit prirodné
obnovitelné vlikna,” konstatuje
odbornicka.

Chysta sa redizajn bankoviek

O tom, Ze méa zmysel uvazovat
o zachovani klasickych fyzickych
platidiel sved¢i aj projekt redizaj-
nu eurobankoviek. Rozhodla sa
pren Eurépska centralna banka,
ktora pred rokom ohlésila zacia-
tok tohto svojho projektu s cielom
zmenit tvar eurobankoviek. Tie
su totiz uz dve desatro¢ia rovnaké

a napredujica doba si vyzaduje
zmenu. Tou by malo byt nahrade-
nie st¢asnych motivov inymi, kto-
ré zatial nie sa presne $pecifiko-
vané. ,Chceme zmenit tvar nasich
bankoviek, pretoze si zelame, aby
si k nim vytvorili vztah tplne viet-
ci Eurépania,” povedala vtedy §éfka
ECB Christina Lagardova.

V poradnej skupine, ktora zacala
diskusiu na tuto tému, st zarade-
ni zastupcovia vetkych ¢lenskych
krajin eurozény, teda krajin, v kto-
rych sa plati eurom. Clenkou po-
radnej skupiny za Slovensko bola
menovand profesorka z Trnavskej
univerzity a vyskumnicka zo
Slovenskej akadémie vied Silvia
Mihélikova. Tento projekt je viak
zamerany len na formu fyzickych
platidiel, nie na ekologiziciu ich
vyroby a distribucie. E|

Vidkna, z ktorych st
vyrobené bankovky,
musia byt z eticky a
udrZatel'ne pestovanej
baviny.
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EUROPSKA CENTRALNA BANKA

Ilv

SI VYBRALA PAT PARTNEROV,
KTORI JE) POMOZU S VYVOIOM

Autor: Robert Juris
Foto: Shutterstock

DIGITALNEHO FURA

Budca spoloc¢na eurdpska digitadlna mena dostava d'alSi rozmer.
Eurdpska centralna banka (ECB) si vybrala piatich partnerov, ktori

by jej mali pomdct vyvindt' prototyp digitdlneho eura. Predstavuje

to d'alsi krok pri tvorbe spolocnej eurdpskej digitalnej meny, ktora
bude fungovat paralelne popri stcasnych fyzickych platidlach.

P&t partnerov z 54 zdujemcov

Eur6pska centridlna banka od
aprila tohto roku, ked zverejni-
la vyzvu pre buducich partnerov,
zaregistrovala az 54 zdujemcov
o spolupradcu na projekte digital-
neho eura. Napokon sa rozhodla
pre paticu spolo¢nosti. Spanielska
banka CaixaBank sa zameria na
vyrobu prototypu pre P2P online
platby pomocou digitalneho eura.
V priebehu niekolkych nasledu-
jucich mesiacov vyvinie mobilna
aplikaciu simulujacu kroky, kto-
ré bud jednotlivci potrebovat
na prevod digitdlnych eur na svoj

ucet a na prevod digitalnych eur na
iné osoby.

Na priprave
digitdlneho eura
sa chcelo podiel'at
54 inStitdcii. ECB si
vybrala pdt najlepsich.
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Franctuzska nadnéirodnéa spo-
lo¢nost poskytujica platobné
a transakéné sluzby Worldline
bude zodpovedna za vyvoj P2P
offline platieb. Talianska banka
Nexi, ktora sa $pecializuje na pla-
tobné systémy, bude pracovat na
platbach v obchode. Dalsimi part-
nermi pre ECB sa stand americ-
ky technologicky gigant Amazon
a patentova institicia EPIL.

Bezrizikovo a efektivne
Euré6pska centrdlna banka pristu-
puje k projektu digitdlneho eura
naozaj zodpovedne. V siéasnos-
ti sa uz nachadza v druhom roku
dvojro¢nej ,vyskumnej“ fazy tohto
projektu. Po¢as nej by odbornici
mali vytvorit funkény dizajn di-
gitdlneho eura na zdklade potrieb
jeho buducich pouzivatelov, teda
obyvatelov eurozény a finanénych
ingtitucii, ktoré v jej krajinach
posobia.

,Cielom je, aby digitdlne euro

mohlo plnit tlohu bezrizikovej, do-
stupnej a efektivnej formy penazi

Eurdpska digitdlna
mena je zatial' vo
vyskumnej fdaze
projektu, no rychlo
napreduje.

centralnej banky,” povedala prezi-
dentka ECB Christine Lagardova.

Klaéova pritom bude ochra-
na siukromia pouzivatelov no-
vej meny a dévera v bezpe¢-
nost systému a institucie, ktoré
s nim budu pracovat. Vyskumnd
faza projektu digitdlneho eura
by mala trvat do jula 2023. Vtedy
by sa Eurépska centrdlna banka
mala rozhodnut, ¢&i spusti realiza-
ciu projektu, alebo nie. Napriek
tomu uz v stc¢asnosti podnika kro-
ky, ktoré nasved¢uju tomu, ze klu-
¢ovou otazkou v sti¢asnosti nie je
to, ¢ projekt spustit, alebo nie, ale
kedy sa za¢ne realizovat v praxi.
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Cielom je zabezpecit
bezrizikovd, dostupnu a
efektivnu formu penazi.

P6jde najma o transakcie
Obyvatelia krajin, v ktorych sa pla-
ti eurom, budu potrebovat vlast-
nit digitalne penazenky, ktoré sa
stanu sucastou digitdlnych uctov.
Zriadovat ich budu centrélne ban-
ky jednotlivych ¢lenskych krajin
eurozony, alebo subjekty, ktoré na
to ur¢ia. Finanénad komunikacia
bude prebiehat prostrednictvom
aplikécii. Kazdy ob¢an bude mat
moznost previest si fyzicka hoto-
vost na digitdlnu menu a naopak
v pomerel:1.

Zatial to nie je striktne stanovené,
ale objem digitélneho eura zrejme
bude obmedzeny tak, aby plnil naj-
m4i transaként funkciu a nie ulohu
depozitu na ukladanie finan¢nych
zasob. Samotné transakcie by mali
prebiehat na ,par” klikov a maxi-
malne bezpelne.

Vyvijaju aj novi legislativu

Paralelne s vyvojom finanénej
technoldgie, ktori ma na starosti
ECB, postupuje aj Eur6pska komi-
sia, ktora pracuje na legislativnej

uprave tykajtcej sa digitdlneho
eura a uplného pokrytia okamzi-
tych platieb v rdmci celej Eurépskej
unie. Nova a jednotnda pravna
uprava by mala svetlo sveta uzriet
na zaciatku roku 2023.N4vrh za-
kona bude sluzit ako pravny za-
klad pre pokracujicu technicku
pracu Eurépskej centralnej ban-
ky na vytvoreni digitdlnej meny,
presnejsie digitidlneho eura. Pokial
ide o okamzité platby, navrhova-
né legislativne zmeny maju rie-
§it roztrie$teny trh s cezhranié-
nymi platbami v redlnom case
a poskytnut podnet na iniciativy
otvoreného bankovnictva v celej
Eurépskej anii.

Na vyvoji digitdlnych

mien pracuju desiatky

krajin. Zatial' to vzdali
len dve.

Paralelne s fyzickou menou

Na projekte $tatnych digitalnych
mien pracuje viac ako polovica kra-
jin sveta. V pilotnej faze predcha-
dzajucej uvedeniu projektu do pra-
xe sa nachadza takmer dvadsiatka

Ciel'om je vhodne doplnit
pouzivanie finanénej
hotovosti

Ulohou digitdlneho eura nie
je nahradit finanénu hoto-
vost, ale vhodne ju dopliat.
Eurosystém bude nadalej
zaistovat, aby vsetci mali
pristup aj k hotovosti, a to
v celej eurozéne. Digitdlne
euro bude poskytovat doda-
to¢nu volbu v spésobe platby
a ulahéenie jej vykonavania,”
vysvetluje Ch. Lagardova.
Viceguvernér Narodnej ban-
ky Slovenska Ludovit Odor
ju doplnil, ze ,ak sa podari
zaviest digitdlne euro, jeho
pouzivanie bude sluzba, nie
povinnost®.

z nich. Dalgie krajiny vratane $ta-
tov eurozény sa nachadzaju vo
vyskumnej fize. Spomedzi kra-
jin, kde sa problematike zacali
venovat, bol projekt zrugeny len
vo dvoch - v africkom Senegale
a juhoamerickom Ekvadore.

Ak by eurépsky projekt napredoval
bez zdrzani, do praxe by ho mohli
uviest uz v roku 2025. Paralelne
s nim prebieha aj projekt redizajnu
fyzickych eurobankoviek, ktoré by
po dvoch desatrociach pouzivania
mali zmenit svoju tvar. Aj to je do-
kaz, Ze fyzickd mena zo scény ne-
odchadza, naopak, bude fungovat
aj nadalej, no ako modernej$ia so
sofistikovanej$imi bezpe¢nostnymi
prvkami.

KaZzdy pouZivatel' bude
musiet mat digitdlnu
peniaZenku, ktord bude
sticastou digitdlneho
uctu.
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Napriek tomu, Ze priSiel o 100 milidrd dolarov, stéle veri svojmu projektu

MARK ZUCKERBERG:
ZATIAL NEUSPESNE

BUDUJE ME
NIELEN F|

MU, A
MAJETOK

Autor: Dominik Horvdth
Foto: Shutterstock

AVERZUM, CIM RU NUJE
b AJVLASTNY

Akcie spolocnosti Meta, ktora zastresuje Facebook, Instagram, WhatsApp
a Messenger, za jediny tyZden klesli o0 30 %. Vypredaj spustili negativne Stvrtro¢né

vysledky a pokles medziro¢ného zisku o polovicu. Hlavnym problémom vsak

zostava neista buddcnost’ spolo¢nosti. Kym generdlny riaditel' Mark Zuckerberg
topi miliardy v budovani metaverza, investori by radi videli navrat k reklame.

On je vsak presvedceny, Ze kond spravne, a to aj za cenu, Ze jeho osobny

majetok sa za poslednych 13 mesiacov zniZil o viac ako 100 milidrd doldrov.

Imanie Zuckerberga

je privelmi zavislé
od hodnoty akcii
spolocnosti Meta.

Meta vo vypredaji

Akcie Mety koncom oktébra
2022 za tyzden dokazali klesnut
0 30 %, ¢o je najvacsi tyzdenny po-
kles v histoérii spolo¢nosti, ktora
vstupila na burzu pred desiatimi
rokmi. Najnovsi kolaps predbehol
dokonca aj predchadzajaci pad
0 26 %, ktory spolo¢nost zazila vo
februdri tohto roka. Vypredaj akcii
sa zacal v okamihu, ked firma zve-
rejnila svoje posledné $tvrtroéné
vysledky. To spustilo jeden z naj-
vacsich poklesov, aky kedy Wall
Street zaZil. Hlavnou negativnou
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spravou boli §tvrtroéné trzby
vo vyske 27,7 miliardy dolarov, kto-
ré zaznamenali medziro¢ny pokles
o viac ako 4 %, pri¢om ide o druhy
$tvrtro¢ny pokles za sebou. Okrem
toho $tvrtro¢ny zisk Mety medzi-
ro¢ne klesol 0 52 % na 4,4 miliardy
dolérov. Problémovym je aj buduci
vyhlad od samotnej spolo¢nosti.
Meta varovala, Ze vo $tvrtom kvar-
tali neo¢akava zadsadni zmenu svo-
jich prijmov a ziskov, a planuje vy-
dat slabsi vyhlad, ako sa o¢akévalo.
Vsetky tieto negativne spravy spo-
sobili, Ze investori sa predbiehali
v tom, kto da ¢o najrychlejsie od
nej ruky pre¢. Cena akcii expresne
r;’rchlo klesla na uroveil 97,94 do-
Dnes je dokonca este nizsia. Od po-
sledného maxima, ktoré zazname-
nali akcie na trovni 378,69 dolara
v septembri minulého roka, tak ide
o pokles o zavratnych 75 %.

Miliardy utopené v metaverze

Ako je mozné, ze taka velka spo-
lo¢nost ako Meta ma problém
s generovanim ziskov? Odpoved
je potrebné hladat v §peciédlnej di-
vizii spolo¢nosti s ndzvom Meta’s
Reality Labs, ktor4 je zodpovedna
za vyvoj virtudlnej reality a savi-
siacej technolégie rozsirenej rea-
lity. T4to divizia len v tomto roku
minula cez 9,4 miliardy dolarov
na vyvoj metaverza v snahe napl-
nit vizie svojho zakladatela Marka
Zuckerberga. Investorom sa nepaci
najma fakt, ze spolo¢nost o¢akava,
Ze tieto straty maju aj v roku 2023
,vyrazne medziro¢ne rast”.

Meta teda momentélne topi miliar-
dy v produktoch virtuélnej reality,
ktoré viak zatial nepriniesli ovocie.
Napriek tomu si je Zuckerberg svo-
jim rozhodnutim stopercentne isty.
Tvéarou v tvar obavam investorov
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Napriek tomu, Ze prisiel o 100 milidrd doldrov, stale veri svojmu projektu « LIDRI

pri zverejiiovani §tvrtroénych vy-
sledkov povedal, Ze je presvedieny,
ze vydavky na metaverzum a iné
.experimentélne stavky“ sa nako-
niec za¢nu vyplacat.

,Postupom ¢asu to budu velmi
dolezité investicie pre buducnost
nasho podnikania,” povedal. ,Toto
je jedna z najvyznamnejsich histo-
rickych prac, ktoré robime. Ludia
sa budu pozerat spit na toto desat-
rocie a hovorit o délezitosti prace,
ktora tu bola vykonana. Hoci ¢eli-
me kratkodobym vyzvam v oblasti
vynosov, existuju zaklady pre na-
vrat k ich silnej$iemu rastu.”

Problematické obdobie

Meta v$ak v sucasnosti neceli
len obavam investorov a slabym
$tvrtro¢nym vysledkom. Vrasky
na ¢ele vedenia firmy robi aj stile
rastuca konkurencia, najmi v po-
dobe TikToku, ktorému sa v roku
2022 zatial dari viac ako vyborne.
Okrem toho Meta zapasila aj so
zmenami zdsad ochrany osobnych
udajov od spolo¢nosti Apple prija-
tymi v roku 2021, ktoré podkopali
jej primarny reklamny model.

Spolo¢nost predpovedala, ze kvo-
li tymto zmendm pravdepodobne
pride v roku 2022 o prijmy z re-
klamy vo vyske 10 milidrd dolarov.
Meta nie je jedinou technologickou

YOU'VE BEEN
LUCKED

spoloénostou so slabym rokom.
Aj materska spolo¢nost Google -
Alphabet a tiez Microsoft sklama-
li investorov vysledkami za treti
tvrtrok. Dévodom st obavy z rece-
sie a rastucej inflacie. A prave kvoli
obavam z recesie Meta naznacila
rusenie viacerych pracovnych miest
a potencionalne zmrazenie ndboru
novych zamestnancov. Samotny
Zuckerberg povedal, Zze Meta zniZi

Za 10 mesiacov
investovali takmer
10 milidrd doldrov do
metaverza a vysledok
je neviditelny.

rozpocty vo vadsine timov. ,Meta
bude drzat niektoré timy na rov-
nakej urovni, pokial ide o pocet za-
mestnancov, iné zmengovat.

Investovanie do rastu poétu za-
mestnancov viak bude mozné vi-
diet len pri nasich najvac¢sich prio-
ritdch. V désledku toho o¢akavame,
ze poclet zamestnancov na konci
roka 2023 bude priblizne v sulade
s uroviiou v tretom §tvrtroku
2022, dodal.

Co je to vlastne
metaverzum

Metaverzum je oznacenie 3D
virtudlneho sveta zamerané-
ho na prenesenie pouzivatela
do virtualnej reality. Vo futu-
rizme a sci-fi sa ¢asto opisuje
ako hypoteticky prenos in-
ternetu, ktory vytvori képiu
redlneho sveta v digitalne;j
forme. Pojem ,metaverse”
(metaverzum) ma svoj pévod
v sci-fi roméne Snow Crash
z roku 1992 a predsta-
vuje spojenie slov ,meta“
a ,vesmir“. Meta (z gréckeho
HETA, znamend ,po“ alebo
,za“) je predpona s vyzna-
mom ,komplexnejsie alebo
spresahujuce®. Za posledné
desatrocie boli vyvinuté roz-
ne druhy metaverza — najma
v oblasti videohier. Tie pou-
Zivaju technol6giu virtualnej
reality alebo jej doplnky po-
trebné na prenesenie hraca
do digitalneho sveta.

Akcie spolocnosti
Meta za jediny tyZden
spadlio 30 %.
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Odbornici volaju po
oddeleni Facebooku
od ndkladného
projektu metaverza.

Hlavny nepriatel' investorov
Vsetky tieto negativna prispeli
k tomu, Ze vaésina investorov te-
raz vnima §éfa spolo¢nosti Meta
ako hlavnu prekazku rozvoja firmy.
Jeho stratégia v podobe zamera-
nia sa na metaverzum obmedzuje
zisky a je nepravdepodobné, ze
v najbliz§om obdobi dokaze zabez-
pecit nejaké vyznamné prijmy. ,Je
hluchy k tomu, ¢o chct vlastnici
spolo¢nosti mimo neho,” povedal
investi¢ny riaditel Matrix Asset
Advisors David Katz pre portal
Bloomberg. ,Akcie by sa mohli za
rok zdvojndsobit, ale len s lepdim
riadenim a riaditelom, ktory sa
viac zameriava na akcionarov.*

Investori viak mézu len tuzit po
tom, aby Meta obnovila svoje za-
meranie na reklamy, ktoré boli
dlhé roky jej hlavnym zdrojom
ziskov. Strukttra spolo¢nosti dava
Zuckerbergovi tplnt kontrolu nad
jej smerovanim. Ten totiz vlastni
priblizne 90 % nekdtovanych ak-
cii spolo¢nosti triedy B, z ktorych
kazda ma 10 hlasov oproti jedné-
mu hlasu pre akcie triedy A, ktoré

st verejne obchodovatelné. Tato
$truktura tak brani komukolvek
ovplyviovat predstavenstvo a vys-
$i manazment spolo¢nosti a chrani
Metu pred zmenou vedenia, ktoré
je v mnohych velkych technologic-
kych spolo¢nostiach bezné.

Na otdzku o neprimeranej kon-
trole Zuckerberga sa hovorca
Mety odvolal na vyhlasenie spo-
loénosti o splnomocneni, ktoré
znie: ,Sme presvedéeni, Ze nasa
kapitdlova struktura je v stlade
so zaujmami nagich akcionérov, a
Ze nasa sucasnd $truktura spravy
a riadenia spolo¢nosti je zdrava a
efektivna. Dokazali sme vytvorit
hodnotu pre nasich akcionédrov a
zvladat dolezité prileZitosti a vy-
zvy. To by nebolo mozné, keby sa
nase predstavenstvo a generalny
riaditel zamerali na kratkodoby
uspech v porovnani s dlhodobymi
zaujmami na$ej komunity a nasej
spolo¢nosti.

Nedari sa viacerym
technologickym
spolocnostiam,

naopak, konkurencia
v podobe TikToku
silnie.
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LIDRI - Napriek tomu, Ze prisiel 0 100 milidrd dolérov, stale veri svojmu projektu

Viaceri investori
vnimaju Zuckerberga
ako hlavnt prekdzku

v rozvoji firmy.

Zo superbohacda uz len bohaé
Zuckerbergov vyznamny podiel
v spolo¢nosti mu sice umoziu-
je vladnut samostatne, znamena
vsak aj to, Ze jeho imanie je velmi
zavislé od ceny akcii spolo¢nos-
ti. Vdaka neddvnemu vypredaju
sa jeho majetok za poslednych
13 mesiacov znizil o 100 milidrd
dolérov. Pre porovnanie, este na
zaciatku roka 2022 predstavoval
nie¢o vy$e 125 miliard dolérov, no
dnes dosahuje ,len“ 34 miliard do-
larov. Jeho zjavna ochota znasat
takéto straty je znakom jeho viery
v metaverzum. Ak jeho stavka nar
vyjde, investori sa jedného dia
moézu s tlavou obzriet spit a byt
radi, ze ho nedokazali presvedit,
aby zmenil kurz. Otazkou bude, ¢o
sa stane, ak tato stavka nevyjde.

Viaceri odbornici sa zhoduju, ze
rozumnym krokom by bolo Metu
reStrukturalizovat a oddelit pod-
nikanie Facebooku od projektu
metaverza. Takéto rozdelenie by
mohlo byt jednym zo spésobov,
ako obnovit cenu akcii spolo¢-
nosti. ,Ak by sa vdm podarilo od-
delit Reality Labs, kde sa inves-
tuje do metaverza, od platforiem
Facebooku a Instagramu, pravde-
podobne by ste videli narast hod-
noty platforiem Facebooku,” pove-
dal zakladatel digitdlnej reklamnej
spolo¢nosti S4 Capital Sir Martin
Sorrell pre BBC Radio.

Investori ddvaju ruky
prec od prestiZznej
technologickej firmy.
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AA

AXA je stale aktivna
na slovenskom trhu

Spolocnost AXA aj
nadalej aktivne posobi
na slovenskom trhu

a pontika svojim
klientom

a partnerom
kvalitné
produkty
a sluzby.

Cestovné poistenie

Cestovanie alebo dovolenka je Casto vacsi stres ako bezny
Zivot. Prave to chceme zmenit. Davame klientom istotu

a pokoj na cestach. RieSime za nich Urazy, choroby aj Skody
na majetku.

§>BGE"¢¢
. 7 ee e & ’@
1. r.mest.o v kategorii cestovné / SASP
poistenie zaroky 2020 a 2021. =

4
Aty

Zdravotné poistenie cudzincov
Neodkladna aj komplexna starostlivost, nonstop asistencna
sluzba v niekolkych svetovych jazykoch

Travel 4 Busines
Istota na pracovnych cestach. Skupinové cestovné poistenie,
jednoducho a spolahlivo.

Autoasistencia
Ked auto vypovie sluzbu, minie sa benzin alebo praskne
pneumatika, staci zdvihnut telefon. Véetko vybavime.

Specialista na cestovné
poistenie a B2B sluzby

Domaca asistencia

Domaca asistencia je ako Svajciarsky n6z: vjednom baleni
ziskate velky balik sluzieb. Zaistime elektrikara, instalatéra,
plynara, zamocnika, skratka experta na akykolvek problém
v domacnosti.

Cyber risk
Chranime nasich klientov pred hackermi, podvodnymi
e-mailmi alebo pri online platbach.

Poistenie schopnosti splacat
Ked nas klient nemoze splacat, vezmeme to za neho, kym
sa nepostavi znova na nohy.

GAP

Klient svoje auto vidi vzdy inak, ako likvidator v poistovni.

Pravna asistencia
Nasi pravnici sa za klientov postavia v sidnych aj civilnych
sporoch. Uhradime aj naklady na sudne konanie.

www.axa.sk



INVESTOVANIE - Vedci si myslia, Ze unikatne objavy patria do verejnych a nie sikromnych zbierok

KOSTRU DINOSAURA WDRAZIlI
ZA 6 MILIONOV DOLAROV

Autorka: Nad'a Cernd, foto: Shutterstock

Vzacnu kostru dinosaura start 77 miliénov rokov sa podarilo vydrazit' na

prirodovednej aukcii za 6 miliénov doldrov. V aukcnej sieni Sotheby's

iSlo doposial’ len o druhy predaj kompletnej a vyborne zachovalej kostry

Zivocicha, ktory obyval Zem v praveku pred mnohymi miliénmi rokov.

Starsi ako tyranosaurus
Zachovana kostra patrila gorgo-
saurovi, vzdialenému pribuznému
dobre zndmeho krvila¢ného dravca
tyranosaura. Gorgosaurus vsak bol
rychlejéi aj silneji. Dizka jeho tela
bola 6,7 metra a dosahoval vysku
az 2,8 metra. Zivil sa misom a po
Zemi sa pohyboval pred priblizne
77 miliénmi rokov, ¢iZe asi 10 mi-
liénov rokov pred svojim znamej-
$im pribuznym.

Gorgosaurus pochadzal zo zdpadu
dnesnej Severnej Ameriky. Jeho
kostru objavili v roku 2018 na suk-
romnom pozemku nedaleko mesta
Havre v $tate Montana. Kostra bola
povazovani za jeden z historicky
najvyznamnejsich utvarov, ktoré
paleontolégovia vykopali za po-
sledné storocie. Kostra gorgosaura
je vzacnym objavom, ktory by mo-
hol posunut vyskum dinosaurov
dopredu. Skutoé¢nost, Ze ju aukény
dom predal do stukromnej zbierky,

Za starobylé
skamenené kostry
dinosaurov sa dnes

platia milidny doldrov.

sa preto nepi¢i mnohym odborni-
kom. Ti predaj kritizovali a uviedli,
ze sa ob4vaju nadmernej komercia-
liz4cie historickych nélezov.

Vedci st znechuteni

»,Som znechuteny, zufaly a skla-
many z toho, aké velké skody
bude mat strata tychto exempla-
rov pre vedu,” povedal pre New
York Times vyskumnik z Carthage
College Thomas Carr, ktory sa ve-
nuje §tadiu tyrannosauroideov
— Celade vtakovitych dravych dino-
saurov. Rovnaky ndzor ma aj pro-
fesor na Indiana University David
Polly: ,Takato kostra je sucastou
nasho kolektivneho prirodného
dediéstva a pozostatkom minulos-
ti Zeme, ktord je pre nas vietkych
dolezita. Myslim si, ze vietky ta-
kéto fosilie by mali ist do verejnej
spravy, kde ich mézu $tudovat,
navstevovat a uzivat si ich vedci aj
giroka verejnost.”

Kostry nie su prilis ¢asté

Pre zndmu auként siers Sotheby's
bol predaj gorgosaura doposial len
druhou aukciou takto vyborne za-
chovalej kostry. Prvym bol predaj

tyranosaura v roku 1997 za 8,4
miliéna dolérov. V tom ¢&ase viak
vzacny nélez neputoval do rik oso-
by, ktora si Zeld zostat v anonymi-
te, ale do zbierky muzea. Kostru
kupovalo Field Museum of Natural
History v Chicagu. Aukény dom
oc¢akaval, Ze kostra gorgosaura sa
predé za minimélne 7 miliénov
dolarov. Nakoniec ju viak ziskal
anonymny kupec, ktory za fiu za-
platil priblizne 6 miliénov dolarov.
Okrem kostry sa na aukcii drazili
aj dalsie predmety. K nim patril
napriklad zub aj s koreriom tyrano-
saura, ktory sa predal za priblizne
100-tisic dolarov, lebka tricerato-
psa, ktora sa predala za 661 500
dolarov a lebka tigra $ablozubého.
T sa vsak predat nepodarilo.

Dopyt po fosilidach

Podobn4 situicia s predajom
kostry dinosaura viak nebo-
la prva. Uz v roku 2020, ked
aukény dom Christie's predal
kostru tyranosaura za 31,8
miliéna dolarov rovnako do
sukromnej zbierky, odbornici
varovali, Ze sitkromné vlast-
nictvo takychto exemplirov
nie je spravne. BohuZial, dopyt
po fosilidch dinosaurov rastie
aj napriek varovaniam ved-
cov. Vlastnit aspon ur¢itu cast
z nich, ak nie celt kostru, chce
velké mnozstvo zberatelov.
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VOLNY CAS - FidZi - Polynézia - Maldivy - Dubaj - Panenské ostrovy * Mauricius - Musha Cay - Antarktida

KAM BY STESA MOHLI VYBRAT
~ NADOVOLENKU
POCAS TOHTOROGNE) ZIMY?

Autor: Roland Régely
Foto: Unsplash

Niekto si pod luxusnou dovolenkou predstavi konkrétny hotel, iny zase
exotické letovisko. V d'alSom pokracovani dovolenkového seridlu sa pozrieme
na najluxusnejsie ¢i najextravagantnejsie dovolenkové destinacie. Podla
odbornikov sa v case rasttcej inflacie a stdpajucich cien leteniek m6zu luxusné
dovolenky stat' vysadou tych najbohatsich ludi, tak, ako to bolo kedysi.

FidZi: Raj na Zemi
I-:enn maloktor4 krajina sveta sa moéze pochvilit tym, Ze
a tristotridsatdva tropickych ostrovov a plize po-
siate bielym pieskom. Stostrovie FidZi je cestovatelmi
ospevované ako skuto¢ny raj na Zemi a z pohladu nés
Eurépanov sa nachddza na uplne opa¢nom konci pla-
néty. Tomu zodpovedaja aj cenovky leteniek, ubytovania
¢i ostrovnych atrakeii. Priemernd cena leteniek z Viedne
na FidZi sa v roku 2022 pohybuje okolo troch tisic eur.
Medzi najdrahsie atrakcie patria vylety na lokalne ostro-
vy, ako Mamanuca ¢i Yasawa, ktoré dovolenku predrazia
o dalgie stovky eur. Okrem toho mnohé lokalne letiska
na FidZi vyzaduju od prichadzajucich dovolenkarov tak-
zvany landing fee, ¢iZe poplatok za pristatie.

Suostrovie FidzZi sa do hladacikov eurépskych cesto-
vatelov dostalo do povedomia po tom, ako sa jeden
z ostrovov — Turtle Island, stal dejiskom nakrica-
nia dnes uz kultového filmu Modr4 laguna. Tento
Korytnaéi ostrov je raritou a exkluzivnym typom do-
volenky aj na pomery Fidzi. Noc na ostrove méze vyjst
na niekolko tisic eur a samotny rezort dokaze naraz
ubytovat len 14 parov, ¢o zvysuje jeho exkluzivitu.
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Polynézia: Milacik hviezd
Ostrov Bora Bora je vdaka jednej z najkrajsich la-
gun na svete nazyvany aj ,perlou Francuzskej
Polynézie®“. Nikdy nebol synonymom lowcosto-
vej dovolenky, a zrejme to tak zostane uz navzdy.
Miesto, kde bezne dovolenkuju celebrity, ako Nicole
Kidmanova ¢i Vincent Vaughn, skutoéne nie je urce-
né pre batézkarov a kvoli vysokym cendm si drzi punc
exkluzivnej lokality pre najbohatsich.

Priemernd cena letenky z Viedne do Francuzskej
Polynézie sa tento rok pohybuje okolo 2 500 eur.
Noc v rezorte s takzvanymi plaZovymi alebo vodny-
mi vilami vyjde cestovatela v priemere na tisic eur.
Vysoké ceny ubytovania vsak nie sa typické len pre
ostrov Bora Bora. Takmer vietky ostrovy patriace
pod Francuzsku Polynéziu ponukaju zviésa iba luxus-
né ubytovanie. Na mnohé miesta sa navy$e dostanete
iba stkromnym lietadlom. Zaujimavostou Bora Bora
je to, Ze sa nachadza presne uprostred cesty medzi
Amerikou a Australiou a tiez 230 kilometrov od hlav-
ného mesta stostrovia Tahiti. Ide tieZ o jeden z najod-
lahlejsich dovolenkovych ostrovov na svete.
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Britské Panenské ostrovy

Britské Panenské ostrovy su jednou z najdrahsich ka-
ribskych destinacii. Oblubujua ich najmi dovolenka-
ri zo Spojenych tatov a medzi Eurépanmi zatial nie st
také populdrne. Ide o priblizne 60 ostrovov a ostrov-
¢ekov, vyénievajucich z tyrkysového mora uprostred
Karibiku. Tunajsie nedotknuté pieso¢né plaze, pestré
koralové utesy a bujna tropicka vegetécia poskytuja
idealne podmienky na dovolenku v absoldtnom stukro-
mi, no za takmer bezkonkuren¢né astronomické ceny.

Napriklad 30-hektirovy ostrov menom Necker Island je
vlastnictvom Sira Richarda Bransona, §éfa spolo¢nosti
Virgin Group, ktory si potrpi na luxus. Na tomto ostrove
mozu dovolenkovat vietci, ktori si mézu dovolit za jednu
noc v stkromnom rezorte zaplatit priblizne 60-tisic eur.
Prenajat si mozno aj maly ostrovéek alebo lacnejsi slame-
ny dom. Ceny za slamené domdeky sa pohybuji od 600

eur za noc.

Mauricius: Bez dravych zvierat

mericky spisovatel a novindr Mark Twain

o Mauriciu napisal: ,,Boh najskér stvoril Mauricius
a potom jeho képiu, teda raj.“ Zaujimavostou je, ze na
ostrove sa nenachadzaju ziadne dravé a nebezpecéné
zvieratd. Dokonca ani hady, ktoré obyvaju ostrov, nie
su jedovaté. Koralovy utes okolo ostrova poméha udr-
ziavat niz$iu teplotu ocednu, a tym chrani turistov
pred ttokmi Zralokov, meduz a inych vodnych zvierat.

Exoticky ostrov je zndmy najmai vdaka aztrovej farbe
mora, pldZam s bielym pieskom a luxusnym letovis-
kom lemovanym palmami. Aj preto patri k najdrah$im
dovolenkovym destinadcidm na svete. Priemerna cena
letenky z Viedne stoji priblizne tisic eur. Ubytovanie
v lokalnych hoteloch je lacnejsie, rovnako ako na
Maldivach, no s rovnakymi turistickymi ndstrahami.
V hoteloch vys3ej triedy stoji noc 700 eur, v tych naj-
luxusnejsich je to v priemere 3 800 eur. Mauricius je
aj v désledku vysokych prijmov z cestovného ruchu
najbohatsi z africkych ostrovov a je ¢asto oznac¢ovany

za to najluxusnejsie, ¢o mozete v ramci dovolenkové-
ho biznisu v Afrike zaZzit. Najlep$imi letoviskami na
ostrove st Belle Mare, Grand Baie, Le Morne, Flic en
Flac a Trou d'Eau Douce.

Antarktida: Ladova krasa

N a Antarktide sice neexistuju hotely pre turistov,
no to e$te neznamena, Ze tam nemozno cestovat
a minut desattisice eur za dovolenku. Plavba na juh
nagej planéty je jeden z najexkluzivnejsich a zaroven
najdrahsich dovolenkovych zazitkov vobec, a vyzaduje
si mnozstvo volného ¢asu. Cesta tam zvicsa trva tri
aZ $tyri tyzdne a dovolenkové bali¢ky stoja od 10- do
50-tisic eur na osobu.

Vadsina vyletnych lodi odchddza z argentinskej met-
ropoly Ushuaia a pred objavovanim severného okraja
kontinentu sa plavi cez malo zndme a neobyvané ob-
lasti Zeme. Vyletné lode a plachetnice sa plavia do
vzdialenych zatok, odkial mozno sledovat divokua zver
a vystupit tiez na antarkticky lad. Ti najmajetnejsi
dovolenkéri tak nemusia nutne travit ¢as na plazi
s drinkom v ruke. Vybrat sa mézu po stopach prie-
kopnickeho objavitela Amundsena a objavit miesta,
na ktoré sa doteraz mohla pozriet len h#stka Iudi.
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Dubaj: Neobmedzené mozZnosti

yziarske stredisko uprostred puste, sedemhviez-

di¢kovy hotel ¢i umelé ostrovy. Nemozno hovorit
o0 luxusnej dovolenke bez toho, aby sme nespomenu-
li Dubaj. Z korunova¢ného klenotu Spojenych arab-
skych emirdtov vytf¢a bohatstvo zo vsetkych stran.
Znaéna Cast tejto horucej metropoly bola postavena
za poslednych 50 rokov, to znamena, Ze va¢sina budov
a v podstate celé mesto ma este stéle leskly a novy
nadych. Hotely st na $pickovej urovni s mnozstvom
luxusnych apartmanov, ocenenych kupelov a kva-
litnych restauracii. Niektoré hotelové apartmany sa
nachddzaju na najvyssich poschodiach mrakodrapov,
iné su dokonca, rovnako ako na Maldivéch, vybavené
podvodnym vyhladom.

Letenky do Dubaja sice dnes mozno néjst aj za sto eur,
no za takua cenu lieta do Emiratov len hfstka turistov,
a to najma lowcostovymi aerolinkami bez palubné-
ho servisu a na odlahlejsie letiska. Vi¢sina medzi-
narodnych dovolenkérov plati za letenky do Dubaja
stovky aZ tisice eur. Napriklad z Viedne do Dubaja
lietaju aerolinky Emirates dvojpodlaznym Airbusom
A380, ktory cestujucim v prvej triede pontka vlast-
ny bar ¢i sprchu. V Dubaji mozno néjst mnozstvo
troj a $tvorhviezdi¢kovych hotelov za nizsie ceny, no
cenovy priemer ubytovania v tejto metropole zdviha-
ju najma luxusné hotely, kde noc vyjde pokojne aj na
tisic eur.
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Maldivy: Potapajtice sa ostrovy

aldivy, teda ostrovy, na ktorych sa leto nikdy ne-

konéi, su z roka na rok populédrnejsie. Pred pan-
démiou koronavirusu aj poéas nej boli cenovo dostup-
nejsie, no to sa tento rok zmenilo. Priemernd cena
spiato¢nej letenky v ekonomickej triede z Viedne sa
pohybuje okolo 800 eur.

Maldivy sd nielen domovom uzasnych plazi, ale aj
jednych z najdrahsich luxusnych hotelovych rezortov
na svete. Cena za noclah vo vodnej vile pathviezdi¢ko-
vého rezortu s all inclusive méze pokojne vyjst aj na
niekolko tisic eur. Tie s panoramatickym podmorskym
apartmanom su este drahsie.

Bat6ézkari moéZzu namietat, Ze ide o destinaciu, do
ktorej mozno cestovat aj bez miliénov na tlte, no
v pripade dovolenky na vlastnua pist mézu byt Maldivy
neprijemnou pascou. Lacnt dovolenku totiz ponikaju
len lokalne ostrovy, kde st z nadbozenskych dévodov
obmedzené mozZnosti kupania, alkohol je zakdzany
a takisto preprava na tieto ostrovy moéze byt problema-
ticka. Vadsina luxusnych rezortov totiz pontka v cene
dovolenky aj prepravu hydropldnom alebo rychlolo-
dou. Bat6zkari si tak za takyto transfer musia doplécat,
a nie véetky hotely na lokélnych ostrovoch ich na tato
skutoénost upozoriiuju. Maldivim v horizonte niekol-

kych desatro¢i redlne hrozi potopenie sa pod hladinu
mora.

Cestovanie v roku 2022 sa opit zmenilo

Koronavirus pocas dvoch rokov stazil cestovanie
do exotickych krajin, no v roku 2022 uz citit na-
vrat ,do starych kolaji“. Viac ako 120 krajin sveta
je opit otvorenych bez nutnosti testu, o¢kovania ¢i
potreby absolvovat karanténu. Cestovné kanceldrie
pri prestupoch v réznych kutoch sveta nadalej od-
porucaju cestujicim urobit si RT-PCR test a mat pri
sebe doklady potvrdzujice o¢kovanie proti korona-
virusu. Dolezité je tiez mat kvalitné cestovné pois-
tenie, ktoré dokédze zachranit stovky az tisice eur.
Odporuca sa tiez prist na letisko v dostato¢nom
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¢asovom predstihu a mat napriklad nainstalova-
nd mobilna aplikaciu leteckej spolo¢nosti, ktorej
sluzby sa chystéte vyuzit. Aerolinky prostrednic-
tvom nich komunikuju meskania, pripadné zmeny
a umoznuju jednoduchsi a rychlejsi online check-in
¢i moznost objednat si preferované palubné menu.
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